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PALAVRA DO PRESIDENTE

O Plano de Gestao de Riscos da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande
do Norte (ALRN) reflete 0 compromisso da instituicdo com a transparéncia, eficiéncia e seguranca
nas suas operacdes. Esse plano é essencial para garantir a integridade das atividades legislativas,
prevenindo e mitigando potenciais ameagas que possam comprometer o andamento dos trabalhos
e a credibilidade da Casa Legislativa.

A gestdo de riscos ndo é apenas uma questdo administrativa, mas uma responsabi-
lidade institucional que assegura o0 bom uso dos recursos publicos e a confiabilidade dos processos.
Ao implantar um plano de gestdo de riscos, esta Casa Legislativa visa promover uma cultura or-
ganizacional preventiva, onde todos os setores da Assembleia estejam atentos a identificar, avaliar
e responder a riscos de maneira agil e eficaz, de forma a garantir que o plano de gestdo de riscos
esteja em consonancia com as melhores préaticas de governanca publica.

A implementacéo desse plano envolve uma anélise continua dos processos legisla-
tivos e administrativos, a fim de detectar possiveis vulnerabilidades, desde fraudes e falhas de
conformidade até riscos operacionais e tecnolégicos.

Dessa forma, o Plano de Gestédo de Riscos da Assembleia Legislativa do Rio Grande
do Norte é uma ferramenta estratégica que visa fortalecer a eficiéncia, a seguranca e a integridade
da instituicdo, resguardando seu papel essencial no desenvolvimento do Estado e na protecao dos
interesses da populacéo potiguar.

Além disso, o plano contempla uma abordagem integrada de gestdo, envolvendo a
participacdo ativa de servidores, gestores e setores estratégicos da Assembleia. Esta colaboracao
interna é fundamental para garantir que o gerenciamento de riscos seja amplamente compreendido
e aplicado em todas as areas da instituicdo, favorecendo a tomada de decisdes mais seguras e bem
fundamentadas.

Por fim, o0 monitoramento constante e a revisdo periddica das estratégias adotadas
séo acdes cruciais para o sucesso do Plano de Gestdo de Riscos.
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APRESENTACAO

A gestdo de riscos é o processo de identificar, avaliar, tratar e monitorar eventos ou
situacOes que possam impactar, de forma negativa ou positiva, o alcance dos objetivos organiza-
cionais. Apos a elaboragdo do Plano de Gestdo de Riscos para o biénio 2022/2023, a Assembleia
Legislativa do Rio Grande do Norte (ALRN) estabelece o Plano de Gestéo de Riscos para o peri-
odo 2024-2027, seguindo as diretrizes da Politica de Gestdo Corporativa de Riscos, instituida pela
Resolucéo n° 56, de 08 de novembro de 2022.

Este documento esta alinhado ao Plano Estratégico 2024-2027, denominado Hori-
zonte27, no qual foram definidos 11 macrodesafios, tratados como objetivos, aos quais estéo vin-
culados os principais processos e subprocessos/atividades descritos na Cadeia de Valor e Arquite-
tura de Processos.

Assim, a Cadeia de Valor e a Arquitetura de Processos servem como guia para a
elaboracdo deste Plano de Gestdo de Riscos, sendo os subprocessos/atividades a base utilizada
pelos técnicos desta Casa Legislativa para identificar os eventos de risco.

A Metodologia Corporativa de Gestédo de Riscos adotada pela ALRN segue o pa-
drdo Enterprise Risk Management do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO-ERM), adaptado a realidade desta Casa Legislativa. Esta adaptagdo leva em
consideracdo a necessidade de evolucao gradativa na maturidade sobre o tema, bem como a apli-
cacdo nas diversas unidades da Casa.

Além disto, o Plano de Gestdo de Riscos 2024-2027 se alinha com os principios da
governanga corporativa, buscando promover uma cultura de gestdo de riscos integrada e partici-
pativa. Isto inclui o comprometimento das liderancas e servidores, a fim de garantir que 0s riscos
sejam tratados de maneira proativa e eficaz. A estrutura de governanca foi desenhada para assegu-
rar que todos os envolvidos compreendam seu papel no processo de gerenciamento de riscos e
contribuam para o sucesso das metas organizacionais.

Outro ponto importante é que o Plano enfatiza a necessidade de constante monito-
ramento e revisao dos riscos identificados, uma vez que o ambiente organizacional e externo esta
em constante mudanca. A flexibilidade do Plano permite ajustes que acompanhem estas mudancas,
de modo a mitigar possiveis ameacas e maximizar oportunidades que surgirem no caminho. Com
isto, busca-se garantir a resiliéncia institucional frente a cenarios adversos e a obtencéo de resul-
tados sustentaveis.

Por fim, o Plano reforgca a importancia da comunicacao clara e eficiente entre os
setores e unidades da ALRN. A troca de informag0es sobre riscos, controles e a¢cdes mitigadoras
é fundamental para a prevencdo de falhas e a correcdo de desvios, garantindo a continuidade dos
processos essenciais a boa governanca publica. Desta forma, a ALRN reafirma seu compromisso
com a transparéncia e a eficiéncia na gestao publica.



1. LINHAS DE DEFESA

O conceito de linhas de defesa é fundamental para a estruturacdo de um plano de
gestdo de riscos eficaz. Ele divide as responsabilidades pela gestdo de riscos em trés niveis distin-
tos, cada um com fungdes e objetivos especificos. Essa divisdo permite uma abordagem mais com-
pleta e robusta para a identificagéo, avaliagdo e tratamento dos riscos.

AS TRES LINHAS DE DEFESA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO NORTE - ALRN
PRIMEIRA LINHA DE DEFESA:

o Responsabilidades: A primeira linha é composta pelas areas operacionais da orga-
nizacao, que estdo diretamente envolvidas na execucédo das atividades e na geracédo
de valor (atividades administrativas, como 0s responsaveis por recursos humanos,
financas, logistica e manutencéo).

o Funcdes:
= Identificar e avaliar 0s riscos inerentes as suas atividades.
= Implementar controles para mitigar esses riscos.
= Monitorar os riscos e 0s controles de forma continua.

o Exemplo: O setor de recursos humanos — Diretoria de Gestdo de Pessoas — é res-
ponsavel por identificar os riscos relacionados a gestdo de pessoal, como identifi-
cacdo de lacunas de competéncias, coordenacao e controle de frequéncias e afasta-
mentos eventuais, mapeamento de risco a salde e rotatividade. Para mitigar esses
riscos, podem definir as competéncias por cargo efetivo, considerando suas ativi-
dades laborais, aprimorar o sistema de frequéncia para controle de afastamentos ou
realizar estudos técnicos dos riscos dos ambientes de trabalho.

SEGUNDA LINHA DE DEFESA:

o Responsabilidades: A segunda linha é composta por setores de suporte técnico a
administracdo.

o Funcdes:
= Desenvolver politicas e procedimentos para a gestao de riscos.

= Atraves de indicadores de desempenho, relatorios e anélises, acompanha de
perto a evolugéo dos riscos e a eficacia das medidas de controle.

= Fornecer suporte e orientacdo as areas operacionais.



= |dentificar e avaliar riscos emergentes.

o Exemplo: o setor de planejamento identifica e classifica os riscos mais relevantes
para a organizacao.

TERCEIRA LINHA DE DEFESA:

o Responsabilidades: A terceira linha € composta pela auditoria interna.
o Funcoes:
= Avaliar a adequacao e a eficacia dos controles internos.
= Assegurar a independéncia e a objetividade na avaliacdo dos riscos.

= Fornecer uma avaliacdo independente a alta gestdo sobre a gestdo de riscos
da organizagéo.

o Exemplo: A auditoria interna é a terceira linha de defesa, responsavel por avaliar a
eficacia dos controles internos e a aderéncia aos processos de gestao de riscos.

@)

BENEFICIOS DA ESTRUTURA DE TRES LINHAS DE DEFESA

o Separacao de responsabilidades: Evita conflitos de interesse e aumenta a clareza sobre as
funcbes de cada area.

« Melhoria da eficacia dos controles: Permite uma abordagem mais completa e abrangente
para a gestdo de riscos.

o Aumento da confianca: Demonstra aos stakeholders que a organizacdo possui um sistema
de gestéo de riscos robusto e eficaz.

« Conformidade com regulamentacdes: Facilita o cumprimento das exigéncias legais e regu-
latorias.

CONSIDERACOES IMPORTANTES

o Colaboragdo: As trés linhas de defesa devem trabalhar de forma colaborativa para alcangar
0s objetivos da ALRN.

o Flexibilidade: A estrutura das linhas de defesa pode variar de acordo com o tamanho e a
complexidade da organizagéo.

o Adaptacdo: A estrutura deve ser adaptada as mudancas no cendrio de riscos e as necessi-
dades da ALRN.



2. PROCESSO DE ELABORACAO

A gestdo de riscos (identificacdo e avaliacdo de riscos e defini¢do de respostas, den-
tre elas, controles) interage com o Planejamento Estratégico, a medida que a organizag&o, ao iden-
tificar e tratar os riscos e implementar controles internos focados nesses riscos, aumentara a pro-
babilidade de alcance dos objetivos definidos. Desse modo, o Plano de Gestdo de Riscos, alem de
colocar em prética a Politica Corporativa de Gestdo de Riscos da ALRN, instituida por meio da
Resolucdo n° 56/2022, esta diretamente vinculado ao Plano Estratégico Horizonte 2024-2027 por
meio dos macrodesafios ou objetivos estratégicos estabelecidos, bem como & Cadeia de Valor e
Arquitetura de Processos.

As etapas para definicdo do ambiente interno e a fixacdo dos objetivos foram reali-
zadas na elaboracao do Plano Estratégico com o envolvimento de todas as unidades da ALRN, na
etapa de analise do ambiente com a utilizacdo de ferramentas de planejamento tais como Brains-
torming, Matriz SWOT e Matriz SWOT Cruzada etc. Apos a defini¢do do direcionamento institu-
cional com o estabelecimento da missao, visao e valores da ALRN, o Mapa Estratégico foi defi-
nido acrescido das perspectivas e seus macrodesafios.

Nesse periodo, também foi atualizada a Cadeia de Valor e Arquitetura de Processos
da ALRN onde foram definidos os macroprocessos, principais processos e subprocessos/ativida-
des. A Cadeia de Valor viabiliza a gestdo de processos, instrumento de ordem para cumprir com
requisitos de governanca para melhoria continua dos fluxos de trabalho e dos produtos e servigos
entregues.

3. IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Os Objetivos Estratégicos do Plano de Gestdo de Riscos ou Macrodesafios do Plano
Estratégico 2024-2027 estdo vinculados aos macroprocessos, principais processos e subproces-
sos/atividades da Cadeia de Valor como ilustra a Tabela abaixo:

01.Aprimorar a atividade fiscalizadora do Legislativo Estadual

o L Subprocesso /
Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos e
Comunidade, poder Acompanhamento

Fiscalizacdo de
Politicas Publicas

S P Fiscalizacdo dos atos do Poder Execu-
publico e 6rgédos de tivo de planos e progra-

controle mas governamentais




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Fiscalizacdo de
Politicas Publicas

Comunidade, poder
publico e 6rgaos de
controle

Fiscalizacéo dos atos do Poder Execu-
tivo

Acompanhamento
da elaboracéo e exe-
cucéo da proposta
orcamentéria do Po-
der Executivo

Fiscalizacao de
Politicas Publicas

Comunidade, poder
publico e 6rgédos de
controle

Fiscalizacéo dos atos do Poder Execu-
tivo

Analise de proposta
de fiscalizacéo e
controle

Fiscalizacdo de
Politicas Publicas

Comunidade, poder
publico e 6rgdos de
controle

Fiscalizacdo contabil, financeira, orca-
mentaria, operacional e patrimonial do
Poder Publico

Avaliacdo do cum-
primento de leis or-
camentarias

Fiscalizacao de
Politicas Publicas

Comunidade, poder
publico e 6rgdos de
controle

Fiscalizagdo contébil, financeira, orga-
mentaria, operacional e patrimonial do
Poder Publico

Relatérios finais de
fiscalizacdo e con-
trole

Fiscalizacao de
Politicas Publicas

Comunidade, poder
publico e 6rgaos de
controle

Fiscalizagdo contébil, financeira, orga-
mentéaria, operacional e patrimonial do
Poder Publico

Supervisdo do sis-
tema de controle in-
terno

Fiscalizacao de
Politicas Publicas

Comunidade, poder
publico e 6rgados de
controle

Fiscalizagdo contébil, financeira, orga-
mentéria, operacional e patrimonial do
Poder Publico

Promocéo da trans-
paréncia e controle
de gastos

Fiscalizagdo de
Politicas Pablicas

Comunidade, poder
publico e 6rgaos de
controle

Fiscalizacdo contabil, financeira, orca-
mentéria, operacional e patrimonial do
Poder Publico

Prestacdo de contas

02.Fortalecer a atuacdo parlamentar a partir de uma producao legislativa de qualidade

Legislativa

Macroprocesso Principais clientes | Principais Processos Su_b_p TOEESED
atividade

Producéo I .~ | Andlise de Projeto

Legislativa ALRN Avaliagdo documental de proposi¢des de Lei

Producio Analise de projetos
Juca ALRN Avaliacdo documental de proposicdes | de decretos legislati-

Legislativa VOS

Produgdo ALRN Avaliacdo documental de proposicoes Analise de projetos

de resolucéo




Subprocesso /

Macroprocesso Principais clientes | Principais Processos -
Producio Analise de proposta
Juca ALRN Avaliacdo documental de proposi¢des | de emenda a consti-
Legislativa .
tuicdo
Producéo . « S Impulsionamento
Legislativa Sociedade Gestdo do processo legislativo das proposicdes
Producio Processamento e pu-
uGa Sociedade Gestdo do processo legislativo blicacdo de proposi-
Legislativa ~
coes
Producio Proposicao, discus-
uGa Sociedade Gestdo do processo legislativo sdo e deliberacéo de
Legislativa . R
matérias legislativas
Produga_o Sociedade Gestdo do processo legislativo Proposta de_eme~n-
Legislativa das a Constituicéo
Producio Promulgacédo de ma-
uGa Sociedade Gestdo do processo legislativo térias legislativas es-
Legislativa e
pecificas
Pro@uga_o ALRN Suporte ao processo legislativo ACO!‘Tpé}”h?‘memo
Legislativa de diligéncias
Producio Apoio a execugdo
uGa ALRN Suporte ao processo legislativo das atividades parla-
Legislativa
mentares
Producéo N Consultoria Legisla-
Legislativa ALRN Suporte ao processo legislativo i
Produgdo ALRN Suporte ao processo legislativo Instalagdo de legis-

Legislativa

laturas




Subprocesso /

Macroprocesso Principais clientes | Principais Processos -

Proqluga_o ALRN Suporte ao processo legislativo EleicOes da Mesa

Legislativa

Producéo . Constituicao de co-

Legislativa ALRN Suporte ao processo legislativo missdes

Produga_o ALRN Suporte ao processo legislativo FEUTIES 8 LI6E-

Legislativa ranga

Producio Supervisao das
Juca ALRN Suporte ao processo legislativo agendas, atas e pau-

Legislativa

tas das reunides

03.Potencializar a transparéncia das ac6es da Assembleia Legislativa

Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo Documen-

Transparéncia e publicidade das ativi-

Acompanhamento
de publicacéo de

Avaliagéo

tal e da Informa- | Sociedade atas e de sumulas
x dades parlamentares .
cdo das matérias aprova-
das
x Acompanhamento
Gestao Documen- A - . C
. Transparéncia e publicidade das ativi- | de publicagdes sobre
tal e da Informa- | Sociedade -
%0 dades parlamentares as Comissdes em
¢ periodicos da ALRN
Gestdo Documen- Transparéncia e publicidade das ativi- | - cS12640 de infor-
tal e da Informa- | Sociedade P P magdes ao publico
N dades parlamentares
¢ao em geral
x Prestacéo de infor-
Gestao Documen- A - . ~ i
. Transparéncia e publicidade das ativi- | magoes sobre ativi-
tal e da Informa- | Sociedade .
~ dades parlamentares dades desenvolvi-
cao L
das no Plenario
Monitoramento e Orgamentario, finan-
ALRN Fiscalizacéo dos atos da ALRN ceiro, contabil e pa-

trimonial




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Monitoramento e

Realizacao de audi-

- ALRN Fiscalizagdo dos atos da ALRN .
Avaliacéo torias
Monitoramento e Promocao da trans-
- ALRN Fiscalizacdo dos atos da ALRN paréncia e controle
Avaliagéo d
e gastos
NI BDEMENLE ALRN Fiscalizacdo dos atos da ALRN AEIZEITEEI

Avaliacdo

de atos de gestéo

04.Promover os direitos da cidadania, impulsionando a participacéo da sociedade.

S . Subprocesso /
Macroprocesso Principais Clientes |Principais Processos AviEah
Representacio Atendimento aos
Popular ¢ Sociedade Combate a violéncia contra mulher servigos juridicos de
p apoio
ReDresentacio Atendimento psicos-
Popular ¢ Sociedade Combate a violéncia contra mulher social as mulheres
P vitimas de violéncia
Capacitacdo sobre
Representagdo Sociedade Combate a violéncia contra mulher 0s direitos dastu-
Popular Iheres e questdes de
géneros
Discusséo e fiscali-
R AIEED Sociedade Combate a violéncia contra mulher 2aGao a9 [RE e
Popular publicas voltadas
para mulheres
Representagao Sociedade Combate a violéncia contra mulher er_agao d? observa-
Popular torio de género
R AIED Comunidade Defesa do consumidor Apuragaq de_ SOl
Popular tas e dendncias
Desenvolvimento de
ReDresentacio campanhas e progra-
PoEuIar ¢ Comunidade Defesa do consumidor mas educativos

junto a consumido-
res e fornecedores




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /

atividade
Representacé . . Fiscalizaca re-
epresentacao Comunidade Defesa do consumidor s<~:a agéo das re
Popular lagOes de consumo
Mediagéo de confli-
Representacéo . . tos entre participan-
P ¢ Comunidade Defesa do consumidor P ~ P
Popular tes de relacdes de
consumo
REPIESSTIEEE Comunidade Defesa do consumidor Orlentagao sot_)re di-
Popular reitos e garantias
Representacdo . . Registro de reclama-
muni Def nsumidor ~ e
Popular Comunidade efesa do consumido cdes e dendncias
Assessoramento ju-
ridico acerca do Di-
. L. o reito de Familia, Di-
Representacao . Defesa dos direitos dos cidad&os vul- . P
Popular Comunidade neréveis sociais reito §ucessor!o e
questdes relaciona-
dos a Registro Pu-
blico.
Representacéo . Defesa dos direitos dos cidaddos vul-
P ¢ Comunidade . L Defesa da Mulher
Popular neraveis sociais
Representacao . Defesa dos direitos dos cidaddos vul- | Promogéo de orien-
Comunidade o L S
Popular neraveis sociais tacdo juridica
~ ALRN, comunidade . ,
Representacdo - .. , ., Atendimento mé-
e camaras munici- Estimulo a satide e bem-estar . .
Popular 8 dico ambulatorial
pais
Diagnéstico, orien-
n ALRN, comunidade tacdo e terapias de
Representacdo R . , ., RO -
Popular e camaras munici- Estimulo a satde e bem-estar hab~|I|tagao e r_eabllll—
pais tacdo fonoaudiolo-
gica
) ALRN. comunidade Elaboragao_de carti-
Representacdo N - . o Ihas educativas nas
e camaras munici- Estimulo a satide e bem-estar , ,
Popular . areas de salde e
pais
bem-estar
~ ALRN, comunidade . ~ ..
Representacdo " _ , . Orientaces nutrici-
e camaras munici- Estimulo a satide e bem-estar ;
Popular . onais
pais
~ ALRN, comunidade . .
Representacdo R .. . L Prevencao e assis-
e camaras munici- Estimulo a salde e bem-estar NN
Popular téncia a saude

pais




Subprocesso /

Macroprocesso Principais Clientes |Principais Processos .
atividade
x ALRN, comuni Promoca tivi-
Representacdo IV, comu _dgde . < omogao de_a
Popular e camaras munici- Estimulo a salde e bem-estar dade; c_ulturals e
pais musicais
x ALRN, comunidade Promocéo de ativi-
Representacio n L . s P
Popular e camaras munici- Estimulo a salde e bem-estar dades itinerantes e
pais de cunho social
. Promoca ro-
~ ALRN, comunidade oMogao de pro
Representacdo N - . < gramas e campanhas
e cAmaras munici- | Estimulo a salde e bem-estar .
Popular s preventivas de do-
P enca bucal
Realizacdo de pales-
) ALRN, comunidade tra§ educatlva_s sobre
Representacao e camaras munici- | Estimulo a salde e bem-estar salide preventiva,
Popular ais orientacdo postural
P ergonomia e outros
temas
Representacio ALRN, comunidade Trabalhos sobre me-
Popular ¢ e camaras munici- | Estimulo a salde e bem-estar dicina preventiva e
P pais alternativa
« ALRN, comunidade Tra_tamentp odonto-
Representacdo N - . s l6gico radical, res-
e cAmaras munici- | Estimulo a salde e bem-estar
Popular : taurador e preven-
pais ;
tivo
Capacitacdo dos mu-
Representacao . Incentivo a participacdo da mulher na | nicipios acerca dos
Sociedade P - "
Popular politica direitos politicos das
mulheres
Representacao Incentivo a participacdo da mulher na Interiorizagao da
P ¢ Sociedade . P Pag Procuradoria da Mu-
Popular politica o
Iher nos municipios
Representaca . . . -
ngu?:‘ra tagao Sociedade Representacéo institucional Audiéncias publicas

Representacédo Po-
pular

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Cidadania e educacdo politica

Elaboragéo de carti-
Ihas educativas nas
areas de cidadania e
educacéo politica

Representacédo Po-
pular

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Cidadania e educacdo politica

Exposic¢des e mos-
tras culturais sobre
a historia politica da
ALRN

Representacédo Po-
pular

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Cidadania e educagdo politica

Promocéo de confe-
réncias, seminarios,
ciclos de debates nas
areas de economia,
politica, educacdo,




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

saude, meio-ambi-
ente e outros temas

Representacéo Po-
pular

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Cidadania e educacdo politica

Realizacdo de pales-
tras e oficinas em
escolas publicas

Representacéo Po-
pular

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Cidadania e educagdo politica

Realizacdo de parce-
rias com outras ins-
tituigdes para pro-
mocao de acOes de

cidadania
Representacéo Po- . Assessoramento ju-
pular ALRN Representacéo judicial da ALRN ridico
Representagao Po- ALRN Representacao judicial da ALRN Consultoria Juridica

pular

05.Fortalecer a comunicagdo com a sociedade.

Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo das Partes

Interlocucdo com

Interessadas

Sociedade Relacionamento com a Sociedade . .
Interessadas a sociedade civil
. Monitoramento da
Gestdo das Partes . . . . .
Sociedade Relacionamento com a Sociedade imagem do Legisla-
Interessadas .
tivo
Gestdo das Partes Sociedade Relacionamento com a Sociedade Pelzsq.wsas de opinido
Interessadas publica
x Planejamento e rea-
Gestéo das Partes . . . N .
Sociedade Relacionamento com a Sociedade lizag&o de agfes in-
Interessadas A
terinstitucionais
Gest3o das Partes Planejamento e rea-
Sociedade Relacionamento com a Sociedade lizag&o de eventos

internos e externos




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Interessadas

Gestao das Partes

Sociedade

Relacionamento com a Sociedade

Projetos de aproxi-
macéo entre ALRN
e Sociedade

06.Aprimorar a governanca e o alinhamento estratégico entre as areas da Assembleia Legislativa

Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Planejamento
Institucional

ALRN e sociedade

Direcionamento organizacional

Assessoramento po-
litico-institucional

Planejamento
Institucional

ALRN e sociedade

Direcionamento organizacional

Fornecimento de di-
retrizes da atuacéo
institucional

Planejamento
Institucional

ALRN, comunidade,
camaras municipais
e 6rgdos de controle

Planejamento estratégico

Elaboragéo do Plano
de Aquisicoes e
Contratag0es

Planejamento
Institucional

ALRN

Planejamento estratégico

Elaboragdo do Plano
Estratégico

Planejamento
Institucional

ALRN, comunidade,
camaras municipais
e 6rgdos de controle

Planejamento estratégico

Elaboragéo do Plano
Estratégico de Pes-
soas

Planejamento
Institucional

ALRN, comunidade,
camaras municipais
e 6rgdos de controle

Planejamento estratégico

Elaboracgéo do Plano
Estratégico de Tec-
nologia da Informa-
cdo

Planejamento

Elaboracdo de pla-

S ALRN Planejamento tatico-operacional .
Institucional nos setoriais
Manutencdo da Ca-
Planejamento ALRN Suporte metodol6gico em projetos e | deia de Valor e Ar-

Institucional

[Processos

quitetura de Proces-
S0S




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Planejamento
Institucional

ALRN

Suporte metodoldgico em projetos e
processos

Manutencao de me-
todologias de gestdo
de projetos e de pro-
Cessos

Monitoramento e
Avaliagéo

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Documentacdo dos resultados de ges-
téo

Relatérios gerenci-
ais e de desempenho
institucional

Monitoramento e

Gestdo da agenda da

Avaliaco ALRN Gestdo de agendas dos gestores Diretoria-Geral
Monl_tor:almento ¢ |ALRN Gestdo de agendas dos gestores Gest_a ° da_ LB e
Avaliacédo Presidéncia
Monl_tor:':l mento e ALRN Reunides de anélise da estratégia Analise e realmh a-
Avaliacéo mento da estratégia
Divulgacéo do Cro-
Monl_tor~amento ¢ |ALRN Reunides de analise da estratégia nograma d,e_Reunl-
Avaliacédo Oes de Anélise da
Estratégia (RAES)
Mon|_tor~ament0 ¢ |ALRN Reunides de analise da estratégia Medicdo de desem-
Avaliacéo penho
Monl_tor~a mento e ALRN Reunides de analise da estratégia P[eparagao S i e
Avaliacédo cao de RAEs
Monitoramento e ALRN Reunides de andlise da estratégia Reuniges internas de

Avaliagéo

gestdo (setoriais)

Monitoramento e
Avaliagéo

ALRN, comunidade,
camaras municipais
e 6rgaos de controle

Supervisdo organizacional

Acompanhamento e
avaliacdo das agdes
institucionais




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo de Riscos

ALRN e 6rgéos de
controle

Gestéo da politica e processo de ges-
tdo de riscos

Avaliacbes dos con-
troles de riscos

Gestao de Riscos

ALRN e érgdos de
controle

Gestdo da politica e processo de ges-
téo de riscos

Elaboracdo do Plano
de Gestdo de Riscos

Gestdo de Riscos

ALRN e 6rgéos de
controle

Gestdo da politica e processo de ges-
tdo de riscos

Politica de Gestdo
Corporativa de Ris-
Ccos

Gestao de Riscos

ALRN e érgaos de
controle

Gestdo da politica e processo de ges-
t&o de riscos

Monitoramento e
analise critica

07.Elevar o nivel de maturidade em governanca em tecnologia da informacao

Informacédo

rativas

Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos Su_b_p el
atividade
x Desenvolvimento/
Gestdo de Gestéo de projetos de solugdes corpo- | Manutengédo de solu-
Tecnologia da ALRN : prol ¢ P ~ ¢ .
. rativas ¢Oes de TI corporati-
Informacdo
vas
SEsiT Gestéo de projetos de solugdes corpo- CHBTEEREELD ol
Tecnologia da ALRN . proJ ¢ P contratacao de siste-
x rativas
Informagéo mas
Gestéo de « . n Definigdo e dissemi-
Tecnologia da ALRN Ge_stao de projetos de solugdes corpo- nacdo de normas e
5 rativas ~
Informagéo padrdes de Tl
Gestdo de « . ~ .
Tecnologia da ALRN Gestdo de projetos de solucBes corpo- | Gerenciamento de

bancos de dados




08.Desenvolver politicas de ESG com foco no desenvolvimento sustentavel

S L Subprocesso /
Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos Aviean
Gestdo de Elaboracéo do Plano
Infraestrutura e ALRN Plano de Logistica Sustentavel de Logistica Susten-
Servigos tavel
Gestéo de Monitoramento do
Infraestrutura e ALRN Plano de Logistica Sustentavel Plano de Logistica
Servicos de Sustentabilidade
Gestéo de Revisdo do Plano de
Infraestrutura e ALRN Plano de Logistica Sustentavel Logistica Sustenta-
Servicos vel
09.Buscar a exceléncia nas préaticas de gestao
Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos Su_b_p rocesso /
atividade
Gestdo Orcamen- Lox Anédlise de resulta-
taria, Financeira e LN = g e Contabilidade e Finangas dos da receita e des-
e controle
Contabil pesa

Controle e acompa-

Gestdo Orgamen- nhamento de resulta-

ALRN e érgdos de

taria, Financeira e Contabilidade e Finangas dos da gestdo orca-
i, controle AR
Contabil mentaria e finan-
ceira
CESED OIS | o 6rgdos de - . Elaboracdo de rela-
taria, Financeira e Contabilidade e Finangas torios técnicos para
L1 controle P
Contabil Orgdos de controle
C%e_stao_Orgamen— ALRN e érgdos de - . Emissdo de demons-
taria, Financeira e Contabilidade e Financgas X .
controle trativos contabeis

Contabil

Gestdo Orcamen-
taria, Financeirae | ALRN
Contabil

Planejamento e execucdo orcamenta- | Apoio na elaboracao
ria e financeira do Plano Plurianual

Gestao Orgcamen- . x .| Assessoramento or-
. . Planejamento e execucao or¢camenta- L - .
taria, Financeirae |ALRN . . . camentario e finan-
ria e financeira

Contabil ceiro




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestéo Orcamen-

Planejamento e execucao orgamenta-

Elaboracdo da pro-

e ria e financeira osta or¢camentaria
Contabil p ¢
Gestdo Orgamen- : « .| Aprovacdo da pro-

A . Planejamento e execucdo orcamenta- | posta orcamentaria e
taria, Financeirae |ALRN . . . .
Contabil ria e financeira encamlnhame_nto ao

Poder Executivo
CEEID CUGETER- Planejamento e execucio orcamenta- | Provagdo do orca-
taria, Financeirae |ALRN ria e IJinanceira ¢ ¢ mento analitico da
Contabil ALRN
. Levantamento de
Gestao Orgamen- Planejamento e execucdo orcamenta- | demandas orgamen-
taria, Financeirae | ALRN anej . ¢ ¢ L ¢ .
L ria e financeira tarias para o quadri-
Contabil N
énio

Gestao do Conhe- Gerenciamento do
cimento Organiza- | ALRN Compartilhamento de conhecimentos | banco interno de ta-
cional lentos
Gestéo do Conhe- Identificacdo de per-
cimento Organiza- | ALRN Compartilhamento de conhecimentos | . 6do de p

. fis de conhecimento
cional
Gestdo do Conhe- Manutencdo de poli-
cimento Organiza- | ALRN Compartilhamento de conhecimentos | tica de disseminacao

cional

do conhecimento

Gestdo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Desenvolvimento da formacao educa-
cional continuada

Acompanhamento
do plano de capaci-
tacdo de servidores

Gestao do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Desenvolvimento da formacao educa-
cional continuada

Capacitacao pessoal,
profissional e téc-
nica de servidores

Gestdo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Desenvolvimento da formacao educa-
cional continuada

Preparacdo de parla-
mentares para o
exercicio da legisla-
tura

Gestao do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Desenvolvimento da formagé&o educa-
cional continuada

Planejamento de
acles educacionais

Gestdo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN, comunidade
e camaras munici-
pais

Desenvolvimento da formacéo educa-
cional continuada

Recrutamento e se-
lecdo de docentes

Gestao do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN e comuni-
dade

Incentivo ao aperfeicoamento cultural,
educacional e cientifico da sociedade

Apoio aos trabalhos
de pesquisa legisla-
tiva

Gestédo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN e comuni-
dade

Incentivo ao aperfeicoamento cultural,
educacional e cientifico da sociedade

Capacitacao de lide-
rancas sociais




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN e comuni-
dade

Incentivo ao aperfeicoamento cultu-
ral, educacional e cientifico da socie-
dade

Conducéo do pro-
grama Parlamento
Jovem

Gestédo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN e comuni-
dade

Incentivo ao aperfeicoamento cultu-
ral, educacional e cientifico da socie-
dade

Estudos e pesqui-
sas sobre temas de
interesse do Poder
Legislativo ou pro-
jetos de lei em tra-
mitacao

Gestdo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN e comuni-
dade

Incentivo ao aperfeicoamento cultu-
ral, educacional e cientifico da socie-
dade

Producao cientifica

Gestdo do Conhe-
cimento Organiza-
cional

ALRN e comuni-
dade

Incentivo ao aperfeicoamento cultu-
ral, educacional e cientifico da socie-
dade

Promocao de even-
tos sobre gestdo pu-
blica legislativa e te-
mas atuais da reali-
dade politico-brasi-
leira

Gestao Documen-
tal e da Informa-
céo

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Atualizacdo de normativos

Manutencao da atua-
lizacdo do Regi-
mento Interno e
Constituicdo Esta-
dual

Gestdo Documen-
tal e da Informa-
¢éo

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Atualizacdo de normativos

Revisdo do regula-
mento, Regimento

Interno e Constitui-
cao Estadual

Gestdao Documen-

Gerenciamento de Matérias Adminis-

Coordenacao dos
trabalhos de elabora-

tal e da Informa- | ALRN . cao do relatorio
x trativas .
cao anual da Assembleia
Legislativa
Elaboragéo de Atos
Gestdo Documen- Gerenciamento de Matérias Adminis- da Mesa e do Gabi-
tal e da Informa- | ALRN . nete da Presidéncia
- trativas . \ .
cdo relativos a adminis-
tracdo
Recebimento e ana-
Gestao Documen- Gerenciamento de Matérias Adminis- lise QO_s i
tal e da Informa- ALRN . administrativos e
~ trativas .
cao autorizacdo da sua
tramitacdo
x Gerenciamento do
Gestdo Documen- fluxo de entrada e
tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento da massa documental

cdo

saida de documen-
tos




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdao Documen-

Guarda, avaliacdo e
destinacéo final de
documentos, con-

tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento da massa documental
30 forme a Tabela de
¢ Temporalidade Do-
cumental
Gestdo Documen- ,'[\r/luanqz;igga;edzss_ms-
tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento da massa documental | . g
30 tdo documental da
¢ ALRN
Registro, classifica-
Gestio Documen- cao e distribuicdo da
. . massa documental
tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento da massa documental de interesse da area
¢a0 (administrativa ou
legislativa)
Gestdo Documen- . . ~ Armazenamento
Gerenciamento de informaces de ser- . ~
tal e da Informa- | ALRN . . - de informacdes de
N vidores (ativos e inativos)
cdo pessoal
CEEED DEaUmE- Gerenciamento de informages de ser- | Manutencdo e con-
tal e da Informa- | ALRN . . D ¢ trole de informacGes
~ vidores (ativos e inativos)
cao de pessoal
Gestao Documen- . . . Gerenciamento do
tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento do acervo historico ambiente museal
¢éo
Gestio Documen- Gerenciamento do
. . o Programa Memorial
tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento do acervo historico do Legislativo Poti-
640 guar
x Pesquisas para o res-
Gestdo Documen . . . gate de documentos,
tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento do acervo historico registros e objetos
60 de valor histérico
x Preservagdo, resgate
Clesiten [DEn e . . o e divulgacao da me-
tal e da Informa- | Sociedade Gerenciamento do acervo historico méria (acervo histo-
60 rico)
Gestdo das Partes . P Comunicagéo da es-
Sociedade Comunicag&o institucional .
Interessadas tratégia
Divulgacéo das
Gestéo das Partes . e ac0es institucionais
Sociedade Comunicacéo institucional P -
Interessadas no ambito jornalis-
tico
Gestdo das Partes . o Gestdo da_ pol|~t|ca
Sociedade Comunicacdo institucional de comunicacao so-

Interessadas

cial institucional




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestao das Partes

Montagem do Diéa-

Sociedade Comunicacdo institucional rio Oficial Eletro-
Interessadas o
Interlocugdo com os
Gestéo das Partes . . demais entes federa-
Sociedade Comunicagéo institucional .
Interessadas tivos e Poderes do
Estado
Gestéo das Partes . . Planos de comunica-
Sociedade Comunicacéo institucional -
Interessadas cao interna e externa
Gestdo de Riscos | ALRN Segurangca institucional ques Qe |r_1teI|gen-
cia institucional
Gestdo de Riscos | ALRN Segurangca institucional Brigada de incéndio
Investigacao e sindi-
Gestdo de Riscos | ALRN Seguranga institucional cancias de policia
institucional
Gestéo de Riscos | ALRN Segurangca institucional IIZc;il\l/(gamento el
Gestdo de Riscos | ALRN Seguranga institucional Seguranga pessoal
de autoridades
Gestdo da Forca de ALRN Cadastro de pessoal Averba_(;ao de tempo
Trabalho de servigo
Emisséo de certi-
Gestdo da Forca de ALRN Cadastro de pessoal does, eztestadog e de-
Trabalho clarages da vida
funcional
Manutencao de re-

n gistros funcionais,
CIEEHD 0 [Forte 0 ALRN Cadastro de pessoal cadastrais e finan-
Trabalho )

ceiros de deputados
e servidores
Gestdo da Forga de ALRN Cadastro de pessoal O_rgan~|zagao da le-
Trabalho gislacdo de pessoal
Controle do quanti-
Gestdo da Forga de - D de cargos (d_e
ALRN Cargos e salarios carreira e em comis-
Trabalho x ~
séo) e funcdes de
confianca

. Desenvolvimento e
Gestdo da Forca de ALRN Cargos e salarios progresséo funcio-
Trabalho .

nal de servidores
Estabelecer procedi-

x mentos de enquadra-

CLERD TR FRIER e ALRN Cargos e salarios mento no Plano de

Trabalho

Cargos, Carreiras e
Vencimentos




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo da Forca de

Avaliacdo de desem-

Trabalho ALRN Desenvolvimento de pessoal penho funcional

x Avaliacéo do de-
LRI 0E FliE 0 ALRN Desenvolvimento de pessoal sempenho por com-
Trabalho o

peténcias

Desenvolvimento
Gestdo da Forca de . de competéncias
Trabalho ALRN Desenvolvimento de pessoal (técnicas e compor-

tamentais)

x Identificacdo de la-
Gesto da Forgade | 5| gy Desenvolvimento de pessoal cunas de competén-
Trabalho -

x Manutencdo da poli-
Gestdo da Forga de ALRN Desenvolvimento de pessoal tica de gestdo de
Trabalho

pessoas

Proposicao de pro-

gramas e agoes de
Gestdo da Forca de . formacdo e aperfei-
Trabalho ALRN Desenvolvimento de pessoal coamento (com base

em lacunas de com-

peténcias)

Supervisao das
Gestdo da Forca de ALRN Desenvolvimento de pessoal ages de treina-

Trabalho

mento e desenvolvi-
mento

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgaos de
controle

Escrituracdo digital das obrigagdes
fiscais, previdenciarias e trabalhistas

Desenvolvimento
e manutencao de in-
tegracdo com 0s sis-
temas do e-Social

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgaos de
controle

Escrituracdo digital das obrigagdes
fiscais, previdenciarias e trabalhistas

Recepcéo, consoli-
dacdo e envio de in-
formagdes ao Sis-
tema e-Social

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, Camaras
Municipais e demais
Orgaos Publicos

Gerenciamento da Previdéncia Com-
plementar

Acompanhamento
de Investimentos da
EFPC

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, Camaras
Municipais e demais
Orgaos Publicos

Gerenciamento da Previdéncia Com-
plementar

Acompanhamento e
Envio de Documen-
tos Relacionados

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, Cémaras
Municipais e demais
Orgéos Publicos

Gerenciamento da Previdéncia Com-
plementar

Assessoria em As-
suntos Relacionados
ao Regime de Previ-
déncia Complemen-
tar

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, Camaras
Municipais e demais
Orgaos Publicos

Gerenciamento da Previdéncia Com-
plementar

Assisténcia e Asses-
soria aos Participan-
tes/Assistidos




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN, Camaras
Municipais e demais
Orgdos Publicos

Gerenciamento da Previdéncia Com-
plementar

Fiscalizacdo do
Cumprimento das
Normas e Regras

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, Camaras
Municipais e demais
Orgdos Publicos

Gerenciamento da Previdéncia Com-
plementar

Recebimento de Re-
querimentos de Ade-
sdo ao Regime de
Previdéncia Com-

plementar
Gestdo da Forca de | ALRN e 6rgdos de | Gerenciamento dos beneficios previ- | Concessdo de apo-
Trabalho controle denciarios sentadoria

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgéos de
controle

Gerenciamento dos beneficios previ-
denciarios

Concessdo de licen-
¢as maternidade,
adocao e guarda ju-
dicial

Gestéo da Forga de
Trabalho

ALRN e érgaos de
controle

Gerenciamento dos beneficios previ-
denciarios

Elaboracdo de rela-
torios de beneficios
previdenciarios

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgéos de
controle

Gerenciamento dos beneficios previ-
denciarios

Emisséo de certi-
dbes de tempo de
contribuigdo previ-
dencidria

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgéos de
controle

Gerenciamento dos beneficios previ-
denciarios

Encaminhamento
de auxilio de assis-
téncia a salde

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgaos de
controle

Gerenciamento dos beneficios previ-
denciarios

Concessao de auxi-
lio de assisténcia a
salde

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgaos de
controle

Gerenciamento dos beneficios previ-
denciarios

Promocéo dos bene-
ficios previdencia-
rios

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Gestdo de pagamentos a deputados e
servidores

Acompanhamento e
avaliagdo das despe-
sas com pessoal

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Gestdo de pagamentos a deputados e
servidores

Calculos e conferén-
cia da folha de paga-
mento

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Gestdo de pagamentos a deputados e
servidores

Estudo e controle da
evolucdo dos custos
com folha de paga-
mento

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Gestdo de pagamentos a deputados e
servidores

Informes de rendi-
mentos

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Gestdo de pagamentos a deputados e
servidores

Pagamento de férias

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN, comunidade
e 6rgaos de controle

Gestdo de pagamentos a deputados
e servidores

Pagamento de vanta-
gem de assisténcia
a saude




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN, comunidade
e 6rgdos de controle

Gestdo de pagamentos a deputados e
servidores

Processamento da
folha de pagamento

Gestdo da Forca de

Coordenacdo e con-
trole de frequéncias

Trabalho ALRN Movimentacdo e controle funcional e afastamentos even-
tuais
Gestao da Forca de ALRN Movimentacdo e controle funcional Evolucdo funcional
Trabalho
Gestdo da Forca de Gestdo da concessdo
ALRN Movimentagédo e controle funcional de adicional de qua-
Trabalho e
lificacdo
Levantamento de
x substituicdes, pro-
Gestdo da Fora de ALRN Movimentagéo e controle funcional gressdes e outras
Trabalho X
formas de movimen-
tacédo
CEEHO CRISITACE | o =y Movimentag&o e controle funcional RSB0 EEEsi -
Trabalho dores
Gestdo da Forca de ALRN Qualidade de vida no trabalho I\_/Iapegme,n to de
Trabalho risco a salde
Gestdo da Forca de . . Programa de ginas-
Trabalho ALRN Qualidade de vida no trabalho tica laboral
x Promocéo da quali-
Gestdo da Forca de ALRN Qualidade de vida no trabalho dade, medicina e se-

Trabalho

guranca do trabalho

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN e comuni-
dade

Recrutamento, selecéo e alocagédo de
pessoal

Admissado de pes-
soal

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN e comuni-
dade

Recrutamento, selecdo e alocagdo
de pessoal

Alocac&o de pessoas
conforme perfis de
competéncias e ne-
cessidades instituci-
onais

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN e comuni-
dade

Recrutamento, selecéo e alocagédo de
pessoal

Execugdo e acompa-
nhamento de proces-
sos seletivos para
ocupacéo de cargos
e funcdes

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN e comuni-
dade

Recrutamento, selecéo e alocagédo de
pessoal

Nomeacao e exone-
racéo de servidores

Gestdo da Forga de
Trabalho

ALRN e comuni-
dade

Recrutamento, selecéo e alocacdo de
pessoal

Organizacéo de con-
cursos publicos

Gestdo da Forca de

Acdes de prevencdo

Trabalho ALRN Servigos de saude e bem-estar 3 satide
Assisténcia social ao
CLEHE 68 RS ALRN Servicos de saude e bem-estar SRS G -

Trabalho

blema de ordem so-
cioecondmica




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo da Forca de

Atendimento domi-
ciliar de servico so-

Trabalho ALRN Servigos de saude e bem-estar cial a servidores em
licenca médica
Gestio da Forca de Atendimento fisiote-
¢ ALRN Servicos de salde e bem-estar rapéutico de recupe-
Trabalho ~
racéo
Gestdo da Forga de ALRN Servigos de saude e bem-estar Atendlmento me-
Trabalho dico ambulatorial
x Atividades de psico-
CEEHID BE FliE 0 ALRN Servigos de saude e bem-estar diagnostico e psico-
Trabalho .
terapia
Gest#o da Forca de Concessdo de i-
¢ ALRN Servigos de saude e bem-estar cencga por motivo de
Trabalho . X
salde do servidor
Controle e manuten-
LD BE Folig 0 ALRN Servigos de saude e bem-estar Gao de ganos §obre
Trabalho salide ocupacional
e geral de servidores
Desenvolvimento de
programas de aten-
Gestéo da Forga de . . dimento, orientagdo
Trabalho ALRN Servicos de salde e bem-estar e acompanhamento
biopsicossocial do
servidor
Gestio da Forca de Pericias de acidentes
¢ ALRN Servigos de saude e bem-estar de trabalho e salde

Trabalho

ocupacional

Gestdo da Forca de
Trabalho

ALRN e 6rgdos de
controle

Gerenciamento dos beneficios previ-
denciérios

Compensacao previ-
denciaria

10.Modernizar a infraestrutura tecnoldgica com foco em seguranca.

Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestdo de Tecno-

Controle de acesso

logia da Informa- | ALRN Gestéo de infraestrutura de Tl a microcomputado-
céo res

Gestéo de Tecno- i
logia da Informa- | ALRN Gestdo de infraestrutura de Tl

cdo

rede de comunica-
cdo de dados




Macroprocesso

Principais Clientes

Principais Processos

Subprocesso /
atividade

Gestao de Tecno-

Elaboracdo e manu-
tencdo do plano de

I%%la da Informa- | ALRN Gestdo de infraestrutura de Tl sequranca da infor-
¢ macéo
Gestéo de Tecno- Gerenciamento e fis-
logia da Informa- | ALRN Gestdo de infraestrutura de Tl calizacéo dos con-
céo tratos de tecnologia
Gestéo de Tecno- Manutencio do par-
logia da Informa- | ALRN Gestdo de infraestrutura de TI Gao dop
x gue computacional
cao
Gestdo de Tecno- Suporte técnico ao
Io~g|a da Informa- | ALRN Gestéo de infraestrutura de Tl usuario de Tl
cao
11.Reestruturar as instalagdes fisicas com foco em inovacao
Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos Su_b_p rocesso /
atividade
Assessoramento téc-
Gestdo de nico a administracdo
Infraestrutura e ALRN Arquitetura e engenharia predial em matéria
Servigos de arquitetura e en-
genharia
Gestéo de x
Infraestrutura e ALRN Arquitetura e engenharia Elaborgga_o de pare-
) ceres técnicos
Servigos
Elaboragéo de ter-
Gestdo de mos de referéncia
Infraestrutura e ALRN Arquitetura e engenharia para contratacdo
Servigos de obras e servigos
de engenharia
Gestéo de Gerenciamento da
Infraestrutura e ALRN Arquitetura e engenharia ocupagdo dos espa-
Servigos cos fisicos
Gestéo de Gerenciamento de
Infraestrutura e ALRN Arquitetura e engenharia projetos de arquite-
Servicos tura e engenharia
Acompanhamento
Gestdo de dos processos de
Infraestrutura e ALRN Compras de bens e servi¢os dispensa, inexigibi-
Servicos lidade, leildes, con-

cursos e pregdes




Subprocesso /

Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos -
Gestéo de Elaboragéo de minu-
Infraestrutura e ALRN Compras de bens e servicos tas de termos de re-
Servigos feréncia e editais
Gestéo de Estudos prelimina-
Infraestrutura e ALRN Compras de bens e servi¢os res para aquisicdes e
Servigos contratacdes
Gestdo de Supervisdo e con-
Infraestrutura e ALRN Gestdo da frota de veiculos trole do trafego de
Servigos veiculos
CEstn el Controle de gastos
Infraestrutura e ALRN Gestéo da frota de veiculos gasx
) com combustiveis
Servigos
Gestéo de Gerenciamento dos
Infraestrutura e ALRN Gestdo da frota de veiculos servigos prestados
Servigos pelos motoristas
Gestéo de <
Infraestrutura e ALRN Gestéo da frota de veiculos I\_/Ianutengg O preven-
) tiva de veiculos
Servigos
e
Infraestrutura e ALRN Gestéo de contratos e convénios x dg
Servicos cugdo de contratos e
conveénios
Gestdo de Controle da vigéncia
Infraestrutura e ALRN Gestéo de contratos e convénios de contratos e con-
Servigos vénios
Gestio de (s dotomos conra
Infraestrutura e ALRN Gestdo de contratos e convénios . o
. tuais, convénios e
Servigos A
outros congéneres
s
Infraestrutura e ALRN Gestéo de materiais e patrimonio q .
Servicos causados ao patri-
monio
e o
Infraestrutura e ALRN Gestdo de materiais e patrimonio oA :
. cao dos registros pa-
Servigos . -
trimoniais
Gestdo de Controle da movi-
Infraestrutura e ALRN Gestéo de materiais e patrimonio mentagédo de materi-
Servigos ais
Gestdo de Controle de bens pa-
Infraestrutura e ALRN Gestdo de materiais e patriménio trimoniais (mobilia-

Servicos

rio e imobiliério)




Subprocesso /

Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos -
Gestéo de Controle do uso e
Infraestrutura e ALRN Gestdo de materiais e patrimonio conservacdo do pa-
Servicos trimoénio
Gestdo de Descarte de bens in-
Infraestrutura e ALRN Gestéo de materiais e patrimonio S
Servicos serviveis
Gestéo de Recebimento, arma-
Infraestrutura e ALRN Gestéo de materiais e patrimonio zenamento e distri-
Servigos buicdo de materiais
x Fiscalizacdo técnica
Gestéo de
Infraestrutura e ALRN Manutengao da infraestrutura d? con_trato_s deNener-
Servigos gia, cllmatl_zagao e
outros servicos
st Manutengao da es-
Infraestrutura e ALRN Manutengéo da infraestrutura s
Servicos trutura fisica
Gestdo de Manutencdo de ins-
Infraestrutura e ALRN Manutencao da infraestrutura talacOes elétricas e
Servicos hidréaulicas
x Controle da agenda
ﬁf‘ﬁizt?jtura e ALRN Servicos gerais slesanIGEe © Uil 7
Servilans c¢ao dos auditorios e
¢ Plenario
Gestio de Recebimento e dis-
Infraestrutura e ALRN Servigos gerais trlb_mgao de jornais,
Servicos reAV|sf[as e correspon-
déncias
Supervisao dos ser-
Gestao de vicos de copeira-
Infraestrutura e ALRN Servicos gerais gem, garconagem e
Servigos fornecimento de
agua e café
Gestdo de Supervisdo dos ser-
Infraestrutura e ALRN Servicos gerais vicos de limpeza e
Servigos higienizacédo
Gestio de Supervisao dos ser-
Infraestrutura e ALRN Servigos gerais YIQ(;J_S de limpeza, ,
Servicos Jardinagem, portaria
e telefonia
Gestio de Captacéo, sonoriza-
Infraestrutura e ALRN Telecomunicagdes e audiovisual (a0 € gravagao de
Servicos audios internos e ex-
ternos
Gestio de Elaboracdo de proje-
Infraestrutura e ALRN Telecomunicagdes e audiovisual tos para as reqles in-
Servigos ternas de audio e vi-

deo




Macroprocesso Principais Clientes | Principais Processos Su_b_p TOEESED
atividade

Gestdo de Manutencao dos sis-

Infraestrutura e ALRN Telecomunicacdes e audiovisual temas de telefonia e

Servigos audiovisual

Gestdo de Suporte a utilizagdo

Infraestrutura e ALRN Telecomunicacdes e audiovisual de recursos audiovi-

Servicos suais

As unidades da ALRN definiram os eventos de riscos, suas causas e seus efei-
tos/consequéncias e categoria do risco a partir dos subprocessos/atividades da Cadeia de Valor e
Arquitetura de Processos. Em seguida, foi estabelecida a Qualificacdo do Risco Inerente a partir
dos calculos provenientes da pontuacdo para Probabilidade e para Impacto do Risco inerente de
acordo com 0s seguintes critérios:

Probabilidade:

a. Praticamente certa (ocorréncia praticamente certa). De forma inequivoca, o
evento ocorrerd, pois as circunstancias indicam claramente essa possibilidade;

b. Provavel (ocorréncia provavel). De forma até esperada, o evento podera ocorrer,
pois as circunstancias indicam fortemente essa possibilidade;

c. Média (ocorréncia possivel). De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as
circunstancias indicam moderadamente essa possibilidade;

d. Baixa (ocorréncia rara). De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer,
pois as circunstancias pouco indicam essa possibilidade; e,

e. Muito baixa (ocorréncia improvavel). Em situacfes excepcionais, 0 evento po-
derd até ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa possibilidade.

Impacto:

Para calcular a impacto, consideram-se os fatores esforco de gestdo, impacto em
processos, repercussdo externa, impacto em objetivos, indicadores e metas, intervencao hieréar-
quica e orgamento.

A pontuacéo geral (Probabilidade e Impacto) varia em uma escala de 1 (um) a 100
(cem), onde 1 (um) corresponde a impacto “insignificante” e probabilidade “Muito baixa” en-
quanto 100 (cem) corresponde a impacto “Critico” e probabilidade “Muito alta”.

Identificacdo dos Controles Existentes: Descricdo do Controle Atual, Avaliacdo
quanto ao Desenho do Controle e Avaliagdo quanto a Operacdo do Controle.



Qualificagdo dos Controles Propostos: controles (a¢bes) propostos, tipo principal
de resposta ao risco (evitar, reduzir, compartilhar ou transferir, aceitar), probabilidade apds imple-
mentacdo bem-sucedida do controle proposto, impacto apds a implementacdo bem-sucedida dos
controles (Esforco de Gestdo, impacto em processos, repercussao externa, impacto em objetivos,
indicadores e metas, intervengdo hierarquica e orcamento) apresentando o Nivel de Risco ap6s
novos controles (Risco Residual).

A Assembleia Legislativa estabeleceu o apetite de risco para os eventos com pon-
tuacdo inferior a 40 pontos. Aqueles eventos cuja pontuacdo estiver igual ou acima de 40 pontos
deverdo estabelecer um plano para implementacao no qual descreve a atividade/projeto, a data do
inicio e de quem € a responsabilidade.

Dos subprocessos/atividades da Cadeia de Valor e Arquitetura de Processos, cons-
tam no Plano de Gestdo de Riscos 238 (duzentos e trinta e oito), alcangando 91% (noventa e um
por cento) dos subprocessos/atividades para os quais foram definidos 404 (quatrocentos e quatro)
eventos de risco. Desse total, 47 (quarenta e sete) eventos de risco foram incluidos no Plano de
Acdo para monitoramento porgue se enquadram acima de 40 pontos no calculo de risco inerente.

4. MONITORAMENTO

O monitoramento é fundamental na gestdo de riscos para alcancar os objetivos pre-
tendidos, pois é nessa etapa que verifica se o Plano de Acdo estd sendo executado na forma e no
tempo planejados, deve-se adotar praticas de monitoramento e controle em todos os niveis da or-
ganizagdo com a realizacéo de reunides periddicas de acompanhamento, a utilizacdo de listas de
verificagdo e a elaboragdo de relatdrios situacionais, dentre os principais.

Assim como no monitoramento dos indicadores e iniciativas estratégicas do Plano
Estratégico, o tratamento de eventuais dificuldades evidenciadas no monitoramento do Plano de
Gestdo de Riscos devera ser reportado as instancias superiores para tomada de decisdo e reorien-
tacdo as equipes quando ndo for possivel a resolucdo no nivel tatico-operacional. Para isso, sera
utilizada a estrutura de monitoramento definida no Plano Estratégico a fim de deliberarem sobre a
gestdo de riscos em conjunto com os problemas enfrentados e resultados obtidos, buscando asse-
gurar o necessario alinhamento entre direcdo e operacao, bem como, entre o Plano Estratégico e o
Plano de Gestéo de Riscos.

O Plano de Gestdo de Riscos sera revisto a cada dois anos visando promover sua
atualizacao pelas unidades, podendo altera-los, incluir novos ou excluir aqueles cuja execugdo no
Plano de Agdo foi concluida.

Por estar associado aos macrodesafios (objetivos estratégicos) estabelecidos no
Plano Horizonte 27, o processo de monitoramento do Plano de Gestdo de Riscos ocorrera enquanto



este estiver vigente, ou seja, até o final de 2027 quando deverd ser instituido o novo ciclo de pla-
nejamento desta Casa Legislativa.

Visando otimizar o processo, 0 monitoramento do Plano de Gestdo de Riscos utili-
zard a estrutura estabelecida para o monitoramento do Plano Estratégico Horizonte 27.

5. COMUNICACAO

A comunicacgdo é um dos pilares fundamentais para a eficacia do Plano de Gestdo
de Riscos da ALRN. Tanto a comunicagéo interna quanto a externa desempenham papéis essenci-
ais no alinhamento das estratégias e acdes preventivas, garantindo que todos os envolvidos com-
preendam 0s riscos e saibam como mitiga-los. A clareza na transmissao de informac6es fortalece
a transparéncia, que é crucial para a confianca institucional e para a seguranca das operaces.

No ambito interno, a Assessoria de Planejamento realizou reuniées com as unidades
envolvidas multiplicando a metodologia e disponibilizando o material para coleta de informacgdes
buscando a capilarizacdo e execucao efetiva dos procedimentos junto as unidades organizacionais.
Apds a publicacdo do Plano de Gestdo de Riscos, a Diretoria de Comunicacdo Institucional divul-
gara nos canais da ALRN visando permitir que as diretrizes do plano de gestdo de riscos sejam
implementadas de maneira coesa. Os colaboradores envolvidos devem estar cientes dos riscos
identificados e das medidas adotadas para preveni-los ou minimiza-los.

A comunicacdo externa, é importante que o plano de gestdo de riscos seja compre-
endido pelos stakeholders e pela sociedade em geral. A Assembleia Legislativa deve manter a
populacdo informada sobre suas a¢Ges preventivas e corretivas, demonstrando seu compromisso
com a integridade institucional. Esse diadlogo aberto com o publico reforca a confianga nas insti-
tuicOes e nas suas capacidades de gestéo.

Tanto a comunicacgdo interna quanto a externa precisam ser continuas e adaptaveis,
acompanhando as mudancas nos cenarios de risco. Dessa forma, a comunicacéo se consolida como
elemento indispensavel para o bom funcionamento da entidade.

6. EVENTOS DE RISCOS

De acordo com a Resolugéo n° 56/2022 que institui a Politica de Gestdo Corporativa
de Riscos na Assembleia Legislativa, risco é qualquer evento que, se ocorrer, afeta o alcance dos
objetivos organizacionais. Desse modo, visando reduzir a ocorréncia dos eventos que afetam os



macrodesafios (objetivos estratégicos) estabelecidos no Plano Estratégico Horizonte 2023, esta
Casa Legislativa realizou a identificagéo e avaliagao dos riscos corporativos e elaboracgdo do plano
de acdo para posterior monitoramento visando mitigar o impacto.

QUANTIDADE/PERCENTUAL DE EVENTOS DE RISCO POR TIPO PRINCIPAL DE RESPOSTA AO RISCO

47;12%

H Critico
B Moderado

219; 54% H Baixo

138; 34%

Grafico 1 — Representacdo visual da quantidade/percentual de eventos de risco por tipo principal
de resposta ao risco

Foram estabelecidos 404 (quatrocentos e quatro) eventos de riscos, sendo 219 (du-
zentos e dezenove) considerados de “baixo” risco, representando 54% (cinquenta e quatro por
cento) do total, 138 (cento e trinta e 0ito) eventos de riscos considerados “moderados”, correspon-
dente a 34% (trinta e quatro por cento) e 14 (quarenta e sete) eventos de riscos considerados “cri-
ticos” que chegam a 12% (doze por cento) com plano de acdo, prazos e responsaveis para monito-
ramento periodico.



A figura a seguir apresenta a distribuicdo dos eventos de risco a partir da escala
Probabilidade/Impacto:

MATRIZ DE RISCOS

QUANTIDADE DE EVENTOS DE RISCO A PARTIR DA DOS LIMIARES DE CADA NIVEL
DE RISCO

PROBABILIDADE
Moderada

=>5 até
<7

Muito
Nivel de Risco Baixa

=>1 até =>3 até
<5

Baixa Muito Alta

=>0 até
=10

Critico
=>9 até =10
Grande
=<7 até >9
Médio
=>5 até <7
Pequeno
=>3 até <5
Insignificante
=>1 até <3

IMPACTO

Figura 1 — Representacéo visual da quantidade de eventos de risco a partir
da matriz de riscos dos limiares de cada nivel de risco

Na figura, apresentam-se (em vermelho) os eventos de risco cuja pontuagdo esta
acima de 40 pontos para o Nivel de Risco Atual (Risco Inerente) que sdo aqueles cuja multiplica-
cao da Probabilidade x Impacto resultou acima de 40 pontos, limite do apetite a risco da ALRN.
Nessa condigdo, encontram-se 47 (quarenta e sete) eventos de risco que constam no plano de acao
estabelecido no Capitulo 9 (PLANO DE ACAO) deste Plano de Gesto de Riscos e correspondem
a probabilidade moderada, alta e muito alta e Impacto pequeno, médio, grande e critico e Impacto
critico, grande, médio e pequeno. Aqueles eventos cuja pontuacdo da Probabilidade x Impacto
resultou inferior a 40 pontos ndo foram incluidos no Plano de Agéo.



Como exemplo?, verifica-se o subprocesso “Manutencéo de metodologias de gestao
de projetos ¢ de processos” cujo Evento de Risco é “inexisténcia de gerenciamento que define e
mantem padrdes para a gestdo de projetos” onde foi considerada a probabilidade “alta” de ocorrer
com 8 (oito) pontos no nivel de risco atual (Risco Inerente) que estad no quadrante da matriz =>7
até <9 e médio impacto porque a pontuacédo 5,9 (cinco virgula nove) ficou no quadrante da matriz
de risco =>5 até <7. Portanto, o nivel de risco para esse evento totalizou 47,2 (quarenta e sete
virgula dois) pontos, acima do limite e deve ter um plano de agdo para monitoramento.

7. CATEGORIA DE RISCO

A Categoria de risco € um grupo de possiveis causas de riscos. Neste Plano de Gestdo de Riscos,
as causas de riscos podem ser agrupadas em categorias como operacional, legal, financeiro/orca-
mentario e de integridade que definimos como:

Operacional: eventos que podem comprometer as atividades da ALRN, normalmente associados
a falhas, deficiéncia ou inadequacéo de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas;

Legal: eventos derivados de alteracdes legislativas ou normativas que podem comprometer as ati-
vidades da ALRN;

Financeiro/Orcamentario: eventos que podem comprometer a capacidade da ALRN de contar com
0S recursos or¢amentarios e financeiros necessarios a realizacédo de suas atividades, ou eventos que
possam comprometer a propria execugdo orcamentaria;

Integridade: eventos relacionados a corrupcdo, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de
conduta que podem comprometer os valores e padrdes preconizados pela ALRN e a realizacao de
seus objetivos.

'O Evento de Risco consta na tabela de identificagdo do Evento de Risco Inerente na pagina 51



QUANTIDADE E PERCENTUAL DE EVENTOS DE RISCO POR TIPO PRINCIPAL DE RESPOSTA AO RISCO

7; 2%

32; 8%

43;10%

B Operacional
m Legal
H Financeiro/orgamentario

M Integridade

322; 80%

Gréfico 1 — Representacdo visual do percentual de eventos de risco por categoria de risco

8. RESPOSTA AO RISCO

Em relacdo a riscos é importante apresentar dois conceitos:

Risco inerente é o risco que a ALRN terd de enfrentar na falta de medidas que a
administracdo possa adotar para alterar a probabilidade ou o impacto dos eventos, ou seja, ;

Risco residual é aquele que ainda permanece ap0s a resposta da administracdo. A
avaliagdo de riscos € aplicada primeiramente aos riscos inerentes.

De acordo com o COSO, “Evitar” sugere que nenhuma opg¢ao de resposta tenha
sido identificada para reduzir o impacto e a probabilidade a um nivel aceitavel. “Reduzir” ou
“Compartilhar” reduzem o risco residual a um nivel compativel com as tolerancias desejadas ao
risco, enquanto “Aceitar” indica que o risco inerente ja esteja dentro das tolerancias ao risco, “Ex-
plorar ou “Melhorar” é 0 desejo de garantir que a oportunidade aconteca, se concretize ou seja
aperfeicoada.

A qualificagdo dos controles propostos se refere as acdes que oferecem condigdes
de apresentar respostas satisfatorias aos eventos de risco visando reconhecer 0s riscos variados,
diminuir os fatores prejudiciais ou se beneficiar das oportunidades. A definicdo dos controles pro-



postos traz respostas aos riscos (evitar, aceitar, melhorar, explorar, compartilhar/transferir ou re-
duzir). A configuracdo da ALRN ao tipo principal de resposta ao risco apresenta o seguinte resul-
tado:

QUANTIDADE E PERCENTUAL DE EVENTOS DE RISCO POR TIPO PRINCIPAL DE RESPOSTA AO RISCO

2;1% 3;1%

86; 21%

Explorar
m Melhorar
W Reduzir

W Aceitar

313; 77%

Gréafico 1 — Representacdo visual do percentual de eventos de risco por categoria de risco

Verifica-se que dos 404 (quatrocentos e quatro) eventos de riscos, 313 (trezentos e
treze) eventos de riscos apresentaram como tipo principal de resposta ao risco “Reduzir”, repre-
sentando 77%, 17 (dezessete) eventos de riscos buscam “Compartilhar/Transferir”, alcangando o
percentual de 4%, 69 (sessenta e nove), “Aceitar”, representam 17%, 3 (trés) eventos de riscos
estabeleceram “Melhorar” como resposta principal ao risco, correspondente a 1%, “Explorar” e
“Evitar” ndo apresentou nenhum evento de risco com esse tipo de resposta



Abaixo, apresenta-se a identificacdo do evento de risco inerente (principais processos, subprocesso/atividade, unidade responsa-
vel e a descricdo do evento de risco com o respectivo calculo (Probabilidade x Impacto) e a qualificacdo dos controles propostos (acGes, tipo
principal de resposta ao risco e calculo do risco residual):

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
L , Eventos de Risco Causas . S Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- Im- de Controles (agdes) princi- | o o Novo | Nivel de
bili- acto Risco 0 osto% pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P (1a prop resposta pacto | a 100)
. dade
100) ao risco
Reunides bimes-
trais para debater o
A descontinuidade | Auséncia de - planejamento das
. ~ .| Descontinui- ~ .
Assessoramento Diretoria da da interlocucdo entre | agendas posi- dade do as- acdes e a compila-
politico-instituci- Presidéncia | & partes envolvidas | tivas e de in- sessoramento 2 8,3 16,6 |cdo de dados se- Reduzir 1 1,4 1,4
onal (PRINCIPAIS CLI- | teresse da so- necessrio mestrais relaciona-
ENTES). ciedade. ' dos as captacdes
de demandas e 0s
resultados efetivos.
Auséncia de direciona- Fortalecimento do
A falha no entendi- ~ | mento equi- dialogo entre as
compreensao h
Assessoramento Diretoria da mento entre as partes na cantacio vocado do as- partes envolvidas,
politico-instituci- vt envolvidas - pablico pag sessoramento 5 3,8 19,0 |acompanhamento |Reduzir 1 1,85 1,9
Presidéncia das demandas - .
onal externo com a externas e in- | Y€ prejudica das demandas; ve-
ALRN 0 alcance de rificar o resultado
ternas. : ~
metas. efetivo das acdes.
Diretoriade | Elaboracdo de indi- | Dificuldades Alinhar as defini-
x Gestdo de cadores pouco rele- | para elaborar x . ¢des de metas e in-
Elaboracédo do . Fe N&o medicdo - .
.. | Pessoas e Di- | vantes para a conse- | indicadores o dicadores compati- .
Plano Estratégico - - ~ de indicado- 2 4,15 8,3 ; Reduzir 1 2,15 2,2
retoria Admi- | cucdo de nossos ob- | atrelados ao veis com o Plane-
de Pessoas o " - - res propostos . ]
nistrativa e jetivos estratégicos | Horizonte jamento Estraté-
Financeira da ALRN 2024-2027 gico Horizonte 27




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Para o quadriénio
2024-2027 0 novo
Falha na co- x
S plano de gestdo de
municagdo )
pessoas seré elabo-
com as partes . .
. . . rado. A Diretoria
Diretoria de - interessadas x
~ Plano Estratégico de . n < de Gestéo de Pes-
Elaboracédo do s e Pessoas desalinhado CEADTEENED | IO K0 soas fez a solicita
§a0 €o. Pessoas e Di- . | cia de seu en- | atende as ne- N ~ .
Plano Estratégico - . | com o Plano Estraté- - . 8 5,25 42,0 |cdo da contratacdo | Reduzir 1 4,4 44
retoria Admi- | . volvimento cessidades re-
de Pessoas : - gico da ALRN (Ho- : de uma empresa
nistrativa e - no processo | ais da ALRN -
. . rizonte 27) ~ especializada para
Financeira de elaboracéo i
auxiliar na elabo-
do plano es- M
- racdo em confor-
tratégico de :
midade com o
pessoas -
plano estratégico
da ALRN
. . Falta de cla-
Dlret~orla e " Falta/falha na | reza na defi- L )
x Gestdo de Ignorar tendén- . Realizacdo da ané-
Elaboracéo do A andlise dos ni¢éo dos ob- )
Plano Estratégico el cenarios in jetivos estra 8 4,85 38,8 52 SISO Glefiine Reduzir 1 4,4 4,4
9 retoria Admi- | area de gestdo de Jeth ' ' do processo de ela- ' ’
de Pessoas : . ternos e ex- | tégicos de ~
nistrativa e pessoas x boracéo do Plano
. . ternos gestdo de pes- x
Financeira de Gestéo de Pes-

Soas

Soas




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Desenvolver ou
adquirir sistemas
de gerenciamento
Indisponibili- eletrénico para que
0s dados necessa-
dade de dados . .
. . - rios ao calculo dos
Diretoria de organizados indicadores bos
x Gestéo de . em um sis- Né&o confiabi- P
Elaboracéo do Pessoas e Di Incapacidade de me- tema de ge lidade das in sam ser devida-
Plano Estratégico - . | dicdo dos indicado- 10e g ~ 2 3,25 6,5 | mente armazena- | Reduzir 1 2,15 2,2
retoria Admi- renciamento | formacdes
de Pessoas S res propostos o dos e para que 0
nistrativa e eletronico coletadas . .
. . g calculo, em si, dos
Financeira para o célculo o )
A indicadores seja
dos indicado- . 1
feito de maneira
res X
automatizada, con-
ferindo ao pro-
cesso maior confi-
abilidade.
L S e 1. Priorizacdo da
dade da ta- demanda
Nao conseguir ela- | refa; N
2. Capacitacdo do
. . borar um Plano Es- | 2. Falta de 1. Esforcos .
Diretoria de - A : pessoal envolvido
x ~ tratégico de Tecno- |experiéncia e |dispensados x
Elaboracédo do Gestédo Tec- - x x com a elaboracéo
- - logia da Informagdo | de cultura or- | pela Tl ndo
Plano Estratégico | nologica e . o - do plano. .
; < que, de fato, seja co- | ganizacional | estarem ali- 5 6,3 31,5 x Reduzir 2 5,7 11,4
de Tecnologia da | Inovacdo e % R 3. Preparacédo para
x . . locado em préticae |em elaborar | nhados as ne- ~
Informacéo Diretoria-Ge- . - . contratacdo de
auxilia a elevagdo do | planos estra- | cessidades da -
ral ! i o A consultoria para
nivel de maturidade |tégicos de TI. | instituicdo. .
L auxilio a elabora-
em Tl da instituicdo. | 3. Sobrecarga N
: ¢do do plano, caso
das equipes e
necessario.
de TI.




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Impossibili-
dade de con-
tratacdes ne-
Diretoria Ad- cessarias ao .
. . desenvolvi- Treinamento e ca-
~ ministrativa e . . s
Elaboracédo do . - bservancia d Mal planeja- | mento das ati- pacitagdo dos ser-
Plano de Aquisi- Financeira e | Inobservancia do mento das vidades do vidores envolvidos .
~ Coordenado- | Plano Anual de Con- 5 6,05 30,3 x Reduzir 1 2,15 2,2
¢Oes e Contrata- | - ~ despesas para | setor. Com- na elaboracéo do
~ ria de Com- | tratagdes o :
coes . 0 exercicio. | prometimento Plano Anual de
pras e Patri- L ~
ménio orcamentario. Contratacoes.
Dificuldade
em executar 0
orcamento
planejado.
1. Falta de
planejamento;
5. EEEE Possibilidade 1. Capacitacdo
€ pouco . ,
das aquisi- continua com 0s
tempo para Oes e contra- servidores envolvi-
Diretoria Ad- realizar o ¢ ~ ~ g .
L tacdes néo dos na atividade;
x ministrativa e . subprocesso/ . . . :
Elaboracédo do . . Planejamento das L atenderem fi- 2. Disseminar a in-
Plano de Aquisi- AUECEHIE aquisicdes e contra- at|V|d_ade o elmente as formacéo sobre a .
~ Coordenado- ~ . planejamento; 8 4,15 33,2 |. A Aceitar 1 1,6 1,6
¢Oes e Contrata- | tacOes deficitario pe- demandas da importancia do
~ ria de Com- . 3. pessoas ) .
coes . las unidades ~ e Casa; planejamento das
pras e Patri- ndo-qualifica- A ~
o . | Reiteradas al- contratagdes para o
monio das para reali- ~
teragdes do alcance das metas
zar o subpro- .
e plano durante do Planejamento
cesso/ativi- p L
0 exercicio. Estratégico.
dade de pla-
nejamento;
4. Previsao




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
inadequada
do orgamento
Diretoria Ad-
Elaboracédo do m_lnlstra-tlva ¢ ~ | Pouco envol- | Atraso na ela- . Estlfp UI?QaO (e
Plano de Aquisi- MRS | (D I aprovagao |\ imento das boracéo do prazo ata_ para .
N Coordenado- | do plano de Aquisi- ) 5 7,55 37,8 |envio das informa- | Reduzir 2 5,6 11,2
¢Oes e Contrata- | - ~ ~ partes interes- | orcamento ~
< ria de Com- | ¢Oes e Contratagdes ¢des do plano de
coes - sadas anual. ~
pras e Patri- contratacdes anual.
monio
Com a identifica-
¢&o por meio do
monitoramento do
. . Falta de prio- | Falta de defi- Plano Estratégico,
Elaboragio de | DIretoria-Ge- |\ olohoracio dos | ridade das | nicdo das es- o Comité de Go- )
- ral e unidades e . - 5 4,55 22,8 , Reduzir 2 2,35 4.7
planos setoriais - planos setoriais unidades se- | tratégias seto- vernanca podera
subordinadas L L .
toriais riais orientar os setores
a elaborarem seus
respectivos planos
setoriais
1. Dificul-
Diretoria da dade na to- Formar uma
Presidéncia Elaborar o Plano Es- | Falta de cla- | mada de deci- equipe com 0s Co-
Elaboracédo do . . |tratégico desali- reza sobrea |séo; nhecimentos ne- .
. . Diretoria-Ge- .. . . 2 6,4 12,8 . Reduzir 2 6,4 12,8
Plano Estratégico ; nhado com a missdo | missdo e vi- | 2. Impacto cessarios a elabo-
ral e unidades N x A x
. da Instituicdo séo negativo a to- racéo do Plano Es-
subordinadas - .
mada de deci- tratégico
sdo




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Auséncia de
e 1. Criacdo do Es-
CETEGE critério de Proje-
Manutencgéo de Inexisténcia de ge- | Auséncia de | pode impedir . .
. . tos;
metodologias de . renciamento que de- | estrutura para |a ALRN de L
~ . Assessoria de | . : ~ 2. Especializacao .
gestdo de proje- . fine e mantem pa- implantacdo | aprender com 8 59 47,2 .= | Reduzir 2 1,3 2,6
Planejamento | | . x x do corpo técnico;
tos e de proces- drdes para a gestdo | de gestdo de | erros e suces- : N
: : 3. Disseminagéo
S0S de projetos projetos S0s resul- e
das boas préticas a
FERID [ 15- estdo de projetos
peticédo de g proJ
problemas
1. Normatizar a
periodicidade de
x Fragilidade atualizagdo dos
Manutencdo de A o : )
. . .~ | Ausénciade |naproducdo instrumentos;
TR O 2 i1 Assessoria de EEIE pERRnIZEG:0 estrutura para | do mapea- 2. Especializacao
gestdo de proje- . das atividades da flura p P 5 3,8 19,0 - ESPECIalzag .| Reduzir 2 1,3 2,6
Planejamento x gestdo de pro- | mento e rede- do corpo técnico;
tos e de proces- gestdo de processos : o
s0S Cessos senho de pro- 3. Disseminagéo
€essos das boas préticas a
gestdo de proces-
S0S
Atualizar, periodi-
camente, a Cadeia
x . de Valor de acordo
Manutengéo da Reorganiza- : ~
. . N x Cadeia de com as alteracdes
Cadeia de Valor | Assessoria de | Falta de atualizacdo | ¢8o da estru- .
. - . - Valor desatu- 2 2,7 5,4 |daestrutura orga- | Aceitar 2 1,1 2,2
e Arquitetura de | Planejamento | da Cadeia de Valor | tura adminis- . o .
. alizada nizacional consoli-
Processos trativa
dando todos os
subprocessos/ativi-
dades




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Falta de prio- Sensibilizar os
Acompanha- Mesa da Postergacdo das res- | ridade no tra- | Adiamento gestores sobre a
nlento e avNalla— ALRN e Con- p_o;ftas dog dad_os SO- balh(_) desen- |ou nao reali- 5 3,25 163 w_nportama do en- Reduzir 2 1.7 3.4
¢do das acdes troladoria In- | licitados as unidades | volvido pelas | zacdo da vio das informa-
institucionais terna responsaveis unidades inte- | RAE ¢des no prazo soli-
ressadas citado
Divulgagdo do
Cronograma de | Diretoria de Interrunciio do di- Agenda de Diminuigao Comunicar de
Reunides de Comunicacéo 1000 ena(r;e setores compromis- | da comunica- 10 1,15 11,5 forma antecipada Aceitar 10 1,15 11,5
Andlise da Estra- | Institucional g sos internos | ¢cdo P
tégia (RAES)
O Comité de Go-
Reunides inter- | Diretoria-Ge- AusNenC|a °e fo_er el F_alta olE (- Os problemas EIMETIEE (20 e
x ; zacdo das reunifes | ridade das . recomendar a for- i
nas de gestéo ral e unidades q L a idad podem ficar 8 3,95 31,6 lizacio d Reduzir 2 3,85 7,7
(setoriais) subordinadas | 905 CoMites Execu- | unidades se- pendentes matizagao das reu-
tivos toriais nides dos Comités
Executivos
A Assessoria de
Planejamento rea-
liza, periodica-
Nao possibili- mente, 0 monitora-
Falta de in- tar a verifica- mento solicitando
Diretoria-Ge- formacdo pe- | ¢do dos resul- as informagdes as
Medicdo de de- |rale unlda—_ Niio haver medicéio las ur_m_iades tqdos dos in- 5 5.8 116 un_ldades responsa- | oy iy 1 3,65 3.7
sempenho des subordi- setoriais res- | dicadores es- veis. Caso néo re-
nadas ponsaveis tabelecidos ceba a informagao,
pela medi¢do |no Plano Es- comunica-se ao
tratégico Comité de Gover-

nanca para provi-
déncias necessa-
rias




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Falta de prio- Sensibilizar os
Diretoria-Ge- | Postergacédo das res- | ridade no tra- | Adiamento gestores sobre a
Ffrepa}ragao e rea- rgl e Assesso- p_o;ftas do§ dad_os SO- balh(_) desen- |ou nao reali- 5 3,25 163 w_nportapcm do en- Reduzir 2 17 3.4
lizacdo de RAEs |ria de Plane- | licitados as unidades | volvido pelas |zacéo da vio das informa-
jamento responsaveis unidades inte- | RAE ¢des no prazo soli-
ressadas citado
A Diretoria-Geral
encaminha memo-
- rando convocando
- . o « N Indisponibili- lnjgersiial |- os membros do
Andlise e reali- | Presidéncia e | Nao realizacdo das dade na dade de tomar Comité de Gover-
nhamento da es- | Diretoria-Ge- | Reunides de Analise decisoes e de- 2 5,8 11,6 e Reduzir 1 4,9 4,9
‘- A agenda dos L . nanga a participa-
tratégia ral da Estratégia - finir encami- -
participantes nhamentos rem da reunido e
acompanha a con-
firmacéo de pre-
senca
. Inviabilidade
S Falha procedimental -
Orcamentario, fi- . A de acompa- Aquisicao/desen-
. .| Controladoria | no acompanhamento | Auséncia de : :
nanceiro, conta- ~ nhamento de 5 54 27,0 |volvimento de sof- | Reduzir 2 2,95 5,9
. . . Interna de execucdo do orca- | software ~
bil e patrimonial execugdo do twares.
mento
orcamento
Alteracdo na legisla-
¢ao de todos os sub-
Orcamentario, fi- Controladoria | PrOCessos / ativida- Alteracio na Readequacéo
nanceiro, conta- des relacionados a eraca de procedi- 1 4,25 4,25 | N&o se aplica Aceitar 1 4,25 4,3
. ; ; Interna % g legislacéo
bil e patrimonial area orcamentaria, mentos
financeira, contébil e
patrimonial




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Colapso fi-
nanceiro, afe- .
Lo Necessidade
OIFEMMETEID, 1t Controladoria AUEEDIID G EmeIE © pegE: de realizar re- Readequacéo orca-
nanceiro, conta- | das verbas constitu- | mento das d N 8 6,25 50,0 cquag 8 | Reduzir 5 5,05 25,3
bil e patrimonial nterna cionais despesas / in- | 20€duacao or- mentaria.
. camentéria
vestimentos
do orgamento
Contencdo de | Fragilidade PICHZET? EIEETTES
Rea_llza_gao de Controladoria | Limitacdo de Orca- Despesas Ad- | dos procedi- 8 6,05 484 com maior retorno Reduzir 2 4.45 8.9
auditorias Interna mento - . para os atos de
ministrativas | mentos x
gestdo
REEAD Disponibilizar ser-
Reaillza_gao de Controladoria | Limitacdo de forca | Falta de pes- | nUmero de 10 5,85 585 | vidores paraose- | Reduzir 2 3,85 77
auditorias Interna de trabalho soal trabalhos rea- tor
lizado
SO ta.rdlo Engessa- Ampliar antece-
~ N do PAC; De- . o .
Realizacédo de Controladoria N ERIBYERED 09 mora na tra- mento provi- el 6 Y B e .
L Plano Anual da Con- | . "~ . sorio na reali- 2 5,75 11,5 |Plano Anual da Reduzir 1 2,35 2,4
auditorias Interna - mitacdo do = .
troladoria Interna zacdo dos Controladoria In-
processo de -
projetos. terna

aprovacdo.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Descentrali-
o 9 - Destacamento de
Acompanha- Controladoria Desatualizacdo em | zagdo das Realizacdo de FUDO DAra ACOM-
mento de atos de relacdo as normas normas re- atos irregula- 5 6,2 31,0 grupo p: ~ Reduzir 2 1,45 2,9
x Interna : \ A panhar inovacgdes
gestdo vigentes gentes a ma- | res ou ilegais. S
g legislativas
teria
Dissonancia entre o POSSIE -
Acompanha- Controladoria | ato praticado em re- Ausénciade | gilidade do Aquisicdo/desen-
mento de atos P processo ele- | fundamento 2 5,75 11,5 |volvimento de sof- | Reduzir 2 2,6 52
~ Interna lagdo ao controle o .
de gestdo . trénico do ato prati- twares.
aplicado
cado
Insuficiéncia
Acompanha- Controladoria Intempestividade no acompa- | Possiveis da- Observancia das
mento de atos de Interna dos controles exis- | nhamento dos | nos por con- 5 6,1 30,5 |recomendacdes su- | Reduzir 2 1,7 3,4
gestdo tentes atos adminis- | troles tardios geridas
trativos
Supervisdo do Controladoria Falta de padroniza- | Ausénciade | Desorganiza- eEsdlggﬁiianE?)neugL-
sistema de con- ¢do dos procedimen- | mapeamento | ¢do adminis- 5 5,6 28,0 P Reduzir 1 2,65 2,7
. Interna . talhando os proce-
trole interno tos de processos | trativa .
dimentos
1. Limitagéo 1. Aumento_ 1. Amp]lagao de
da vulnerabi- corpo técnico aten-
de forca de . - \ p
. lidade a ris- dendo as especifi-
_— - ~ trabalho, im- .
Supervisdo do Controladoria Né&o implantacéo de actonaro- | %S cidades de cada
sistema de con- recomendagoes su- P e 2. Inutilidade 8 59 47,2 | unidade adminis- | Reduzir 8 4,45 35,6
. Interna : tina adminis- . SO
trole interno geridas . | das informa- trativa;
trativa atual; o .
¢Oes e ativi- 2. Apresentar pos-

2. Resisténcia
das unidades

dades realiza-
das podendo

siveis melhorias
com a implantacéo




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
administrati- | ampliar a vul- de técnicas moder-
vas a mudan- | nerabilidade nas e eficientes de
cas em razdo do trabalho
engessamento
administra-
tivo
Promocéo da x lizaca Falhg na co- Descumpri- Reforcar a comu-
transparénciae | Controladoria Nao at%’a. 12aGao e muhica- mento de de- nicacdo interna .
disponibilizacdo das | ¢do/divulga- o 2 5,7 114 ; Reduzir 2 3,4 6,8
controle de gas- | Interna - ~ < - terminacdes ampliando seu al-
informagoes cdo de infor- -
tos ~ legais cance
magdes
Descumpri-
Promog&o da BB
trans agréncia e | controladoria Descumprimento da | N&o obser- obrigacdo le- Atender as especi-
P Lei Geral de Prote- | vancia do galmente im- 2 7,1 14,2 | ficagOes legais e Reduzir 5 2,2 11,0
controle de gas- | Interna x - - R
105 ¢do de Dados preceito legal | posta sujeita a suas atualizacdes
sangdes pre-
vistas em lei.
Desenvolver um
Relatorios geren- | Diretoria-Ge- | Auséncia de elabora- | Falta de prio- |, . . . S_ls_tema gue possi-
L . x I . Limitacéo na bilite a emissdo de
ciais e de desem- | ral e unida- ¢do de relatorios ge- | ridade no es- - - .
e . - - tomada de de- 8 4,1 32,8 |relatorios gerenci- | Reduzir 2 3,7 7,4
penho institucio- | des subordi- | renciais e de desem- | tabelecimento | . . X .
ST - cisdo ais nas areas orga-
nal nadas penho institucional | das atividades

mentéria, adminis-
trativa e financeira




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Umdadp Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
1. Ocorréncia
D de eventos
€scompasso .
(CESlED R EEE: Diretoria-Ge- | Agenda com baixo | 2 CSTIEE ga%‘:rzoi, nédo Confirmacéo pré-
da Diretoria-Ge- gend: dos horarios e | <. S"P 5 | 375 | 188 | CAOPTE I Reduzir | 2 | 205 | 41
ral gerenciamento A otimizado, re- via
ral priorizagdo | ¢ I
da pauta ete no resul-
tado dos tra-
balhos.
Gestdo da poli- . . .
- - Diretoria de x - Interrupcéo "
tica de comuni- Comunicacio Interrupcdo do dia- | Mudanca na da comunica- 5 145 29 Comunicar de Reduzir 2 11 29
cacao social ins- nunicag logo com diretores | gestéo x ' ' forma antecipada ' '
L Institucional cao
titucional
FIEITES CEEOMIL | DITEAEE Desativacéo das Tvs | Economici- DIV Planejar de forma
nicagdo internae | Comunicagéo | . ¢ da comunica- 2 1,25 2,5 ) Reduzir 1 1 1,0
I interna dade ~ antecipada
externa Institucional cdo
Comunicacéo da Dlretorl_a de~ Proibicdo do uso da | Mudanca na | Retrocesso da Adquar g i .
At Comunicagéo | ,. - x P 1 2,9 2,9 |quendoocorraa |Aceitar 2 1,45 2,9
estratégia L lista de transmissdo | gestéo comunicacdo . x
Institucional interrupcéo




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
aDlg:s!gilz(s;Z?ui?S— IS 6 Falha no sis- | Suspenséo da Planejar de forma
« - Comunicacdo | Perder mailing PENsao c 1 2,1 2,1 y Aceitar 1 2,1 2,1
nais no ambito L tema transparéncia antecipada
- " Institucional
jornalistico
Montagem do Diretoria de Manutencéo Atraso nos Planeiar de forma
Diario Oficial Comunicacdo | Quebra do servidor | do equipa- L 2 1,45 2,9 y Reduzir 1 1,6 1,6
~ o atos oficiais antecipada
Eletronico Institucional mento
Diretoria de
Comunicacéo Monitoramento
Institucional, L Lo constante pela Di-
x - . Paralisacdo: falta de | Inexisténcia > . x
Interlocucdo com | Diretoria de . - Prejuizos nas retoria de Gestéo .
. S procura do manifes- | do sistema 2 1,95 3,9 2 Reduzir 2 1,35 2,7
a sociedade civil | Representa- : .| demandas tecnologica. Me-
N .. |tante operacional; . .
¢do Instituci- Ihorias/atualiza-
onal e Ouvi- ¢Bes do sistema.
doria
Diretoria de
Comunicacédo
Institucional, Falta de co- x . . x
Interlocucdo com | Diretoriade | Auséncia de infor- | municacdo NEE gargnth Divulgacdo cons-, .
. O - . dos direitos a 2 34 6,8 |tante pela Diretoria | Aceitar 2 34 6,8
a sociedade civil | Representa- | macédo com a socie- . . o
x Lo o cidadania de Comunicacédo
¢ao Instituci- dade civil
onal e Ouvi-

doria




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Diretoria de
Comunicacéo
Institucional,
Interliocugao com Diretoria de Ceqsyra nas redes PO|I'Elca de Atra§o na co- 5 16 3.2 Anall_se erevisdo | 40 2 12 2.4
a sociedade civil | Representa- | sociais gestdo municagdo das divulgacdes
¢ao Instituci-
onal e Ouvi-
doria
Diretoria de
Comunicacao
Lt Eine, Planejamento de
Interl_ocugao com Diretoria de A_taque HelifE @ree Causa externa Suspen_sao ha 1 1,55 1,6 | protecdo do sis- Aceitar 1 1,55 1,6
a sociedade civil | Representa- | sistema comunicagéo tema
¢ao Instituci-
onal e Ouvi-
doria
Monitoramento | Diretoria de . L .
da imagem do Comunicacio Falta de~ acesso as in- Faltq de co- C_rlse institu- 1 12 12 Planejar de forma Aceitar 1 12 12
s I formacGes municagdo cional adequada
Legislativo Institucional
Planejamento e | Coordenado- S Vel Perda de pa-
realizacdo de ria de Rela- F_urtos Qe PRCATHe- | @Ele gar estar trimdnio pes- Aumentar a segu- .
A ~ - nio e objetos pesso- | fora do ambi- . 5 4,85 243 Reduzir 5 2,45 12,3
acdes interinsti- | ¢Bes Publicas | _. soal e Institu- ranca
N - - ais ente de traba- | .
tucionais e Cerimonial cional

lho




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Planejamento e | Coordenado- Prejudicar o
reelllza_(;ao Qe _ ria de F}elg— Transferir a estrutura D|f|cu!d:_ide que foi plane- 8 2.35 188 Aumentar o na- Reduzir 2 1 2.0
acdes interinsti- | ¢cOes Pablicas | para outro local de logistica | jado para o mero de servidores
tucionais e Cerimonial evento
Gestdo da poli- . .
tica de comuni- Dlretorl_a de~ Suspensdo orcamen- | Questdes fi- | Suspensdo da Planejar de forma .
~ o Comunicagéo |, . . R 2 1,35 2,7 Reduzir 2 1,1 2,2
cacdo social ins- L taria nanceiras comunicagdo adequada
o Institucional
titucional
Planejamento e | Coordenado- Orientar 0 manu-
realizacdo de ria de Rela- | Destruicdo ou perda | Transporte ir- | Depreciacao seio e transporte/ .
acOes interinsti- | ¢cBes Publicas | de recursos fisicos regular de patriménio 3 Z5 123 disponibilizar pes- FEEY 2 = 2,7
tucionais e Cerimonial soas capacitadas
Coordenado- Fa]ta de pla- Atrasos na Estreltamento de
. : nejamento x relagdo com os se-
Planejamento e | ria de Rela- s programacao "
A ~ i Falha na logistica detalhado ou tores que apoiam
TR0 65 foles Mooz durante um evento | subestimacédo CDEETIDE 5 4,65 23,3 | servigos para even- | Reduzir 2 4,25 8,5
eventos internos | e Cerimonial ¢ insatisfacéo ’ ’ §0S para eve ’ ’
de grande porte das necessi- o tos, com definicéo
e externos e Escola da ... | dos partici- o
. dades logisti- de fluxo mais efi-
Assembleia pantes
cas caz
Faltadere- | D2N0sarepu-
Coordenado- tacdo da orga- -
. : L . Cursos para S Criagéo de plano
Planejamento e |ria de Rela- | Violacdo das leis de ~ nizacéo pela A
realizacdo de ¢Oes Publicas | acessibilidade du- Gl LS percepgéo de para TPCHIEE .
. - - N adequadas ou 5 5,25 26,3 | c¢do de ferramentas | Reduzir 2 4,85 9,7
eventos internos | e Cerimonial | rante a realizacéo do falta de com- -
falta de co- - de acessibilidade
e externos e Escolada |evento . promisso com
. nhecimento . x permanentes
Assembleia aincluséo e
sobre os re- S
diversidade




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

ano

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
quisitos le-
gais, referente
as necessida-
des de acessi-
bilidade
Coordenado-
Planejamento e | ria de Rela- Escalamos um nu-
reallza(;e}o de coes I_Dubllr_:as Elevagio de custos Pfa,ggmento de C_)ngra}r a Ins- 10 31 310 mero minimo, mas | ... 10 31 310
eventos internos | e Cerimonial diarias tituicdo necessario para a
e externos e Escola da acdo
Assembleia
Infracdo por
Coordenado- Mo cumpri-
. : mento de
Planejamento e | ria de Rela- Ita d |
realizagdo de ¢Oes Pablicas | Ndo cumprimento de o IR qumas & Oferecer capacita- .
. - - nhecimento/ | gais, colo- 5 3,75 188 | Reduzir 1 2,2 2,2
eventos internos | e Cerimonial | norma legal o . ¢cdo.
capacitacdo | cando a Insti-
e externos e Escola da .
Assembleia tuicdo em es-
tado de vul-
nerabilidade
Tornar mais efe-
Coordenado- Mudancas tivo a relacdo pla-
Planejamento e | ria de Rela- e . nas priorida- | Interrupcdo nejamento x reali-
" ~ A Dificuldades finan- . " x a
realizacdo de cOes Publicas . . . des financei- | ou cancela- zacdo, através de .
. - - ceiras para financiar 5 5,45 27,3 S Reduzir 2 4,85 9,7
eventos internos | e Cerimonial ras e/ou res- | mento do definicdo de calen-
0 evento o . )
e externos e Escola da tricdes orga- | evento dério para os prin-
Assembleia mentarias cipais eventos do




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Coordenado-
ria de Rela-
¢Oes Publicas
Projetos de apro- | e Cerimonial, Locacéo de il
ximac&o entre Escola da As- recursos para | Onerar a Ins- it Izar 0s recur- .
) . Custos extras T o 8 2,95 23,6 |sos ja existentes na | Reduzir 1 1,2 1,2
ALRN e Socie- |sembleia e arealizacdo | tituicdo =
. . x Instituicdo
dade Diretoria de da acédo
Politicas
Complemen-
tares
Coordenado-
ria de Rela-
¢Oes Publicas Implementar e mo-
Projetos de apro- | e Cerimonial, . N Baixa efica- nitorar as metas
e Falha na implemen- | Auséncia de . L :
ximacéo entre Escola da As- ~ L cia das inicia- estabelecidas no .
. . tacdo de iniciativas | um plano es- | 5 5,15 25,8 : Reduzir 2 4,55 9,1
ALRN e Socie- |sembleiae de aproximacio tratéaico tivas de apro- Planejamento Es-
dade Diretoria de P ¢ g ximacéo tratégico da Escola
Politicas da Assembleia
Complemen-
tares
Pesquisas de opi- ﬁgcc)iredeRTIlg—o _ Perda de informa- Falta de sis- PEIEEIE ol I iz €2
esquisas de op . N dos importan- 5 3,45 | 17,3 |sistema e capacita- | Reduzir 1 1,7 17
nido publica ¢Oes Publicas | cOes tema ~ E
. - tes ¢do dos servidores
e Cerimonial
o 1. Alta de- Realizar bench-
. Falta de atualizagéo . : L
Politica de Ges- . . e ~ . | manda de ati- marking com insti-
x . Diretoria-Ge- | da Politica de Gestéo | . Perdas ou da- e . .
tdo Corporativa " . vidades da A 2 3,2 6,4 | tuicOes visando in- | Reduzir 1 2,9 2,9
: ral Corporativa de Ris- : nos a ALRN .
de Riscos cos equipe envol- corporar as inova-
vida; ¢des e melhores




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

subordinadas

ais. Os dirigentes
devem participar
ativamente desta
avaliacéo.

Atividade Responsavel Eventos de Risco Caes sequéncias | Proba- de ~ princi- o Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
. ade
100) ao risco
2. Mudancas praticas de gestao
regulatorias. de riscos
Diretoria da muc;enftlglgg: Imoossibili- Atualizacéo do rol
Elaboracéo do Presidéncia, | Auséncia de atuali- giscos reais dage de iden- de atividades seto-
Plano de Gestdo | Diretoria-Ge- | za¢des do rol de ati- existentes no. | tificar os ris- 5 2,9 14,5 | riais por parte de Reduzir 2 1,2 2,4
de Riscos ral e unidades | vidades setoriais L uma nova resolu-
. processo de | cos setoriais. x
subordinadas cdo.
trabalho.
Observancia na
analise cujas dire-
Diretoria da Analise su- Impossibili- trizes devem ser
Elaboracédo do Presidéncia, | Auséncia de funda- erficial do dadpe de anali- acrescidas com da-
Plano de Gestdo | Diretoria-Ge- | mentos empiricos gmbiente or- |sar precisa- 2 3,05 6,1 |dosempiricos co- | Reduzir 1 1 1,0
de Riscos ral e unidades | aliados aos técnicos. . P . letados dos Gesto-
- ganizacional. | mente o risco. .
subordinadas res de cada uni-
dade administra-
tiva.
Além da coleta cri-
teriosa dos dados,
devem ser dirimi-
Diretoria da das as duvidas
Elaboraciio do Presidéncia Né&o percep- | Impossibili- quanto ao detalha-
¢ ~ . .~ | Demérito do risco no | ¢céo de pro- dade de sanar mento das ques- .
Plano de Gestdo | Diretoria-Ge- d balho. | bl f falh . 2 2,45 49 Ses de ri Reduzir 1 1 1,0
de RISCoS ral e unidades processo de trabalho. | blemas futu- | as falhas emi- to_es_ e riscos nas
ros. nentes. atividades setori-




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Realizar atividades
de sensibilizacdo
Diretoria da junto aos diretores
< A . x Falta de cul- X
Elaboracédo do Presidéncia, | N&o elaboragdo do tura instituci- | Perdas ou da- e servidores da
Plano de Gestdo | Diretoria-Ge- | Plano de Gestdo de X 1 3,9 3,9 | Casa para apresen- | Reduzir 1 3,5 3,5
- : - onal para ges- | nos a ALRN . iy
de Riscos ral e unidades | Riscos « - tar a importéancia
- tdo de riscos «
subordinadas da elaboragdo do
Plano de gestdo de
riscos
Diretoria da . Plano elabo- 1. Realizar ativida:
x A ~_ | Complexi- des de capacitacdo
Elaboragéo do Presidéncia, | Atraso naelaboragao | . ,.° | radoem desa- Into 405 servido-
Plano de Gestdo | Diretoria-Ge- | do Plano de Gestdo . cordo com as 8 4,7 37,6 J } Reduzir 1 2,9 2,9
: . - tendimento ; res da Casa;
de Riscos ral e unidades | de Riscos necessidades
. do processo 2. Desenvolver um
subordinadas da Casa .
Sistema
1. Impossibi-
lidade da ané&-
lise pelos di-
1. Falta de retores dos
Diretoria da pI’IOI‘IdEi de_; DG 00 - Desenvolver um
AN Ay ] 2. Auséncia | cos que po- - .
Monitoramento e Pr'e5|dep0|a, PUBCRER LIS M7 de Sistema dem atingir as S_|s_tema que possi- .
o P Diretoria-Ge- | ramento do Plano de n i 5 6,8 34,0 |bilite o monitora- | Reduzir 2 3,5 7,0
analise critica ; . - que dé su- atividades da
ral e unidades | Gestdo de Riscos . mento do Plano de
" porte na cap- | ALRN; . .
subordinadas x : oo gestdo de riscos
tacdo das in- | 2. Dificul-
formacdes. dade de atua-
cdo pela limi-
tacdo de in-

formacBes




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
— Auséncia de Edicao de manual
PSS 0los Controladoria | Falta de padroniza- | normatizacdo | Lacunas nas normativo discipli-
controles de ris- x pactroni ¢ . 10 4,9 49,0 P | Reduzir 2 3,45 6,9
c0S Interna cdo das avaliacGes dos procedi- | avaliagdes nando o procedi-
mentos mento de avaliagéo
Realizacdo de
avaliacOes
Avaliaces dos Controladoria Inaplicabilidade de | Ausénciade | manualmente, Aplicar as inova-
controles de ris- Interna métodos modernos | sistema de gerando mo- 8 4,6 36,8 | cdes de métodos e | Reduzir 5 2,45 12,3
oS de avaliacdo eletrénico rosidade na técnicas
processo de
avaliacéo
Avaliacoes
em desacordo
L A com a legisla- Identificar lacunas
(TITEENES 0los Controladoria IEIOSEREIELR) ¢ e- Capacitacdo do vigente de conhecimento e
controles de ris- gislacdo vigente nas | . pacitac ¢ gente, 5 3,65 18,3 - Reduzir 5 2,1 10,5
Interna A insuficiente | sem padroni- promover capaci-
oS avaliaces x ~ L
zagdo do con- tacOes necessarias
teGido e pro-
cedimento
Prejuizos a Alinhamento entre
1. Insegu- . . .
1. . | incolumidade o Presidente e a
i [l fisica do Pre- equipe de segu-
Aco0es hostis durante | 2. AcOes de - guip g
. sidente da ranca, para ajudar
. o translado do Presi- | grupos e fac- .
Seguranca pes- | Gabinete de ~ ALRN, ao do na postura mais se-
. dente da ALRN na | ¢Bes armadas - .
soal de autorida- | Seguranca . efetivo de se- 2 6,15 12,3 |guradetodaa Reduzir 2 3,6 7,2
oo capital do estado e no estado do : .
des Institucional . i guranca pes- equipe / Comparti-
durante viagensao | RN; «
S - soal empre- mentacdo de dados
interior do RN 3. Horarios P .
x gado e de ter- sensiveis relativos
ou rotas ndo - PP
ceiros / Re- aos itinerarios de
adequadas ao ~
percussdes deslocamentos e




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
desloca- negativas na horarios / Doutrina
mento; Imprensa e de compartimenta-
4. Inteligén- | outros veicu- ¢do de informa-
cia adversa los de comu- ¢Bes sensiveis ado-
em posse de | nicacdo tado por toda a
informacdes equipe de segu-
sensiveis ranga do Presi-
dente
1. AcBes de Compartlmenﬁac_;go
: de dados sensiveis
movimentos - .
- relativos a particu-
sociais, gru- .
P L laridades do
pos politicos | Prejuizos a .
- - ; evento / envio de
antagénicos | incolumidade :
. . equipe precursora
etc.; fisica do Pre- o
) . para avaliagcdo do
2. insegu- sidente da local anilise de
Ataques, manifesta- | ranca publica: | ALRN, de C
~ ~ vulnerabilidades e
cOes e acOes adver- | grupos e fac- | membros da ~
sas em eventos de Oes armadas | Mesa, de ou CISEmEE0 Clo 151105
Seguranca pes- | Gabinete de S ¢ o trabalho em parce-
. participacéo da no estado do | tras autori- - S .
soal de autorida- | Seguranca . 2 6,45 12,9 |riacom a Divisdo |Reduzir 2 3,6 7,2
o ALRN em que este- | RN, contribu- | dade, do efe- S
des Institucional | . . : . de Inteligéncia e
jam presentes o Pre- | indo com ris- | tivo de segu- ~
: X Operagdes para le-
sidente do Legisla- | cos de assal- | ranca pessoal
. - i vantamento de
tivo Potiguar tos; empregado e J
- . possiveis ameagas
3. Inteligén- | de terceiros / . .
; ~ a realizacdo do
cia adversa Repercussoes : <
. evento / interagdo
em posse de | negativas na -
; ~ da equipe de segu-
informagdes | Impresa
P ranga com outras
sensiveis re- ! .
. equipes (cerimo-
lativos ao - .
nial, seguranga pri-
evento
vada etc.)




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Treinamento e ori-
entacdo da equipe
de seguranca pes-
soal do Presidente
1. Acles de da ALRN / adocéo
"paparazzis"; ~ de doutrina de res-
~ 2. Cidaddos Reper_cussoes tricdo do acesso
. Ac0es ou ataques ' negativas na x .
Seguranca pes- | Gabinete de Contra alimanem que reconhe- Imbrensa e nao autorizado e
soal de autorida- | Seguranca gen cam politicos P . 2 57 11,4 |delimitacdo de um | Reduzir 2 3 6,0
o pessoal do Presi- . outros veicu- L
des Institucional e queiram re- raio minimo de
dente da ALRN . - los de comu- .
gistrar audio s proximidade com a
; nicacao :
e imagens pessoa do presi-
etc. dente / cuidado
com captacdo de
imagens nédo auto-
rizadas e dudio
eventual
Inseguranca - Aumento do efe-
an [ Prejuizos ma- .
publica, cres- teriais e & in- tivo para englobar
cimento de . a seguranca orga-
- columidade .
faccdes no es- | ... nica de todos os
x fisica de ser- . .
Invasdo de grupos tado do RN, : . anexos, incluindo
- vidores, Visi- x
hostis/armados no aumento das 0S NOVOS que estdo
. R . " tantes etc. /
Policiamento le- Gabinete de mtgrlor_do ambiente | estatisticas de Repercussdes em obras e neces- _
P Seguranca legislativo afetando | assaltos e - 5 6,2 31,0 |sitam de acompa- | Reduzir 5 4,4 22,0
gislativo oo . . negativas na .
Institucional | os diversos ativos da | roubos no es- nhamento / ampli-
RS . Imprensa e x :
instituicdo, pessoais |tado do RN / . acao e moderniza-
= o outros veicu- ~ .
e materiais localizacéo ¢do do sistema de
- los de comu- .
dos prédios nicacio / monitoramento por
da ALRN em ¢ imagens (CFTV)
locai i Quebra da or- 1
ocais sensi- | oo e no prédio sede e
Veis quanto a anexos da ALRN /




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
seguranca pu- | da seguranca nos anexos, im-
blica - proxi- | orgénica plantacdo de bar-
midade com a reiras fisicas e
comunidade equipamentos de
Paco da Pa- deteccdo de metais
tria, Rocas, durante o controle
Ribeira, Mae de acesso, acao
Luiza etc. esta que depende
de projeto junta-
mente com o ges-
tor de Engenharia
da ALRN e tam-
bém licitacdo de
equipamentos /
Continuidade e re-
novacdo do Con-
vénio ALRN-
PMRN
Acdes de mo- Pr(?“."z@ ma-
. teriais e a in- .
vimentos so- . Treinamento cons-
- columidade .
ciais e grupos | .. . tante da equipe de
. fisica de ser- . -
politicos an- . - servico 24h / Ati-
] - At vidores, Visi- : L
Manifestacdes con- | tagonicos / vidade de inteli-
. iolai falh tantes etc. / A .
Policiamento le- Gabinete de tra o Legislativo Po- | falhas na se- Repercussdes géncia se anteci- _
. Seguranca tiguar no entorno das | guranca na - 5 7,3 36,5 |pando aos fatos/ | Reduzir 5 5,15 25,8
gislativo o . ~ o by e negativas na -
Institucional | instalagGes do prédio | verificacdo Imprensa e Aprimoramento do
sede da ALRN do acesso de P . sistema de CFTV /
outros veicu- .
pessoal / falta Capacidade de em-
. los de comu- -
de barreiras o prego réapido do
) nicacdo / .
efetivas con- efetivo

tra 0 acesso

Quebra da or-
dem interna e




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
n&o autori- da seguranca
zado / infor- | orgénica/
macdes sensi- | Ocupacdo de
veis vazadas / | manifestantes
arquitetura do | nas depen-
prédio sede | déncias da
da ALRN, ALRN, com a
todo em vi- geracdo de
dro, facili- posterior de-
tando depre- | manda para
dacOes e negocia-
acessos em cdo/retirada
setores ndo destes e resta-
autorizados | belecimento
da disciplina
original
Prejuizos ma-
teriais e a in-
Surto psicd- | columidade EILTEE G (TEIL-
. N iy tencdo para os
tico de funci- | fisica de ser- ;
- : . equipamentos de-
U onarios, cola- | vidores, visi- .
Acdes internas de tectores de metais /
L . [boradores ou |tantesetc./ -
funcionarios, tercei- | .. ~ Aprimoramento do
. . - visitantes / Repercussdes .
Policiamento le- Gabinete de | rizados ou visitantes desentendi- negativas na swtgma de CFTV/ _
A Seguranca que afetem a segu- 5 6,8 34,0 | Treinamento cons- | Reduzir 5 5,15 25,8
gislativo o . mentos pes- | Imprensa e "
Institucional | ranca orgéanica das . . . tante da equipe de
- < soais / servi- | outros veicu- : ~
instalacdes da servico 24h / acdes
dores, colabo- | los de comu- ey
ALRN o e de contrainteligén-
radores ou Vi- | nicagdo /

sitantes insa-
tisfeitos etc.

Quebra da or-
dem interna e
da seguranca
orgénica

cia visando anteci-
pacédo de eventuais
situacdes




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos

Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Devido & ne-
cessidade de
reforco na se-
guranca do
perimetro ex-
terno da sede | Aumento da Renovac&o do con-
Acbes de policia- eanexos do | sensagdo de vénio / Inclusao
Poder Legis- | seguranca pu- dos policiais no
mento externo, a . ; . -
. . lativo Esta- blica /Inibi- Sistema Agente de
- Gabinete de | partir do Acordo de x .
Policiamento X o dual, bem ¢do de delitos Campo, para pro- | Melho-
S Seguranca Cooperagao Técnica X . 5 7,6 38,0 x 8 7 56,0
Legislativo o como a reali- | nos arredores ducdo de dados es- | rar
Institucional |entrea ALRN e a g N z .
PP dade de inse- | e protecédo tatisticos das ocor-
Policia Militar do - f .. "
Rio Grande do Norte | 9Uranca vi- contra furtos réncias e georrefe-
vida pelo e roubos na renciamento das
Centro da Ci- | circunscricao equipes
dade, hé a ne-
cessidade de
reforco do
efetivo poli-
cial.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
bili- | '™ | Risco | CONtroles (acGes) | \oiqe | PrOb- |5 T piseo (1
to ropostos P bili-
dade | P% 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Eventos de
?rri?:zr?cel:?t-o- Treinamento cons-
circuito. va- tante dAa B_rlgada
zament(’)s de 1.Colapso de de Incéndio e _Sal—
gés dos boti- estruturqs,_ vamento{ Prpjeto
joes nas co- ameaca a in- de emergeéncia e de
pas existen- cpl_umldade co_ntra incéndio
N - tes, supera- f|_3|c231 (_je fun- feltc_) por enge-
_ S|n|_stro: incéndio quécimento cionarios e nheiro ou arquiteto
Brigada de Gabinete de nas |_nstala<;6es do de maquina- VISIta_nt’ES; (_Setor de Engenha- _
incéndio Segyran_ga prédio sede da o5 0l do Sise 2.Prej_U|_zos 5 9,4 47,0 |riada ALRN) para | Reduzir 5 4,7 23,5
Institucional | ALRN ou em seus tema de ar- mater|a|~s / re- estabelecer proto-
anexos condicionado. | PErcussoes colos, plfmo de
falta de aten-’ negativas na evacuagdo, ade-_
¢30 de servi- imprensa e quacdo e cumpri-
dores a0 des- outros veicu- mento de todas as
ligar seus Iqs de~comu— normas_de acqrdo
computadores nicacdo com a_tl_polo~g|a
e equipamen- das edificacGes da
tos em suas ALRN.

salas ao sair




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
o S Elaboracdo de um
Incéndios, Prejuizos a
. ~ | ; Plano de evacua-
manifestagdes | incolumidade x 2
L . ¢do do prédio sede
publicas no | fisica de ser-
. : .. da ALRN (que
exterior do vidores e visi- )
e também deve ser
S . prédio sede | tantes / reper- :
Sinistro: necessidade ~ previsto para 0s
de evacuagdo do pré EEALIRINI B SUSHRES TEGR- seus anexos) /
. Gabinete de . ¢ P em seus ane- | tivas na Im- -
Brigada de dio sede da ALRN Treinamento e .
2 Seguranca < 1 X0s, ataques | prensa e ou- 5 9,6 48,0 .. Reduzir 5 4,7 23,5
incéndio o (néo ha plano de . . exercicio de eva-
Institucional L terroristas / tros veiculos ~ .
contingéncia para - cuacao dos servi-
. falta de um de comunica-
essa necessidade) x dores e colabora-
plano de eva- | ¢do / quebra .
~ . dores, seguindo o
cuacdo e de | daordem in- e
. Protocolo definido
plano de trei- |terna e da se-
. A no Plano de evacu-
namento si- | guranca orga- ~ i~
. acao do prédio
mulado nica
sede.
Reforco da cadeia
de custddia de do-
Vazamento de dados cumentos e acesso
o Acessos ndo | Prejuizo ao a dados / maior ni-
sensiveis quanto a ;
autorizados a | correto anda- vel de controle ao
L coleta de provas e ; . 2 x
Investigacdo e . . provas ou in- | mento de in- acesso a gravagao
Dk Gabinete de | imagens / quebra da ~ L .
sindicancias de . g formagBes/ | vestigacOes e do sistema de .
- .~ -~ | Seguranca cadeia de custodia e RO 2 5,95 11,9 .| Reduzir 2 4,8 9,6
policia institucio- o fator politico | sindicancias, CFTV / comparti-
Institucional | de provas / quebra
nal L - . |doacessoa |com compro- mento de dados e
do sigilo das investi- : . x )
~ o provas ou in- | metimento no protecdo através de
gacdes e sindican- ~ . .
cias formacGes resultado criptografia de do-
cumentos sensiveis
nos computadores
do GSI




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Umdadp Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
. dade
100) ao risco
Falhas de
controle de
acesso / fa-
lhas no reco-
lhimento dos
crachas de L
ex-funcioni- Reforgo na politica
Atores internos com o el Al re :gecscs)gt/r ?TI]%geerni—
interesses escusos L SR Na seguranca zacdo do sistema
(servidores e ex-ser- BEUE (EIBET0R | O/ deQCFTV / Cultura
AcOes de inteli- | Gabinete de vidores. terceiriza. visitantes / Riscos a sub- ordanizacional de
géncia institucio- | Seguranca dos vis’itantes) i falta de pro- | tracdo de ma- 5 3,9 19,5 regtrin ir 8Cess0 4 Reduzir 2 2,3 4,6
nal Institucional aceéso 3s dependan- cedimentos teriais da Ins- setoresg- fecha-
cias da ALRFI)\I ea para circula- | tituicdo e de mento de portas ou
dados sensiveis 680 de tercei- | ordem pes- acesso a egtas s0-
ros e acessos | soal

sem controle
a gabinetes
ou a locais os
quais nao es-
taria autori-
zado a aden-
trar

mente com servi-
dores no setor




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Possibilidade
da ocorréncia
de acOes da-
nosas ao pa-
trimdnio fi-
Acdes de inteligén- sico e imate- Integracdo aos sis-
cia ad_versa -crime |y oo mento rial da N temas de dac,ios_de
organizado, pessoas de informa ALRN, a in- seguranga publica
Acoes de inteli- | Gabinete de | mal-intencionadas e Ses sensiveis columidade do governo fede-
géncia institucio- | Seguranca com interesses escu- Qor A ncionAs dos servido- 5 7,2 36,0 |ral, estadual e mu- | Reduzir 5 4 20,0
nal Institucional | sos a planejar contra P res, colabora- nicipal / Controle
. rios e colabo- .. . .
0s bens fisicos, de dores e visi- de acesso e identi-
. .. radores N .
pessoas e imateriais tantes / reper- ficagdo de visitan-
da ALRN cussOes nega- tes e servidores
tivas na Im-
prensa e ou-
tros veiculos
de comunica-
cdo
Ac0es de gru- | Prejuizos a Criacéo de campa-
pos politicos | imagem da nhas de conscienti-
. x e movimentos | ALRN / pre- zagdo dos colabo-
Contrainformacéo, . i .
. ~ sociais com | juizos pecuni- radores da ALRN
desinformacéo, pro- | . . . .
~ S . . intuito de de- | &rios a servi- quanto aos perigos
Acdes de inteli- | Gabinete de | paganda hostil, ata- . . L
P - " tratar a ima- | dores e cola- de disseminagéo .
géncia institucio- | Seguranca ques cibernéticos 5 3,65 18,3 Reduzir 5 2,1 10,5
o : gem da boradores de mensagens fal-
nal Institucional | que visem acessar p o
. ~ ALRN / Inte- | através de sas / Conscientiza-
dados e informacGes . ~
e resses exter- | golpes aplica- ¢do quanto aos
sensiveis . . -
nos visando | dos / distor- cuidados com
beneficios ¢des nos re- computadores e
eleitorais / sultados de celulares para pro-




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
acles de gru- | pleitos eleito- tecdo contra hac-
pos externos | rais etc. kers e vazamento
com intensao de informac6es
de aplicar sensiveis pessoais
golpes pecu-
niarios etc.
Faltade re Jativa i automvalia
Fornecimento de | Mesa, Presi- | Auséncia de ativida- | Elaboracéo presentativi- aJ;
S . . . - as atividades parla-
diretrizes dare- | déncia e Dire- | des legiferantes con- | de atividades | dade nas ca- :
~ . . ; . . 2 8,2 16,4 | mentares com res- | Reduzir 2 8,2 16,4
presentacdo poli- | toria da Presi- | dizentes aos apelos | sem abran- madas sociais aldo leaal e fun-
tico-parlamentar | déncia da populagéo. géncia estatal. | significativas P ga' e It
damentos técnicos
do RN. .
criteriosos.
Inocorréncia da rea-
lizacdo da reunido da
Mgsa,_coqforme fre- A Mesa nio Dificuldade e Acompanha_r e lis-
.| quéncia disposta no ; atrasos na de- tar as matérias
Mesa, Plena- ] o se reune na : x .
Audiencias fio. Direto- artigo 3:_%, 82° do RI, frequencia es- Ilbe(agao de pendentes de deli- _
ppp T para deliberar sobre . matérias sob 8 7,7 61,6 |beracdo da Mesa, |Reduzir 5 7,7 38,5
publicas ria Legisla- : . | tabelecida no .
. 0s pedidos de Audi- . a responsabi- apresentando-as ao
tiva A P Regimento . .
éncias Publicas (re- lidade desse Presidente sema-
Interno. .
gulamentadas pelo colegiado. nalmente.
Ato da Mesa n®
148/2024).
CEIMEEDEE Falta de fisca-
Defesa do B .
. lizagdo néo Pode interfe-
. x Consumidor, . . Adequar estrutura
Orientacdo sobre o temos estru- | rir na quali- :
o dos Direitos | Falta de estrutura P para ser possivel a .
direitos e garan- tura fisica, es- | dade da pres- 1 1,8 1,8 NS . Reduzir 1 1,8 1,8
. Humanos e adequada e legal x fiscalizacéo do or-
tias . - trutural e le- | tacdo do ser- x
Cidadania e al adequa- | vico gao
Coordenado- gas g ¢

ria de Defesa




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; e Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
do Consumi-
dor
Falta de fisca- . -
o x . Disponibilizar ser-
lizagdo ndo Pode interfe- ]
. Coordenado- . . vidores aptos para
Registro de re- fia de Defesa temos estru- | rir na quali- exercer a funcio
clamac®es e de- .| Falta de estrutura tura fisica, es- | dade da pres- 2 1,2 2,4 680 | Reduzir 1 1,8 18
P do Consumi- x De acordo com o
nuncias q trutural e le- | tacdo do ser- . .
or al adequa- | vico regimento interno
ga’ adeq ¢ da ALRN
das.
Falta de fisca-
~ Coordenado- laicto isto P_ode mten_‘e- Adequar estrutura
Apuracdo de fia de Defesa temos estru- | rir na quali- ara ser possivel a
consultas e de- .| Falta de estrutura tura fisica, es- | dade da pres- 2 1,2 2,4 para ser pc . Reduzir 1 1,6 1,6
P do Consumi- x fiscalizacéo do or-
nuncias trutural e le- | tacdo do ser- x
dor . gao
gal adequa- | vicgo
das.
Desenvolvimento | Coordenado- N_a_o sl .
: bilizado o uso | Pode interfe-
de campanhas e | ria de Defesa A . . . . Adequar a estru-
rogramas edu- | do Consumi- Auséncia de internet da_lr)ternet rir na quali- tura para ser possi- _
program nas acdes externas (wifi) para dade da pres- 10 5,25 52,5 : Reduzir 10 3,75 37,5
cativos junto a dor e Escola . x vel 0 uso da inter-
2 do Procon movel abertura de tacéo do ser-
consumidores e | da Assem- rocesso ou | vico net
fornecedores bleia P ¢
consultas




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
T Coordenado- NG temog Prejuizo para Regulamep tacao e
Fiscalizagdo das | - x . estrutura fi- - estruturacdo do
~ ria de Defesa | N&o realizagdo de ; a qualidade :
relacbes de con- . S sica, estrutu- . 10 5,8 58,0 |Procon paratodas | Reduzir 1 2,55 2,6
do Consumi- | tais atividades do servico -
sumo ral e legal as fases que exige
dor prestado. RO
adequadas. a fiscalizacéo.
N&o temos
'V'ed'f"“;a" de Coordenado- e_strutura - Prejuizo para Adequar estrutura
conflitos entre . sica, estrutu- . A
. ria de Defesa | Falta de estrutura a qualidade para ser possivel a .
participantes de . ral e legal . 1 2,2 2,2 N . Reduzir 1 1 1,0
~ do Consumi- | adequada e legal. do servico fiscalizacéo do or-
relac6es de con- adequadas x
dor S prestado. gao
sumo para fiscaliza-
cao.
Planejamento para
Diretoriade | N&o conhecimento | Auséncia de aquisicao perio-
Promog&o de ori- | Politicas por parte da socie- | divulgacdo/ | Poucos usua- cliza d(.) mater|~al .
N ; e . . 5 4,55 22,8 |paradivulgagdo e |Reduzir 2 3,75 7,5
entacdo juridica | Complemen- | dade dos servigos publicidade | rios atendidos :
o desenvolvimento
tares prestados pelo setor | periddica

de outras espécies
de publicidade.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Diversos
equipamentos
de informa-
tica que estdo
no setor sdo
de tecnologia Planejamento para
defasada e aquisicdo de novos
. apresentam computadores e
Falta dos equipa- . .
. . . defeitos com | Perda de pra- equipamentos de
Diretoriade | mentos e de sistema P e : "
Promocao de ori- | Politicas de informatica ne- WEGENTE Z0s € prejul- mformanca, como .
N -~ bem como Z0S No acom- 8 5,35 42,8 |também para a Reduzir 2 2,4 4.8
entacdo juridica | Complemen- |cessarios paraoade- | < ' . ~ .
nao ha sis- panhamento contratacdo de sis-
tares quado acompanha-
tema para ca- | processual tema ou a elabora-
mento processual . - .
dastro das ati- ¢do de sistema
vidades; compativel com as
2. Auséncia demandas do setor.
de equipa-
mentos para
realizacdo de
audiéncias
online
Auseéncia de
Assessoramento capacitacao
juridico acerca periddica dos Possibilitar a parti-
do Direito de Fa- | Diretoria de . 50 N0 ad servidores, cipagdo de 3 (trés)
milia, Direito Su- | Politicas CHEIEFD b Hif- uma vez que | Insatisfacéo servidores por se- .
. quada para a de- o 5 4,75 23,8 Reduzir 2 4,15 8,3
cessorio e ques- | Complemen- . 0s assuntos | do usuério mestre em cursos
~ . manda do usuério DR .
tdes relaciona- tares juridicos per- de capacitacéo e
dos a Regis- tinentes ao congressos
tro Publico. setor passam

por mudancas




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
e atualizagOes
constantes
Falta de sala de aten- N Execucéo dos pro-
. S Auséncia de : Ly
. . dimento individual, - jetos arquitetdni-
Diretoria de ial .| estrutura fi- .
Defesa da Mu- Politicas essencial para conci- | . " dequada Prestacéo ina- cos e de contrata- _
liacdo entre as partes dequada dos 5 4,85 24,3 | ¢do para a adequa- | Reduzir 1 3,25 3,3
Iher Complemen- - para o desem- . < .
tares e acolhimento das enho das ati- | S€Vic0S ¢do da estrutura fi-
mulheres vitimas de | ™ sica da Procurado-
TR - vidades ;
violéncia doméstica ria da Mulher
Possivel que-
Coordenado- . bra na parce- ~ .
~ - i Falta de insumo para | . Interrupcéo Formalizar a Par-
Prevencdo e as- | ria de Saude e o ria com a Se- A . - .
Ay realizacdo de campa- - na realizacdo 5 5,6 28,0 |ceriacomosOr- |Reduzir 8 3 24,0
HEEER G EE | SCOIETE 00 nha para vacinagdo GEEE C da campanha dos competentes
Trabalho P ¢ Saude Muni- P g P
cipal/Estadual
Coordenado- | Falta de material Adiamento na P_Ian dejamento pLe-
Prevencdo e as- | ria de Salde e | gréafico para realiza- Alraso na en- data de reali- V10 das campannas .
PO « trega do ma- x 2 4,2 8,4 |efiscalizagdo na | Reduzir 2 3,15 6,3
sisténcia a salde | Seguranca do | cdo das campanhas : zacdo da x
. terial execucdo e entrega
Trabalho preventivas campanha do material




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Prevencio e as- Sg%;dgg?]%ge Falta de insumo para tﬁérf?j:?n?- Interrupcéo Controle rigido do
TEVencao € a atendimento em ge- g - no atendi- 5 6,2 31,0 |estoque existente | Reduzir 8 1,85 14,8
sisténcia a saude | Seguranca do terial solici-
ral mento no setor
Trabalho tado
Coordenado- Disponibilizar ser-
Trabalhos sobre | ~ p Falta de profissio- Aposentado- | Interrupgéo vidores o para via-
o riade Satudee | . . . : L .
medicina preven- Sequranca do | IS Nesse campo de |riade servi- |no atendi- 5 5,8 29,0 |bilizar a presenga | Reduzir 5 4,95 24,8
tiva e alternativa gurang atuacéo dores mento do profissional ha-
Trabalho i
bilitado.
Eventos no Liberacdo do audi-
x . | Diretoriade | Falta de mais opges . Impossibili- torio Cortez Pe-
PIEMETED T2 AT Politicas de espacos fisicos EEREED UL dade dos en- reira ou outro es-
vidades culturais Pacos Tl zado para o . 2 4,25 8,5 Aceitar 2 4,25 8,5
= Complemen- | para 0s ensaios do . saios regula- paco adequado
e musicais .| ensaio do Co- .
tares Coral da Assembleia ral res para os ensaios do
Coral
A " Falta de com- . -
x .| Presidéncia e | Falta de parceria . Realizar reuni6es
Promocdo de ati- | . . o promisso da | Compromete . .
. L Diretoriade | com 0s municipios x - para ajustar inte-
vidades itineran- g gestdo muni- | o andamento .
Politicas contemplados pelo . 8 3,2 25,6 |resses entre a ges- | Aceitar 8 3,2 25,6
tes e de cunho S .| cipal em con- | e sucesso do x e
. Complemen- | projeto "Assembleia | . . tdo do municipio
social tribuir coma | evento
tares e Vocé contemplado pelo

realizacdo do




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

entre outros.

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Projeto "As- Projeto "Assem-
sembleia e bleia e Vocé" e a
Vocé" ALRN.
Auséncia de Concluséo do pro-
Promocio de ati- Presidéncia e profissionais cesso de contrata-
vida deg itineran- Diretoria de Falta de profissio- médicos es- | Interrupgédo ¢do de forma regu-
Politicas ; pro™ pecializados | no atendi- 8 59 47,2 |lare periodica de | Reduzir 1 5,6 5,6
tes e de cunho nais especializados -
. Complemen- para a realiza- | mento acordo com a ne-
social x .
tares ¢do do cessidade da ges-
evento. téo
Auséncia de Concluséo do pro-
e cesso de contrata-
Coordenado- profissionais ~ N
Atendimento mé- | ria de Saude e | Falta de profissio- médicos es- Interrupg_ao Gl e f(_)[m_a regu- .
. . . - . no atendi- 8 6,5 52,0 |lar e periédicade |Reduzir 1 5,6 5,6
dico ambulatorial | Seguranca do | nais especializados | pecializados
mento acordo com a ne-
Trabalho na Casa Le- .
o cessidade da ges-
gislativa ~
téo
Locais inade-
Coordenado- | Estrutura deficiente (G UEL %, CHiAL x x
Atendimento mé- | ria de Salde e | para realizacdo dos tgr_a BIEME | STeo bkl ol .
. . . ;. | fisica defici- | no atendi- 2 2,75 5,5 |controle que vem | Aceitar 2 2,75 55
dico ambulatorial | Seguranca do | atendimentos médi- |, .
tarias nos mento sendo executado
Trabalho oS
eventos exter-
nos
Mal funcionamento . -
Tratamento Coordenado- . Uso inade- Paralisacdo T
- - . de equipamentos, A Fiscalizagdo rigo-
odontoldgico ra- | ria de Saude e - quado e ma- | momentanea x .
. COmo equipos, ca- x " 2 4 8,0 |rosaem relacdo as | Reduzir 2 3,7 7,4
dical, restaurador | Seguranca do . L nutencdo de- | nos atendi- L L
X deiras odontoldgicas, | .. . visitas do técnico
e preventivo Trabalho ficiente mento




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Tratamento Coordenado- . Restricdo em .
o - B . Morosidade Melhorar a logis-
odontoldgico ra- | ria de Saude e | Falta de insumo para alguns proce- . . .
. . NOS processos | . 2 4,9 9,8 |ticano sistema de |Reduzir 1 55 55
dical, restaura- Seguranca do | atendimento d dimentos es-
- e compra P compras
dor e preventivo | Trabalho pecificos
Promocéo de Criar um protocolo
Coordenado- - S S
programas e fia de Satide e Locais inadequados | Deficiéncia | Impossibili- a ser observado
campanhas pre- Sequranca do | P2@ realizacdo da na estrutura | dade na reali- 5 51 25,5 | mais minunciosa- | Reduzir 2 4,5 9,0
ventivas de do- gurang acao fisica zacdo da acédo mente nas visitas
Trabalho o
enca bucal técnicas
E:g;gﬁ?:sie Coordenado- Equipamentos em ES'I[;ggon:aal_o- Deficiéncia Criar um protocolo
campanhas pre- iz ee sale @ mal estado de con- | cal inapropri- ha qualld_ade 5 4,8 24,0 paraa gewda Ma- | peduzir 2 1,75 3,5
; Seguranca do x do atendi- nutencdo do equi-
ventivas de do- servacéo ado para ar-
Trabalho mento pamento
enca bucal mazenamento
Dificuldade de um Adaptacio
Diagnéstico, ori- atendimento dos de- ptag
x Coordenado- x dos recursos
entagao e tera- ria de Salde e PETEENES D €2 Espagco fisico | para atendi- Execucdo da re-
pias de habilita- muitas criancas e ne- | . pag P o 8 4,65 37,2 gao d Reduzir 8 4,05 32,4
x o~ | Seguranga do " - limitado mentos, limi- forma prevista
¢do e reabilitacdo cessitam de material -
L Trabalho . tando o tipo
fonoaudioldgica e espago mais ade- .
de estimulo

quado.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Dlagn~ost|co, O | Coordenado- | Ambiente sem circu- | x
entagao e tera- ria de Salde e | lacdo de ar, tornando NEDBLERE: Adoecimento Execucdo da re-
pias de habilita- gac S da reforma . 8 7,05 | 56,4 ¢a0 @ Reduzir 8 4,05 32,4
x ...~ | Seguranga do | ambiente com riscos - do servidor. forma prevista
¢do e reabilitacdo Trabalho biol6aicos planejada
fonoaudioldgica gicos.
Coordenado- Volume de
ria de Salde e | Espaco fisico, sala | servidores
Orientacdes nu- Seguranca do | dividida entre dois num mesmo | Diminuicédo Execucsio da re-
rentac Trabalho profissionais, tendo | turno de tra- | no ndmero de 8 3,3 26,4 gao d Reduzir 2 2,7 54
tricionais L , . forma prevista
prejuizo no nimero | balho, tendo | atendimentos
de atendimentos. que dividir o
espaco fisico
Coordenado- Ambient .
OrientagGes nu- fia de Sadde e Ian:?lolz'; erig]rr(l:;rr?t;; 0 GEAD | ~IBETTETD Execucdo da re-
rientag Seguranca do | 1360 P dareforma | dos servido- 8 3,3 26,4 caod Reduzir 2 2,7 5,4
tricionals Trabalh ambiente com riscos . forma prevista
rabalho P planejada res
bioldgicos.
Coordenado- Vérios pedi-
ria de Salde e dos ndo aten-
Seguranca do didos pela Di- | Lentiddo na
Orientacdes nu- Trabalho Falta de material tec- | retoria de tec- | entrega do Execucsio da re-
rentac noldgico para um nologia por material que 8 3,3 26,4 gaoa Reduzir 2 2,7 54
tricionais . . . forma prevista
melhor atendimento | falta de equi- | precisa dos
pamentos equipamentos
para substi-
tuicdo




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Realizacéo de fisi
alestras educati- L !Espago ISICO x
Sas sobre satide Coordenado- | Limitacdo para que |inadequado Adaptagdo dos es-
. . ria de Salde e | os movimentos labo- | para uma me- . pacos fisicos junto .
preventiva, ori- L . Dores fisicas 8 3,3 26,4 - Reduzir 2 2,7 54
x Seguranca do | rais sejam executa- | Ihor orienta- a engenharia e ar-
entacdo postural x - .
. Trabalho dos ¢do ergono- quitetura
ergonomia e ou- .
mica.
tros temas
Realizacdo de
palestras educati- Limitacdo de Levantamento do
, Coordenado- Lo .
vas sobre salde - i . recursos na Limitacdo de material e suas es-
. . ria de Salde e | Falta de material la- | :°. . L .
preventiva, ori- Sequranca do | boral divisdo para | estimulos nos 2 2,7 5,4 | pecificaches para | Aceitar 2 2,7 54
entacdo postural g ¢ adquirir ma- | movimentos utilizacdo com os
. Trabalho . X
ergonomia e ou- terial laboral servidores
tros temas
Né&o adesdo
- das chefias
Realizacdo de - . . .
. imediatas Orientacéo para
palestras educati- x - . i
; Coordenado- | N&o possibilidade de | para que o chefias da impor-
VB S0 BRI ria de Salde e | parar a execucdo de | servidor Doengas oste- tancia da ginastica
preventiva, ori- i bl ¢ . e 8 | 425 | 340 |00 03 Reduzir | 5 | 525 | 263
entacio postural Seguranca do | tarefas para o tempo possaNter ori- | oarticulares aboral para pre-
. Trabalho de exercicio laboral | entacGes ade- vengdo de doencas
ergonomia e ou- .
quadas para fisicas
tros temas
uma melhor
saude fisica
Elak_)ora(;ao e .| Coordenado- . Adiamento na P_Ianejamento pre-
cartilhas educati- | . Falta de material . | Atraso na en- vio das campanhas
, ria de Salde e o . data de reali- S .
vas nas areas de Gréfico para realiza- x trega do ma- 2 4,2 8,4 | e fiscalizacdo na Reduzir 2 3,15 6,3
. Segurancado | . zacdo da : x
salde e bem-es- céo das campanhas. terial eXecucao e entrega
Trabalho campanha .
tar do material




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Procuradoria
(ETETIETID (751 | (Espeei o Baixa procura Campanhas infor-
cossocial as mu- | Mulher e Di- | Desconhecimento do | Falta de di- proc P .
i . - x no atendi- 5 4,65 23,3 mativas, eventos | Reduzir 5 3.9 19,5
lheres vitimas de | retoria de Po- publico-alvo vulgacéo AR
O - mento institucionais
violéncia liticas Com-
plementares
Procuradoria
Atendimento psi- | Especial da Constrangimento na | Falta de es- o
cossocial as mu- | Mulher e Di- | procura do atendi- | trutura fisica | Baixo atendi- el deigats Gl il .
i . . . 8 4,95 39,6 |dancado local de | Reduzir 2 4,25 8,5
lheres vitimas de | retoria de Po- | mento devido a loca- | p/ atendi- mento .
o .- NV acolhimento
violéncia liticas Com- lizacdo inadequada mento
plementares
Ersozlg::jgga Auséncia de
Atendimento aos P . . fundamenta- Concluséo da for-
S Mulher e Di- Falta de parcerias Demora nas X oo o .
servicos juridicos . o x . ¢do juridica 5 2,55 12,8 | malizagdo de par- | Reduzir 2 2,55 51
q . retoria de Po- | com 6rgdos externos |  tratativas "
e apoio - para as repre- cerias
liticas Com- <
sentacoes
plementares
Procuradoria
. Especial da . .
Ateqdlmgntp 305 | Mulher e Di- Dificuldade de Lentiddo pro- | Morosidade FieElliZEy © Mol .
servicos juridicos . A 10 3,85 38,5 |ramento dos pro- | Reduzir 2 2,45 4,9
q . retoria de Po- acesso da justica cessual NOS Processos
e apoio b Cessos
liticas Com-
plementares
Capacitacdo so- | Procuradoria Falta de ga-
bre os direitos Especial da Desconhecimento Falta de in- rantia, auto- Campanhas infor-
das mulheres e Mulher e Es- L x nomia e 8 3,45 27,6 | mativas e capacita- | Reduzir 5 3,1 15,5
~ " dos direitos formacéo . ~
questdes de gé- | cola da As- igualdade de cdo
neros sembleia género




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
L . Fomentar campa-
Capacitacdo so- | Procuradoria . . :
iy - . Lo Falta de atin- nhas de incentivo a
bre os direitos Especial da Falta de comunica- | Limitacdo de imento em articinacio femi-
das mulheres e Mulher e Es- ¢ao que abrange a | recurso finan- 9 5 4,8 24,0 pe pagao Reduzir 5 3,1 15,5
~ - . . diversos mu- nina na politica,
questdes de gé- | cola da As- sociedade ceiro Lo
. nicipios aumentando a re-
neros sembleia L
presentatividade.
Adiantamento/ace-
Procuradoria leracdo dos even-
Lo Especial da E s tos voltados ao
Interiorizacdo da - ~ o . Déficit de re- .
Procuradoria da Mqlher, Dire- | Ndo concretlzggao Ano eleltoraI, presentacio tema e Qualificar _
toria-Geral e | de todas as acGes de | e agenda poli- 8 4,8 38,4 | agentes sobre tema | Reduzir 5 3,45 17,3
Mulher nos mu- . . o . da mulher na ;
. Diretoria Ad- | interiorizacdo tica o de desigualdade
nicipios . - politica .
ministrativa e contra mulher e vi-
Financeira oléncia politica de
género
Procuradorla N&o letra- Planejar oficinas
Lo Especial da o N
Interiorizacdo da - L mento para de capacitacdo a
Procuradoria da Mulher, Dire: Auséncia de capaci- Limitacdo de agentes que mulheres que irdo
toria-Geral e ~ P recurso finan- | 29 g 8 4,8 38,4 g Reduzir 5 3,15 15,8
Mulher nos mu- . : tacdo : atuam contra desenvolver os tra-
nicipios DI -3l Celro violéncia de balhos especificos
P ministrativa e A . pect]
. . género de implantacéo.
Financeira
Procuradoria
Especial da Fomentar eventos,
N Mulher, Es- treinamentos e
Capacitacdo dos DA .
o cola da As- Lo Deficiéncia campanhas de in-
MUNICIPIOS sembleia, Di- | Capacitacdo defici- LI GAD € articipativa centivo a participa-
acerca dos direi- L) P ¢ recurso finan- | ° P 5 4.8 24,0 N ap P3| Reduzir 2 2,85 57
o retoria-Geral | ente : da mulher na ¢do feminina na
tos politicos das . . ceiro o .
e Diretoria politica politica, aumen-
mulheres e
Administra- tando a representa-
tiva e Finan- tividade.
ceira




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Procuradoria
Especial da Fomentar eventos,
Capacitacio dos Mulher, Es- treinamentos e
pactag cola da As- . Falta de trei- | Deficiéncia campanhas de in-
municiplos sembleia, Di- DEERmEEIED namento e de- | participativa centivo a participa-
acerca dos direi- P dos direitos por parte | .. .. . 8 4,8 384 | : ) Reduzir 2 2,85 5,7
hp retoria-Geral S ficiénciana | da mulher na ¢do feminina na
tos politicos das - . do publico-alvo. S o s
e Diretoria comunicagédo | politica politica, aumen-
mulheres J
Administra- tando a representa-
tiva e Finan- tividade.
ceira
Na&o ser pro-
Elat_)oragao de .| Diretoria de A - MBIl - Impossibili- Manter as provo-
cartilhas educati- e Auséncia de licita- | tado aos seto- " ~ o
. Politicas x . dade de im- cagOes periodicas .
vas nas areas de ¢do para material res competen- x 1 2,15 2,2 Aceitar 1 2,15 2,2
. . Complemen- i pressao das para a aberto de
cidadania e edu- gréafico tes a abertura : L
x o tares cartilhas processo licitatorio
cacdo politica de processo
licitatério
Elaboracéo de . . Inexisténcia de con- GOl SO T, G
- . | Diretoria de . processo ad- - nhar e manter con-
cartilhas educati- Politicas tratos vigentes com ministrativo Inviabiliza a tratos vigentes
vas nas areas de empresas aptas a de- producéo das 2 6,25 12,5 g Aceitar 2 6,25 12,5
. . Complemen- . para a contra- ! com empresas que
cidadania e edu- senvolverem carti- x cartilhas
x o tares tacdo da em- atuam com elabo-
cacdo politica lhas ~ .
presa racéo de cartilhas
Dificuldade
~ Auséncia de servido- | de contrata- .. .
Elaboracéo de . . A x . Requisitar servido-
. . | Diretoriade |resnadivisdo com | céo de servi- e o
cartilhas educati- . - o Dificulta a res com qualifica-
, Politicas habilidades técnicas | dores com es- x . i .
vas nas areas de . x o elaboracgdo 5 5,45 27,3 | ¢do técnica para Reduzir 2 1,95 3,9
. . Complemen- | para diagramacdo e | pecificidades : x
cidadania e edu- ~ . P das cartilhas elaboracdo de car-
tares elaboracdo de carti- | técnicas para

cacdo politica

lhas

a area de co-
municacgéo

tilhas




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Impede que a
diviséo inclua Elaboracéo de um
as palestras e calendério anual
S x oficinas em das atividades da
Inexisténcia de um N&o haver um R -
L . . ~ ‘o escolas na Diviséo de Proje-
Realizacdo de Diretoriade | plano de acdo anual | calendario x .
" i L programacéo tos Culturais e So-
palestras e ofici- | Politicas para todas as ativida- | anual com as 40s eventos 8 71 56.8 | cioculturais. espe- | Reduzir 9 5 40
nas em escolas Complemen- | des da Divisdo de datas das pos- | ., ! ' ' . » ESpe- '
g . . P ja que a prio- cificando as prova-
publicas tares Projetos Culturais e | siveis acfes . ~ .
! X - : ridade séo as veis datas para rea-
Socioculturais de cidadania O .
edicdes itine- lizacdo do evento
rantes do "Assembleia e
"Assembleia Voce"
e Vocé"
Interferéncias
Intervencio ndo ser | PONUCAS; Ca- |p o imnra.
Realizagdo de Diretoria de . g | lendario le- icavel P Interface entre os
alestras e ofici- | Politicas auton;a apelase” 1 ivo sem dis- t!cav? area- poderes para mani- i
P cretaria de educacdo S lizacdo das 2 7 14,0 i .| Reduzir 2 1,7 3,4
nas em escolas Complemen- .~ | ponibilidade festacdo de valori-
o do Estado ou Muni- palestras e N
publicas tares cibios para receber oficinas zacdo das palestras
P as palestras e
oficinas
Né&o existir
um planeja- - x
Realizacdo de Diretoria de mento finan- InV|_elb|I|~za a Elabo_ra(;ao e um
. o x . realizacdo de planejamento fi-
palestras e ofici- | Politicas Falta de dotacdo or- |ceirose ver- |. ~ . .
20 " intervengoes 5 7 35,0 |nanceiro anual que | Reduzir 2 1,35 2,7
nas em escolas Complemen- | camentaria bas destina- .
A N - em escolas considere as des-
publicas tares das arealiza- | ~. i
~ ..~ | publicas pesas da atividade
¢do da ativi-
dade




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- i i
Pro , Eventos de Risco Causas . Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Realizacéo de Pode estar re- O~contraf[o
. . . - ndo ser fir-
parcerias com Diretoria de lacionado a
outras institui- Politicas Divergéncia de inte- | datas, prazos (LD 127 Ajustes de interes- .
~ ’ ' | falta de um 2 5,6 11,2 Aceitar 2 5,6 11,2
¢Oes para promo- | Complemen- | resses entre as partes | processos e comum ses
¢do de acOes de | tares custos das
- . acordo entre
cidadania partes.
as partes
Realizacdo de
. . . . Estabelecer termos
parcerias com Diretoriade | Impasses burocréti- Embargar o .
SO o x - contratuais dentro
outras institui- Politicas cos na elaboracdo de | Anélise do processo de .
~ n P e 2 5,6 11,2 |das normas das Aceitar 2 5,6 11,2
¢Oes para promo- | Complemen- | contratos ou convé- | setor juridico | realizagdo da PR .
N M : . instituicdes parcei-
¢éo de acBes tares nios parceria.
. ; ras
de cidadania
. A Inexistén-
x Falta de um planeja- | .
Promocdo de . cia de um ca-
N mento que abranja as L
conferéncias, se- T lendério das -
L . vivéncias para a Pro- | " . ; Impossibilita
minarios, ciclos - . x A acoes do "As- o Estabelecer um
Diretoriade | mogdo de conferén- - a realizacéo :
CE OB TS Politicas cias, seminarios, ci LETIERE de conferén ClEMEETER D GUE
areas de econo- ’ ’ Vocé" limita | _. o 8 5,85 46,8 |envolva atividades | Reduzir 5 4,15 20,8
. o Complemen- | clos de debates nas e cias, semina- A
mia, politica, . . e dificulta o - . como conferéncias
x - tares areas de economia, - rios, ciclos de o
educacdo, salde, e x planejamento e seminarios
. . politica, educacéo, debates.
meio-ambiente e , . . de outros
saude, meio-ambi- .
outros temas eventos soci-
ente e outros temas ais
Promocéo de Diretoria de | Falta de material Falta de Pla- x . Estabelecer a peri-
conferéncias, se- | Politicas para atender as ne- | nejamento NNaO (el L2 odicidade dos .
., ! . .. . ¢do dos even- 8 4,75 38,0 Reduzir 8 3,15 25,2
minarios, ciclos | Complemen- | cessidades da Divi- | para realizar tos eventos em con-
de debates nas tares sdo de Programas as acoes cordancia com a




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
areas de econo- Complementares de Diretoria Adminis-
mia, politica, Saude e Bem-Estar trativa
educacdo, salde,
meio-ambiente e
outros temas
Promocdo de
ﬁ]ﬂ?]zriigugi’lgg' Impossibilidade de 'zén(\j/éab:rlczi Mudanca de sede,
' Diretoria de | divulgacdo do mate- | Falta de inte- ¢ P possibilidade de
de debates nas o . . | ria na promo- .
. Politicas rial abordado no resse das enti- | . novas parcerias,
areas de econo- . ¢do da cultura 1 3,45 35 |. . . | Explorar 1 4,4 44
. e Complemen- | acervo do Memorial | dades educa- s - inclusive com enti-
mia, politica, R . N politica e his- .
~ , tares do Legislativo Poti- | cionais. P dades educacio-
educacdo, salde, torica do Le- .
. . guar L nais.
meio-ambiente e gislativo.
outros temas
A impossibi-
lidade de di- | » ;e 1dade
vulgar o tra- o i -
Exposicies e balho do Me- blicos dis{)in- Estabelecer a peri-
POsIG . | Diretoriade | Ausénciade incen- | morial da odicidade dos
IESIEE G Politicas tivo da Assembleia | Cultura e do os para eventos em con-
sobre a histéria s . acompanhar 8 4,75 38,0 A - Reduzir 8 3,75 30,0
o Complemen- | para exposi¢des cul- | Legislativo cordancia com a
politica da . A . os trabalhos . X L
tares turais e historicas. Potiguar para . Diretoria Adminis-
ALRN - do Memorial .
a sociedade trativa
. e da Assem-
especialmente .
bleia.
as escolas do
estado.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Problemas
operacionais n
. de Tecnolo- | Morosidade e Reunloe§ 4 sgtor
Procuradoria- - . : . ~ com a Diretoria de
Instabilidade e ina- | gia da Infor- | inadequacGes N .
Assessoramento | Geral e Pro- ~ . ~ L Gestdo Tecnold- .
e . dequacbes do sis- macao e de na tramitacéo 8 4,65 37,2 . . | Reduzir 1 2,55 2,6
juridico curadoria Le- - x gica, para aperfei-
S tema e-Legis. adequacédo ao | do processo .
gislativa Redimento leqislativo ¢oamento do sis-
9 g ’ tema e-Legis.
Interno da
ALRN.
Inobservancia
a determina-
¢do sobre a
tramitagdo de | p, \icizacio
.| Divulgacéo de infor- | carater se- -aga Adequacéo dos
Procuradoria- ~ da tramitacdo di
Assessoramento | Geral e Pro- | agO¢s secretas re- | creto paraa | o processos PIBELIHOE £ .
e . ferentes a processos | concessdo de ~ 10 6 60,0 |art. 197, 82° do Reduzir 1 4,65 4,7
juridico curadoria Le- q 50 de ti il h de concessdo .
islativa e concesso de titu- | titulos e hon- de titulos e Regimento Interno
g los e honrarias. rarias (art. honrarias da ALRN.
197, 82°, do ‘
Regimento
Interno da
ALRN).
Procuradoria- Aposentadorias por Decisdo do Desfalque ab- Lotacio de novos
Assessoramento | Geral e Pro- P P TCE/RN, rupto na ¢ Melho-
e . forca de determina- : 10 5,15 51,5 |servidores para 1 1,85 1,9
juridico curadoria Le- | com prazo es- | equipe de tra- L rar
s ¢do do TCE/RN. . substituicdo.
gislativa tabelecido. balho.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles

(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
L Insuficiéncia de in- | Falha no — A implementacéo
Assessoramento | Geral e Pro- < .- Parecer limi- — .
e . formac6es no banco | acervo fisico 2 3,95 7,9 |datransparéncia de | Reduzir 1 3,95 4,0
juridico curadoria Le- . tado
S de dados e digital forma ampla
gislativa
1. Auséncia
de acervo bi- | 1. Dificul-
bliografico fi- | dade na pes-
sico ou ele- | quisa e desen-
trénico a dis- | volvimento
posicdo dos | de pecas;
servidores; 2. Atraso nas
2. Auséncia | entregas de
de assinatura | trabalhos;
de periddicos | 3. Dificul-
. (doutrina, dade em aba-
GO pesquisa aca- | lizar os fun-
Assessoramento | Geral e Pro- | Precariedade do | o iea oy | damentosju- | 2 | 225 | 45 |Adquiracenvoe o il 2 | 125 | 25
juridico curadoria Le- | acervo bibliografico | . e P assinar periodicos
s risprudéncia) | ridicos no en-
gislativa « e .
a disposicdo | tendimento
dos servido- | mais atuali-
res; zado;
3. Necessi- 4. Servidores
dade de tendo que ar-
acompanha- | car com ma-
mento de de- | terial de pes-
cisOes e pre- | quisa as pro-
cedentes das | prias expen-
Cortes de sas.
Contas.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Senize e [ReeD Caes sequéncias | Proba- de ~ princi- Nt Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Atraso na
concessdo de
licengas;
2. Licencas
concedidas de
forma equi-
vocada; 1. Implementar
3. Descon- sistema eletrénico
trole sobre de controle de li-
. Auséncia de | datas de afas- cencas/afastamen-
Precariedade do con- . .
. . um sistema tamentos e re- tos;
Procuradoria- | trole das licencas e .
Assessoramento | Geral e Pro- | afastamentos médi- PR G- B, - EIaboray malnual .
A . tro/facompa- | 4. Descon- 5 3,15 15,8 | de padronizacdo de | Reduzir 5 2,8 14,0
juridico curadoria Le- | cos e para tratar de f )
o - : nhamento de | trole no paga- procedimentos;
gislativa interesses particula- | . L
res licengas e mento de re- 3. Atualizacédo da
afastamentos | muneracdes legislagdo, treina-
(auxilios e mento e capacita-
descontos); ¢do da Junta Mé-
5. Pagamen- dica da ALRN
tos/descontos
equivocados;
6. Falta de
controle dos
afastamentos

médicos




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
pili- | ™ | Risco | COntoles (acBes) pal de Proba- | 0" | Risco (1
to propostos bili-
dade | P% 1a resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
1. Publicacdo
de dados sen-
siveis sobre
1. Inexistén- | doencas dos
cia de aplica- | servidores;
¢do da poli- | 2. Acesso a
tica de prote- | dados sensi-
¢do de dados | veis de servi-
na ALRN; dores e agen-
Procuradoria- o 2. Necessi- tes politicos )
Assessoramento | Geral e Pro- A~usenC|a de prote- dadg deNnor- por pessoas I_mplementar [~)O|I- Melho-
juridico curadoria Le- | 6% de dados de ser- | matizacdo §0- | ndo autoriza- 5 51 25,5 |tica de protecdo de rar 5 2,6 13,0
gislativa vidores bre dadosa |das; dados
luz da Lein.° | 3. Necessi-
13.709/2018 | dade de de-
(LGPD) (da- | cretacdo de
dos pessoais, | sigilo, quando
sensiveis, pU- | necessario,
blicos e ano- | em processos
nimizados) disciplinares
Ou que pos-
suam dados

sensiveis




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
1. Protocolo
SZ? I?edcl::s E;' 1. Necessi-
30 oFt)J'eto in- dade de Dili-
teress{a do7e géncias sobre 1. Orientar setores
assunto: contagem de de protocolo e ges-
5 Protc;colo prazos e prio- tdo de pessoas para
Auseéncia de imple- sém indica- EHLISE 110 9 ek [ UGED
Procuradoria- « N . cessuais; processual, com
. . mentacdo da padro- | cdo de exis- N
Consultoria Juri- | Geral e Pro- nizacio de tramita- | téncia de 2. Espera de 8 435 348 manualizacdo so- | Melho- 5 26 13.0
dica curadoria Le- %0 processual e do razo (pe- documentos ’ ’ bre as demandas e | rar ' '
gislativa ?qug rocessual [r)em té?io ou necessarios aplicacéo do fluxo
P néo)p' para instrucéo processual ja exis-
3 Prbtocolo processual; tente; 2. Realiza-
sém indica- 3. Processos ¢do de cursos e
50 de briofi- acumulados treinamentos
¢ P sem resolu-
dade proces- | L
i ¢do de mérito
sual (idoso ou
enfermidade).
1. Auséncia
de sistema de | 1. Erros nos 1. Desenvolvi-
elaboracéo de | célculos de ' .
. mento de sistema
calculos de verbas e van- .
. verbas inde- | tagens; sl gl ol el
Procuradoria- | Auséncia de uma nizatorias: 5 Errc;s em tagens e verbas in-
Consultoria Juri- | Geral e Pro- | Contadoria para as- A - ~ denizatorias; 2. .
dica curadoria Le- | sessoria em célculos séﬁil;f:;g?je é?]péaeﬁz(i%z g L 1819 Desenvolvimento BT - 28 2.8
gislativa complexos < S de sistema de ela-
elaboracdo de | judiciais; x ,
p boracéo de calcu-
calculos pre- | 3. Erros em . L
- NS By los previdenciérios
videnciarios; | calculos pre- e
N - o (média aritmética)
3. Auséncia | videnciarios
de sistema de




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
bili- | '™ | Risco | CONtroles (acGes) | \oiqe | PrOb- |5 T piseo (1
to ropostos P bili-
dade | P% 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco

elaboracéo de
calculos de
vantagens
que fazem jus
0s servidores.
1. Utilizacéo
de dois siste-
mas para con-
trole de pro-
cessos admi- 1. Unificacdo de
nistrativos sistemas; 2. Inte-
(LegisPad e gracao do sistema
SisPub); de processos admi-
2. Auséncia nistrativos e o e-
de integracdo | 1. Dificul- Legis;
do sistema de | dade de anéa- 3. Fixacéo de indi-

Procuradoria- | Auséncia de integra- | processos ad- | lise de pro- cadores no sistema

Consultoria Juri- | Geral e Pro- | ¢do de sistemas de ministrativos | cessos; 2. De- Legispad de prazos | Melho-
. . L . 8 3,15 | 252 T 1 2,6 2,6
dica curadoria Le- | processo administra- |e o e-Legis; | mora na apre- peremptorios (ju- | rar

gislativa tivo e e-Legis 3. Auséncia | ciagdo dos diciais ou extraju-
de indicado- | processos diciais), ndo pe-
res no sistema | pela Mesa. remptarios e prio-
Legispad de ridades processu-
prazos pe- ais (idosos e enfer-
remptorios midade) através de
(judiciais ou etiquetas e reldgio
extrajudici- virtual
ais), néo pe-
remptorios e
prioridades
processuais




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
(iodos e en-
fermidade)
Menor exer-
cicio da fun-
Menor aten- | 52° fiscaliza-
~ - . . |tdriadas con-
¢do instituci- .
A tas, finangas,
A . onal & conse-
Procuradoria- Auser_10|a~d € maior cucdo da ati- orgameNnto, Implantacéo do se-
. . fiscalizacéo e con- . . operacoes e ~
Consultoria Juri- | Geral e Pro- vidade-fim de NP tor e consecucao Melho-
. . trole externo a ser patrimonios, 8 7,9 63,2 AoF 2 6,3 12,6
dica curadoria Le- - Controle Ex- x das atividades de | rar
S exercido pela e da fungéo
gislativa terno (art. 55, controle externo.
ALRN. de controle
8 2°, da Reso-
~ dos atos de
M5 LR estdo admi-
n° 90/2017). | 910
nistrativa do
Poder Execu-
tivo.
| Procuradoria- |\ gieiancia de in- | Falha no - A implementagzo
Consultoria Juri- | Geral e Pro- ~ . Parecer limi- P .
. . formagdes no banco | acervo fisico 2 3,95 7,9 |da transparéncia de | Reduzir 1 3,95 4,0
dica curadoria Le- L tado
de dados e digital forma ampla

gislativa




Nivel de Risco Atual

(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos

Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Umdadp Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Revisar, atualizar e
inserir no sistema
modelos de docu-
mentos para solici-
tacdo padronizada
de cada demanda;
realizar treinamen-
tos com os Gabi-
netes sempre que
Primeiro con- | ENVI0 de de- gi%?JZ%%as%ﬂi?-es_
Risco de utilizacdo | tato das novas umtﬁ?ffsgzu de tado; realizar curso
Instalacio de le- | Diretoria Le- inadequada do sis- | equipes parla- modelgs d0- de formagéo no
. ¢ L tema e-Legis pelos | mentares com . 8 2,35 18,8 |inicio de cada Le- | Aceitar 1 1,6 1,6
gislaturas gislativa cumentais . )
novos Deputados e | 0S processos . gislatura; elaborar,
Assessores e protocolos eqqucados €aso necessario, 0
' pelo sistema oo
da Casa. e-Legis Manual de Prética

Legislativa para os
Gabinetes Parla-
mentares e demais
setores relaciona-
dos a atividade le-
gislativa, contendo
fluxos, procedi-
mentos e modelos
de documentos le-
gislativos.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Desenvolver o pro-
jeto "Transparén-
cia em Numeros"
que exibird o
quantitativo de
proposicoes exis-
tentes nas seguin-
Auséncia de tes situacoes: total
apreciacio Acumulo de de Processos Le-
F(;r faltg de projetos que gislativos em tra-
puérum deli- ndo foram mitacdo na ALRN;
geratiVO' o5 pautados e ndmero de Proces-
colha de’ou— gue néo po- sos Legislativos
tras matérias dem ser ar- em processamento
Apoio a execu- Elevada quantidade para pautar na quivados por na Diretoria Legis-
¢do das ativida- | Diretoria Le- | de projetos aguar- . - | j& terem pas- lativa; nimero de i
des parlamenta- | gislativa dando a deliberacédo ?npe(:(r;;g:](jc?ge’ sado por ané- L 1 e Processos Legisla- BT g . el
res do Plenério. de limite de lise de Co- tivos em tramita-
18MDO0 redi- misséo Per- ¢do nas Comis-
menecal gra manente; sdes; namero de
autar pro o- risco imi- Processos Legisla-
Ei Ses gm [t)ra— nente de so- tivos aguardando
mgi:ta %0 ordi- brestamento inclusdo em pauta;
nériaf da pauta. e nimero de Pro-

cessos Legislativos
aguardando san-
cdo/veto do Poder
Executivo. Desen-
volver notificagéo
no sistema e-Le-
gis, para cada Ga-
binete propositor,




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
vinculada a situa-
¢do processual
"aguardando inclu-
sdo em pauta" ou
"aguardando inclu-
s80 em pauta de
Sessdo secreta”.
- Auséncia de padro- Inexisténcia x Regulamentar o
Supervisdo das i2ac50 f I | Elaboracéo -
agendas, atas e C_oordenado- nizagéo forma| izada de regula- | 4o tas sem procedm]ento de _
y .| ria de Suporte | para elaboracdo das mentacdo o 8 1,8 14,4 | elaboracdo das atas | Aceitar 1 1,25 1,3
pautas das reuni- Ao 5 critério for- " .
~ Legislativo atas das sessoes ple- | quanto ao as- : das sessdes plena-
0Oes P malizado. .
narias. sunto. rias da ALRN.
Auséncia de
reunides seto- o
o Realizacdo de reu-
(TELS DEAETes nides setoriais re-
que atualizem | Falha no re- .
. gulares que atuali-
0s servidores | torno das so- .
s zem os servidores
sobre novas | licitacdes rea- .
. . : sobre novas deci-
decisbes na | lizadas; perda ~ . ;
Acompanha- Coordenado- | Entraves no acompa- Diretoria Le- | de informa- sOes na Diretoria
mento de diligén- | ria de Suporte | nhamento das neces- S ~ . 8 3,2 25,6 | Legislativa e per- | Aceitar 2 1,7 34
. L - - gislativae | ¢Oes; atraso e . .
cias Legislativo sidades setoriais. - . mitam, tambem, o
permitam, | esquecimento :
p . registro e acompa-
também, o re- | na concretiza-
. x oo nhamento dos en-
gistro e ¢do de ideias :
caminhamentos re-
acompanha- | e planos.
sultantes desses
mento dos en-
. encontros.
caminhamen-
tos.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta dade pacto | a 100)
100) ao risco
Auséncia de
cargo ou fun- | A instituicdo Estruturar a Con-
¢ao de Con- |tem dificulda- sultoria (sugere-se
Coordenado- sultor Legis- | des para aproximadamente
Consultoria Le- | ria de Consul- | Producdo legislativa | lativo na ins- | avancar 10 56 56.0 3 profissionais). Reduzir 2 215 43
gislativa toria Legisla- | de baixa qualidade. tituicdo. Au- | quanto a qua- ' ' Desenvolver con- ' '
tiva sénciade | lidade das sultas/pesquisas
consultas/pes- | matérias le- publicas com a po-
quisas publi- | gislativas. pulacéo.
cas.
Emisséo
equivocada
de "Certidao
de Inexistén-
cia de Maté- .
ria Andloga Desenvolvimento
Imprecisao em Tramita- SE ;i;rZZ?stlﬂue
do sistema ¢do". Publica- &ncia artificial
Limitagdo da analise | para pesqui- | ¢do de nor- g .
- Coordenado- S . sempre que reali-
Anadlise de Pro- . da existéncia de ma- | sar sobre a mativas com :
. . ria de Suporte |, .7 ", N A . 8 6,8 54,4 |zadaabuscapor |Reduzir 1 3,35 3,4
jeto de Lei L téria andloga a pro- | existéncia de | conteudo ~
Legislativo - L . M expressoes para
posicéo. matéria ana- | idéntico ou identificar a exis-
loga a propo- | semelhante a o .
sici0 outra, i em téncia de matéria
¢ao. vigor'Jexis- analoga no sistema
téncia de duas B,
ou mais legis-
lagBes em vi-
gor tratando
da mesma




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
matéria; pro-
cesso legisla-
tivo imprati-
cavel; proce-
dimento le-
gislativo ine-
ficiente.
Emisséo
equivocada
de "Certidao
de Inexistén-
cia de Maté-
ria Analoga
em Tramita- .
x u - Desenvolvimento
G (Al de ferramenta que
Impreciséo ¢do de nor- L chta g
. . utilize da inteli-
do sistema mativas com A i
L - . , géncia artificial
Limitacdo da andlise | para pesqui- |conteudo .
- . | Coordenado- PN oA sempre que reali-
Analise de proje- | da existéncia de ma- | sar sobre a idéntico ou .
< ria de Suporte |, . . N o 8 6,8 54,4 | zada a busca por Reduzir 1 3,35 34
tos de resolucdo L téria analoga a pro- | existéncia de |semelhante a ~
Legislativo expressdes para

posicéo.

matéria ana-
loga a propo-
sicdo.

outra ja em
vigor; exis-
téncia de duas
ou mais legis-
lagdes em vi-
gor tratando
da mesma
matéria; pro-
cesso legisla-
tivo imprati-
cavel; proce-

identificar a exis-
téncia de matéria
analoga no sistema
e-Legis.




Subprocesso /
Atividade

Unidade
Responsavel

Eventos de Risco

Causas

Efeitos / Con-
sequéncias

Nivel de Risco Atual

(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos

Novos Controles
(Risco Residual)

Proba-
bili-
dade

Im-
pacto

Nivel
de
Risco
1a
100)

Controles (acdes)
propostos

Tipo
princi-
pal de
resposta
ao risco

Nova
Proba-
bili-
dade

Novo
Im-
pacto

Nivel de
Risco (1
a 100)

dimento le-
gislativo ine-
ficiente.

Analise de proje-
tos de decretos
legislativos

Coordenado-
ria de Suporte
Legislativo

Limitagdo da analise
da existéncia de ma-
téria andloga a pro-
posicao.

Impreciséo
do sistema
para pesqui-
sar sobre a
existéncia de
matéria ana-
loga a propo-
sicdo.

Emisséo
equivocada
de "Certidao
de Inexistén-
cia de Maté-
ria Analoga
em Tramita-
¢do". Publica-
¢do de nor-
mativas com
contetdo
idéntico ou
semelhante a
outra ja em
vigor; exis-
téncia de duas
ou mais legis-
lagdes em vi-
gor tratando
da mesma
matéria; pro-
cesso legisla-
tivo imprati-
cavel; proce-
dimento le-
gislativo ine-
ficiente.

54,4

Desenvolvimento
de ferramenta que
utilize da inteli-
géncia artificial
sempre que reali-
zada a busca por
expressoes para
identificar a exis-
téncia de matéria
analoga no sistema
e-Legis.

Reduzir

1 3,35

3,4




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Emissdo
equivocada
de "Certidao
de Inexistén-
cia de Maté-
ria Analoga
em Tramita-
¢do". Publica-
¢do de nor- Desenvolvimento
- mativas com de ferramenta que
Imprecisédo . - o
. contetido utilize da inteli-
do sistemae- |.,. A e
Lo - . idéntico ou géncia artificial
- Limitacdo da analise | Legis para .
Anadlise de pro- | Coordenado- da existéncia de ma- | pesquisar so- semelhante a sempre que reali-
posta de emenda | ria de Suporte |, .~ ", A pesquisar s outra jaem 8 6,8 54,4 |zadaabuscapor |Reduzir 1 3,35 3,4
. o B téria analoga a pro- | bre a existén- | . 1~ ~
a constituicdo Legislativo - . - .| vigor; exis- expressoes para
posicao. cia de matéria | .~ . ; -~ .
, X téncia de duas identificar a exis-
analoga a . . o -
- ou mais legis- téncia de matéria
proposicao. ~ . . .
lagdes em vi- analoga no sistema
gor tratando e-Legis.
da mesma
matéria; pro-
cesso legisla-
tivo imprati-
cavel; proce-
dimento le-
gislativo ine-

ficiente.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Destacar GT para
A A Existéncia de revisionar os mo-
Auséncia de regula- | Auséncia de
denad idad 530 d s - | modelos de- delos de despachos
Impulsionamento Cpor enado- - ridade na revisao dos | revisao conti- satualizados e e fluxos de trami- .
I ria de Suporte | modelos e fluxos de nua desses 8 2,45 19,6 N Reduzir 1 2,05 2,1
das proposicoes B : fluxos pro- tacdo processual
Legislativo documentos no e-Le- | procedimen- Ly
is 105 cessuais ina- em todas as subu-
gis. ' dequados. nidades da Direto-
ria Legislativa.
Auséncia de compi- | O contrato vi- Realizar aditivo
lacdo, consolidacdo | gente para . contratual ou novo
R Comprometi-
e publicizagdo, por | tratamento contrato para com-
Coordenado- - . . . . | mento/redu- - .
Processamento e ria de Consul- | MEI© do site Leis Es- | dos atos ofici- 50 na trans- pilar, consolidar e
publicacdo de . . taduais, das Resolu- | ais apenas in- Gao na | 10 57 57,0 | publicizar as Reso- | Reduzir 1 4,4 44
L toria Legisla- | ~ S paréncia da ~
proposicoes " ¢oes e Decretos Le- | clui Leis Or- x lucGes e Decretos
tiva o - - producdo le- A
gislativos produzi- | dinarias e S Legislativos da
gislativa. .
dos por esta Casa Complemen- Casa por meio do
Legislativa. tares. site Leis Estaduais.
Comissdes .
x ~ - Desenvolver e im-
Acompanha- Permanentes x . Inadequagdo | Sangdes poli-
Né&o conformidade . ) plementar um ma-
mento de planos | e Controlado- .~ . |derecursos |ticas, legais . .
. com a legislacéo vi- b 2 4,85 9,7 | nual de procedi- Reduzir 1 4,85 4,9
e programas go- | ria Interna e humanos ou | ou adminis- £ .
vernamentais Procuradoria gente financeiros trativas TS BT <
S ' ' para a fiscalizacéo.
Legislativa
Acompanha- Selulielss Falta de Impactos ne- U regu-
Permanentes x A - lar para os servido-
mento de pla- e Controlado- Falhas na execucdo e | transparéncia | gativos no de- res em praticas de
nos e progra- . monitoramento de ou de infor- | senvolvi- 2 4,85 9,7 € em pra Reduzir 1 4,85 4,9
ria Interna e P ~ . fiscalizacdo e uso
mas governa- .| politicas. mac0Oes ade- | mento social .
. Procuradoria PO de tecnologias de
mentais S quadas e econdmico. i
Legislativa monitoramento.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
— Resisténcia Implementacdo de
Comissoes . -
Acompanha- quanto ao for- sistemas integra-
Permanentes . . )
mento de pla- Falhas na comunica- | necimento de | Perda de con- dos de monitora-
e Controlado- | R - ~ . . .
nos e progra- fia Interna e ¢do entre 6rgdos go- | informagbes | fianca pu- 2 4,85 9,7 | mento regular para | Reduzir 1 4,85 49
mas governa- - | vernamentais. interna ou ex- | blica. garantir a aderén-
; Procuradoria . g S .
mentais S terna a fisca- cia as normas vi-
Legislativa o
lizacéo. gentes.
- Caréter poli- Resppst_as Reunir os princi-
Comissdes - X -~ .| imediatistas e .
- Dificuldade de esta- | tico da ativi- pais interessados
L belecer proposta an- | dade parla- 599 GBI na politica publica
posta de fiscali- | e Procurado- ecer proposta a p. as situacdes 10 3,65 | 36,5 P pu Aceitar 10 3,65 36,5
~ . . tecipada de fiscaliza- | mentar; para ter participa-
zacdo e controle | ria Legisla- ~ que devem ~ g
. cdo Demandas o ¢do na atividade
tiva ser fiscaliza-
externas parlamentar
das
Em decorrén-
cia das solici-
o . . tagoes contl- Pode haver Disponibilizagdo
OUTEMZEGIDEL | DITEEE Déficit no quadro de | " 2> HeEr- recariedade de servidores para
concursos publi- | Gestdo de id qf - sentadoria pe- P N 8 9,4 75,2 . q P Reduzir 1 6,8 6,8
c0S Pess0as servidores efetivos los servidores | @ prestacao provimento de car-
iy dos servigos gos vagos
gue ja pos-
suem critérios
para tal.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Execucio e Atraso no es-
¢ tudo do di- . Promover estudos
acompanhamento | . . - Atraso na via- X .
de processos se- Dlret~or|a e Postergagéo na exe- mensiona- bilidade da a cerca 4k dlrets .
! Gestdo de ~ mento da R 5 6,5 32,5 | criticas para suces- | Reduzir 1 1 1,0
letivos para ocu- cucdo do concurso realizacdo do ~ .
x Pessoas forca de tra- séo dos servidores
pacéo de cargos balho d certame. foti
e fungoes alho da efetivos.
ALRN.
Possivel falha
. no controle Atualizac&o no sis-
Mesa e Dire- -
— . ~ de quantita- - tema de controle
Admissao de toria de Ges- | Nomeacdo para vaga | ,. Nomeacdo in- x .
N S p tivo de cargos X 1 3,1 3,1 |de nomeacdo para | Reduzir 1 1 1,0
pessoal tdo de Pes- indisponivel - devida . L
(em comis- mitigar possiveis
soas A .
sdo) disponi- falhas.
veis
Desenvolver mé-
. Recebimento dulo no sistema
x Mesa e Dire- . x
Nomeac&o e exo- toria de Ges- de memo- Liberacdo de para controle dos
neracgdo de servi- 150 de Pes- Exoneracdo indevida | rando com in- | vagas indevi- 1 31 3,1 | memorando rece- | Reduzir 1 1,2 1,2
dores 503S formacGes in- | das bidos solicitando
suficientes nomeacao e exone-
racdo
Impossibili-
Alocacéo de pes- | Diretoria de dade_ de ge- Inadequacdo
< x renciamento | da estrutura
soas conforme Gestdo de Alocacdo em setor ~ .
i | . por compe- das estacdes Estudo e defini-
perfis de compe- | Pessoas e Di- | incompativel comas | .. . ~ . .
N . - - o téncias por de trabalho 5 5,6 28,0 |c¢des da competén- | Reduzir 1 1 1,0
téncias e necessi- | retoria Admi- | competéncias do ser- . .
RR e - parte da Dire- | em face do cias
dades institucio- | nistrativa e vidor : -
X . . toria de Ges- | quantitativo
nais Financeira x -
tdo de Pes- de servidores.

Soas




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Os efeitos de- Comparecimento
pendem da dos servidores no-
natureza das meados (e ndo dos
informacdes chefes de gabinete)
cadastradas junto a Diretoria
erronea- de Gestéo de Pes-
mente, po- soas com a docu-
Manutencéo de dendo variar mentacdo com-
;Z?;Stcrg;;:t':;':' Diretoriade | Problemas de cadas- | Erro humano dgssg;abﬁ iI(;T;;je 2'%? 22:2 Z gggf'
. . Gestéo de tramento de informa- | no cadastra- | " 5 3,8 19,0 640, ~ Reduzir 2 1 2,0
e financeiros de ~ de contato tura de excegdes
Pessoas cOes mento .
deputados e ser- COm 0 servi- para a apresenta-
vidores dor em caso ¢do posterior de
de necessi- documentos essen-
dade até a ciais, nos moldes
ndo atualiza- do que ja acontece
¢do, por quando se trata dos
exemplo, en- servidores convo-
dereco do ser- cados por concurso
vidor. publico.
_— Emisséo de
Emisséo de i
x certid®es con-
certidées ma- .
tendo infor-
s nualmente, o ~
. . Inconsisténcias na magoes erra- <
Emissdo de certi- | ~. . - . que pode pre- Adequacéo de nos-
ddes, atestados e Dlret~or|a s emissao o L judicar na e 0 110 S0s sistemas para a .
L Gestdo de ddes, atestados e de- L no processa- 2 2,5 5,0 -~ ; Reduzir 1 1 1,0
declaracdes da ~ - confiabili- . emissdo automa-
. . Pessoas claracOes da vida mento de in- . n
vida funcional - dade dessas ~ tica de certiddes.
funcional . ~ formacdes re-
informacdes "
cebidas de
por erros de .
P outros regi-
digitacdo
mes.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Unidade Eventos de Risco Causas Efeitos/(_:on— Nivel Tipo Nova
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Desconheci- - .
mento da le- Criacéo de um sis-
gislacio de tema para disponi-
Organizacdo da | Diretoriade |integrem e facam parte dos ser- islacio de normas com ferra-
legislacédo de Gestdo de compilagdo das le- | vidores e difi- gessogal or 5 3,95 19,8 mentas de buscas Reduzir 1 1 1,0
pessoal Pessoas gislacdes de ordem | culdade em P P c )
de pessoal localizar de pgrte dos ser- com vocabularios
maneira aail vidores controlados para
tais |e islzg- garantir a entrega
cBes g de resultados.
_— Adequacéo de nos-
Eml_ssgo o S0s sistemas para
certid®es con- x
o tendo infor- gue a averbacéo
Erros na emissdo de macses erra- possa ocorrer de
Diretoria de Certiddo de Tempo | Falta de in- dasgou erro maneira mais auto-
Averbacao de Gestio de de Contribuicdo ou | formacéo de N0 DrOCeSSa- 5 47 94 matizada, contem- Reduzir 1 19 12
tempo de servico Pess0as no recebimento de | vinculos ante- merF:to de in- ' ' plando a emissdo ' ’
CTC de outros regi- | riores f ~ de relatérios e con-
ormacoes re- . :
mes . siderando a emis-
cebidas de x -
. séo de certiddes
outros regi- .
automaticamente
mes. )
pelo sistema.
DIIEVIE S Criar um médulo
Manutengdo da | Diretoria de | Auséncia de sistema | para elaborar Dificuldade intearado das poli-
politica de ges- | Gestdo de para algumas politi- | indicadores de controle 5 4,55 22,8 ticagde estéopde Reduzir 1 1 1,0
tdo de pessoas Pessoas cas atrelados ao £5503S g
Horizonte27. P




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
x . Sistemas de geren-
N&o realiza- . A
30 da Avali ciamento eletr6-
. . . A . 640 nico cuja produti-
Avaliacdo de de- | Diretoriade | Auséncia de sistema |acdo de De- | Atrasos no vidade dos servi
sempenho funci- | Gestdo de de Avaliacdo de De- | sempenho no | cumprimento 5 4,25 21,3 dores fique redis Reduzir 1 1 1,0
onal Pessoas sempenho periodo base | da avaliagdo que reg
trada para fins de
de forma co- L
. avaliacdo de de-
letiva
sempenho.
Auséncia de defini- | Falta de defi- -
x M -~ ~ . Definir as compe- | Com-
— . . ¢do na Resolucao nicdo das la- | N&o supri- . .
Avaliacdo do de- | Diretoria de ~ téncias por cargo | partilhar
x 090/2017 em relacéo | cunas de mento das la- . -
sempenho por Gestdo de S x N - 5 4,6 23,0 | efetivo, conside- ou 2 1 2,0
A a avaliacdo de de- competéncias | cunas reais de L
competéncias Pessoas . rando suas ativida- | Transfe-
sempenho por com- | por cargos e | competéncia . .
N des laborais rir
peténcia setor.
Diretoria de - , FgIEa i x . Definir as compe- | Com-
e x Inviabilidade da pra- | nicdo das la- | N&o supri- . .
Identificacdo de | Gestdo de . Lo téncias por cargo | partilhar
tica de identificagdo | cunas de mento das la- . -
lacunas de com- | Pessoas e Es- N - 10 3,25 32,5 |efetivo, conside- | ou 2 1 2,0
. de lacuna de compe- | competéncias | cunas reais de L
peténcias cola da As- téncia or caraos e | competéncia rando suas ativida- | Transfe-
sembleia P g P des laborais rir

setor.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Unidade Eventos de Risco Causas Efeitos/(_:on- Nivel Tipo Nova
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Inexisténcia de pro- N
Proposicdo de gramas e ac0es dire- | Inexisténcia Q%Efé?é%ac?agere_
programas e Diretoria de | cionados aos setores | de estudos N0 SuDpri- uerp de um estudo
acles de forma- | Gestdo de onde nao tenham confidveis mento gas la- g rofundado e al-
cao e aperfeigoa- | Pessoas e Es- | sido identificadas as | para identifi- cUNas reais de 5 4,9 24,5 t(fra 5es nas Reso- Reduzir 1 1,85 19
mento (com base |cola da As- lacunas de compe- | cacdo de la- combeténcia I 6ges no
em lacunas de sembleia téncia especificas, as | cunas de P 08(;9/2017 e
competéncias) quais 0s programas | competéncia 090/2017
se dirigem '
Subinvesti-
mento em re-
- cursos huma-
Proposicdo de .
. . nos e materi-
programas € Dl et Fragilidade na im- ais, planeja-
acOes de forma- | Gestdo de Iegwenta %0 de uma me’n[:o finjan— Acdes de ca- Elaboracédo do
cdo e aperfeicoa- | Pessoas e Es- pestéo o(i compe- o — pacitacdo ndo 8 4,35 34,8 |Plano de Capacita- | Reduzir 5 3,5 17,5
mento (com base | cola da As- gestaop P eficazes ¢do Anual
. téncia quado ou
em lacunas de sembleia .
o falta de prio-
competéncias) o
rizagdo dos
programas de
formacédo
Falta de and- | Insatisfagcdo
lise detalhada | dos funcioné-
. x . |das lacunas | rios devido a
Desenvolvimento Implementacdo defi- A x x .
de competéncias | Escola da As- | ciente de programas d? SR ((EC 0 e Elabgr_agao 49 - .
(técnicas e com- | sembleia de desenvolvimento | €12 faltade |que o treina- 10 6,6 66,0 |ventario de compe- | Reduzir 8 5,4 43,2
. A comunicacdo | mento ofere- téncia da ALRN
portamentais) de competéncias . X
entre departa- | cido néo é re-
mentos ou levante para
uso de méto- | suas funcdes




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

bleia e Diretoria

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
dos de avalia- | ou metas de
¢do inadequa- | carreira
dos
Organizacdo de
equipe pedagdgica
devidamente quali-
ficada voltada para
a supervisdo de
Falha no mo- | Dependéncia treinamentos com
Diretoria de nitoramento | maior da ava- base nos objetivos Com-
Supervisdo das ~ por falta de liacdo dos de suprimento das .
acdes de treina- Cesilipes e sistema espe- |alunos em lacunas de compe- A5
Pessoas e Es- | Supervisdo ineficaz o 8 4,6 36,8 |5 . - ou 1 1,15 1,2
mento e desen- cifico, em cada um dos téncias devida-
X cola da As- - . e Transfe-
volvimento - virtude de ser | cursos ofere- mente identifica- .
sembleia - . . rir
feito manual- | cidos pela es- das para avaliar,
mente. cola pelo menos, a cor-
respondéncia entre
as ementas dos
CUrsos € as neces-
sidades de treina-
mento
FEIECR ED- Incapacidade ggocpoonzssggz)ag?g-
Falta de avaliacdo e | nhecimento pac . ) I
. . de medir o re- pria de avaliacdo
i Diretoria de | acompanhamento sobre meto- .
Supervisdo das ~ ! . . torno sobre o dos treinamentos,
acdes de treina- Cesines [POSHITEITENG O PE1) dolo_glas els investimento com participacéo .
Pessoas e Es- | medir o impacto e a | avaliacdo ou - 8 4,55 36,4 . Reduzir 5 3,6 18,0
mento e desen- s - em treina- de servidores da
. cola da As- eficcia dos progra- | falta de prio- . . .
volvimento - . o mento devido Diretoria de Ges-
sembleia mas de desenvolvi- | rizagdo da . ~
= a falta de da- t&o de Pessoas, da
mento analise de re- -
dos e analises Escola da Assem-
sultados




Subprocesso /
Atividade

Unidade
Responsavel

Eventos de Risco

Causas

Efeitos / Con-
sequéncias

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Proba-
bili-
dade

Im-
pacto

Nivel
de
Risco
1a
100)

Controles (acdes)
propostos

Tipo
princi-
pal de
resposta
ao risco

Nova
Proba-
bili-
dade

Novo
Im-
pacto

Nivel de
Risco (1
a 100)

sobre 0 im-
pacto dos
programas.

Administrativa e
Financeira.

Levantamento de
substituicdes,
progressdes e ou-
tras formas de
movimentacdo

Diretoria de
Gestao de
Pessoas

Impossibilidade de
realizacdo do levan-
tamento

Inadequagdo
dos sistemas
de gerencia-
mento eletro-
nico para
tanto

Nao realiza-
¢do das ativi-
dades a con-
tento

3,75

18,8

Com a instituicdo
do processo eletro-
nico juntamente
com a melhoria do
atual sistema de
gerenciamento ele-
tronico, é possivel:
ganhar tempo, ace-
lerando o tramite
desses processos;
garantir o registro
dessas informa-
¢des com maior
exatiddo no sis-
tema, melhorando
a confiabilidade
dessas informa-
¢oes; bem como,
gerar relatdrios
contendo essas in-
formacGes para
proporcionar uma
Visdo macro desses
processos e ofere-
cer prontamente a
gestdo essas infor-
macdes para subsi-
diar as tomadas de

Reduzir

1,2

2,4




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
decisdo no que di-
gam respeito a
continuidade de
nossas atividades
em face dessas
movimentacdes.
Alocacéo ina-
dequada de Definir dimensio-
Alocacéo de pes- | Diretoria de . pessoal; namento da forca
x Atividade de . .
soas conforme Gestdo de Falta ou Mapea- Baixa produ- de trabalho setorial
perfis de compe- | Pessoas e Di- | mento inadequado rqape;am_en'_to tividade; e matriz de compe- .
N . - . o n&o é priori- P 8 4,25 340 |, . Reduzir 1 2,9 29
téncias e necessi- | retoria Admi- | de competéncias dos Insatisfacdo téncias recomen-
SRR e zado pela
dades institucio- | nistrativa e postos de trabalho estio com o traba- dadas para gesto-
nais Financeira g ‘ Iho; res e demais car-
Aumenta da gos
rotatividade.
Diretoria de ;Ziﬂi gécz)s
Gestéo de N&o ha unidades ad- - Por ndo haver re-
x . - . - localizados x S o
Remocdo de ser- | Pessoas e Di- | ministrativas diver- " Na&o ocorrer o mog¢Aao, Ndo como "
. - - . na capital do | . 1 1 1,0 e Aceitar 1 1 1,0
vidores retoria Admi- | sas para que haja tal .| risco definir uma pro-
: . Estado do Rio
nistrativa e subprocesso posta
. . Grande do
Financeira
Norte
1. Possivel
Diretoria de A sobrecarga de
~ Ausénciaou | trabalho do
Gestdo de . -
Remocao de ser- | Pessoas e Di- | Remocao de servido- mapeamento | setor s Definir Processo .
. - - ~ inadequado | gem; 10 3,55 35,5 | para mobilidade Reduzir 2 2,9 58
vidores retoria Admi- | res sem adogdo de A . -
F—— S Ay de competén- | 2. Possivel horizontal
nistrativa e critérios objetivos .
Financeira cias folga de tra-
balho do setor
de destino;




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
3. Insatisfa-
¢do de pes-
soal.
1. Possivel
sobrecarga de
trabalho do
Diretoria de setor de ori-
Gestdo de S F gem; -
Remocado de ser- | Pessoas e Di- | Desbalanceamento SEQED [Ies 2. Possivel Lt Processo .
. - - dequada de : 8 3,55 28,4 | para mobilidade Reduzir 2 2,9 5,8
vidores retoria Admi- | da carga de trabalho . folga de tra- -
: - servidores horizontal
nistrativa e entre os setores balho do setor
Financeira de destino;
3. Insatisfa-
¢do de pes-
soal.
O servidor pode
. . Pode aconte- ser lembrado por
Diretoria de ) o
~ cer do servi- notificagdo no por- | Com-
Gestdo de ~ x . . .
Evolucdo funcio- | Pessoas e Di- | N&o requerimento o fldo S D e tal QO ser\{ldor € partilhar
- . - atento as da- | mento do be- 5 2,8 14,0 |serincentivadoa |ou 1 1,35 14
nal retoria Admi- | por parte do servidor .. .
; . tas base para | neficio realizar cursos no | Transfe-
nistrativa e . .
. . requerer sua periodo correto rir
Financeira x
progressao para obter sua evo-
luco funcional.
Pode aconte- .
. Comprometi-
cer do servi- Melhorar o plane-
< ~ mento das . Com-
Gestdo da con- . . x L dor néo se o jamento de oferta .
x . Diretoriade | N&o solicitacdo do - . competéncias : N partilhar
cessao de adicio- x e sentir moti- de cursos junto a
Lo Gestdo de adicional por parte de parte do 5 5,25 26,3 ou 2 1,45 2,9
nal de qualifica- ; vado para Escola e promover
x Pessoas do servidor. .| corpo de tra- ~ L Transfe-
¢do buscar quali- acBes mativacio- .
o balho em de- X . rir
ficacéo pro- . nais nesse sentido.
o corréncia de
fissional




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
desinteresse
ou inaptiddo
Coordenacéo e . Ny Criar um aba no
. . . Controle in- | dade de falha :
controle de fre- | Diretoriade | Falha no recebi- suficiente no | no registro da sistema de fre-
guéncias e afas- | Gestdo de mento das informa- | ~. gistr 5 2,7 13,5 |quéncia para con- |Reduzir 1 2,05 2,1
~ sistema de frequéncia de
tamentos eventu- | Pessoas cBes - trole de afastamen-
; afastamentos. | alguns servi-
ais tos.
dores da casa.
Estabelecer pro- Erro humano
cedimentos de . . . Com-
Mesa e Dire- | Realizar 0 enquadra- | na alimenta- Embasar o enqua- .
enquadramento . x . Enquadra- partilhar
toria de Ges- | mento em desacordo | ¢do das infor- . dramento com pa-
no Plano de Car- | S ~ mento inde- 5 2,6 13,0 e ou 2 2 4,0
. tdo de Pes- com a legislacdo vi- | magGesouna | . receres e analises
gos, Carrei- . ~_ | vido L. Transfe-
. soas gente interpretacdo técnicas .
ras e Vencimen- - rir
da legislacéo
tos
O servidor pode
Pode aconte- ser lembrado por
. . cer do servi- notificagdo no por- | Com-
Desenvolvimento | Mesa e Dire- . < . .
~ . Controle dos perio- | dor néo estar tal do servidor e partilhar
e progressao fun- | toria de Ges- - . Atraso na . .
. . N dos bases inade- atento as da- " 2 3 6,0 |[serincentivadoa |ou 2 2 4,0
cional de servi- | tdo de Pes- progressdo :
quado tas base para realizar cursos no | Transfe-
dores soas . .
requerer sua periodo correto rir
progressao para obter sua pro-
gressdo.
Controle do
o Com-
quantitativo de . . . u Perda mo- .
Diretoriade | O sistema ndo ser A " partilhar
cargos (de car- x . Langcamento | mentanea Melhorias constan-
X .| Gestdo de alimentado correta- | . . 1 1,8 1,8 . ou 1 1 1,0
reira e em comis- indevido desse con- tes no sistema
x ~ Pessoas mente Transfe-
s8o) e fungdes de trole rir
confianca




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Complexi-
dade do Sis-
tema do e-so-
cial, em si.
Alteracdo de
regras e de
padrdes de in- 1. Contrata-
tegracéo; cdo/Terceirizacdo
Diretoria de x - 2. Dependen- 1. N&o aten- sl ollige ejue
. ~ N&o conseguir im- cia de tercei- simplifica a inte-
Desenvolvimento | Gestdo de - der a deman- x
< .| plementar as integra- | ros para de- - gracdo com o e-so-
e manutencdo de | Pessoas e Di- Bes entre os siste- | senvolver al- das legais e cial:
integracdo com | retoria de ¢ regulamenta- 5 74 37,0 o Aceitar 2 7,4 14,8
: x mas da ALRN e o e- | gumas partes : 2. Priorizagdo da
os sistemas do e- | Gestdo Tec- . . ~ . | res relaciona- .
. . social dentro dos da integracdo; demanda;
Social noldgica e - das ao uso do o~
. prazos definidos. 3. Processo . 3. Revisdo de es-
Inovagéo x E-Social. L .
de gestédo de tratégia com revi-
pessoas em sdo da contratacdo
especial e da de solucéo 1.
instituicdo, no
geral, ndo es-
tdo adaptadas
as necessida-
des impostas
pelo e-social.
Diretoria de PATBENTEE G2 Em caso de .
. ~ empresa para - Sistemas de geren-
Desenvolvimento | Gestéo de . - haver licita- . . Com-
< .| Perda de comunica- | outra devido ~ A ciamento eletré- .
e manutengdo de |Pessoas e Di- | X SO ¢do periddi- - partilhar
) - - ¢do no envio dos da- | exigéncia de nico aptos a de-
integracdo com | retoria de o A - | cas, pode 5 6,3 31,5 ou 1 5,7 5,7
: x dos de e-Social a Re- | licitagdo apds D n sempenharem as
os sistemas do e- | Gestéo Tec- . p existir falha Transfe-
. . ceita Federal um periodo . demandas referen- | .
Social noldgica e na Comunica- . rir
« longo de con- | tes ao E-social
Inovacéao tratagio ¢do por parte




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
pili- | ™ | Risco | COntoles (acBes) pal de Proba- | 0" | Risco (1
dade pacto 1a propostos resposta 5"“' pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
de outras em-
presas que
possam vir
assumir/ga-
nhar licitacdo.
1. Complexi-
dade do Sis-
tema do e-so-
cial, em si;
2. Alteracao
de regras e de
padroes de in- 1. Contrata-
tegracéo; ¢do/Terceirizacdo
. . 2. Dependén- x de solucédo que
Desenvolvimento g:;;g?ede N&o conseguir im- | cia de tercei- cljé:\l:(c)j:rE:n- simplifica a inte-
< .| plementar as integra- | ros para de- - gragdo com 0 e-so-
e manutencgdo de | Pessoas e Di- Ses entre os siste- | senvolver al- das legais e cial-
integragdo com | retoria de ¢ regulamenta- 5 7,4 | 37,0 T Aceitar 2 74 14,8
os sistemas do e- | Gestdo Tec- | & EEALRN EEE gumas partes res relaciona- 2, [PITOMZEGD 6
. . social dentro dos da integracéo; demanda;
Social nolégica e . das ao uso do o
< prazos definidos. 3. Processo . 3. Revisdo de es-
Inovacéo x E-Social. o .
de gestdo de tratégia com revi-
pessoas em sdo da contratacdo
especial e da de solucéo 1.
instituicdo, no
geral, ndo es-

tdo adaptadas
as necessida-
des impostas
pelo e-social.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
x . Aprimorar conti-
Recepcao, conso- Langcamentos no sis- ~ x
L . . . . Informacbes | Penas, multas nuamente a Gestéo
lidacdo e envio | Diretoriade |tema de alguma in- nio restadas | e sancdes em da informacio por
de informacfes | Gestdo de formacéo inconsis- P ¢ 5 58 29,0 . agaop Reduzir 1 3,75 3,8
. - - Nnos prazos caso de des- meio de sistemas
ao Sistema e-So- | Pessoas tente e disponibiliza- L : .
. . definidos cumprimento de gerenciamento
cial das automaticamente .
eletrdnico
A ALRN
pode vir a ser
notificada
Em nosso pelo ministé-
quadro funci- | rio pablico do
onal ndo tem | trabalho em
cargos espe- | caso de aci-
Diretoria de cificos da dente de tra-
Gestdo de area de Saude | balho e ndo
Pessoas, Co- e Seguranca | haver regis-
Promocio da ordenadoria | N&do elaboracdo de | do Trabalho, |trado a Co- Elaboracéo de
ualidagde medi- de Saude e Laudos Técnicos de | tais como: municacao de Laudos Técnicos
cina e sequranca | >tduranca do | Seguranca no Traba- | Tecnico de cidente de , : pertinentes a area eduzir , ,
g ’ S do |S Traba- | Técnicod Acid d 8 6,7 53,6 i : Reduzi 2 51 10,2
do trabal?]o %@ | Trabalho e lho, LTCAT, PGR e | Seguranca do | Trabalho - de Saude e Segu-
Ncleo de outros Trabalho, En- | CAT; Multa ranga no Trabalho
Qualidade de genheirode |paraa ALRN
Vida no Tra- Seguranca do | por ndo ter
balho Trabalho, documentado
Médico do 0s riscos fisi-
Trabalho e Cos, ergond-
Enfermeiro micos e/ou
do Trabalho | quimicos; O

servidor pode
vir a ter sérias
dificuldades




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos

Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Eventos de Risco Caes sequéncias | Proba- de ~ princi- o Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
. dade
100) ao risco
futuras em ra-
zao do aci-
dente; Com-
prometimento
do recebi-
mento de au-
xilio por inca-
pacidade tem-
poréria e li-
cenca para
tratamento de
saude, dentre
outras conse-
guéncias.
Falhanaco- |A ALRN
Diretoria de municacgdo de | pode vir a ser
Gestio de eventual aci- | notificada
Pessoas. Co- dente de tra- | pela justica
q d’ . balho, em ra- | em caso de T &
Promogéo da orgenadoria A . | z&o da ndo acidente de AOLIIE 12aGdo de
ualidade. medi- de Saude e Auséncia da comuni- identificacio | trabalho e nio controles devidos
q ! Seguranca do | cacdo de acidente de ¢ - 5 4,85 24,3 | referentes as co- Reduzir 1 2,1 2,1
cina e seguranga daquele pelo | haver regis- S .
Trabalho e trabalho . - . municacdes de aci
do trabalho , servidor aci- |trado a CAT;
Nucleo de dentes de trabalho
Qualidade de dentado, pela | Multa para a
Vida no Tra- junta médica | ALRN; O
balho da Casa ou servidor pode
pela Coorde- | vir a ter sérias
nadoria de dificuldades




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos No_vos Con_troles
(Risco Residual)
Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ prir?ci— OV Novo | Nivel de
bili- | '™ | Risco | CONtroles (acGes) | \oiqe | PrOb- |5 T piseo (1
to propostos P bili-
dade | P% 1a resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Gestdo de futuras em ra-
Pessoas. z8o do aci-
dente; Com-
prometimento
do recebi-
mento de au-
xilio por inca-
pacidade tem-
poréria ou li-
cenca para
tratamento de
salde, respec-
tivamente,
pelo INSS ou
IPERN.
Pode interfe-
Diretoria de rir nas carac- Disponibilizacao
Gestdo de teristicas psi- de profissionais
Pessoas, Co- Caréncia de | cofisioldgicas engenheiros e téc-
Promogéo da ordengdoria e_strutura fi- | do servidor, nicos em segu-
qualidade, medi- de Saude e _ _ sica ade- causando des- ranca do t_ra_b_alho _
) ’ Seguranca do | Risco ergondémico quada, que conforto ou 5 6,7 33,5 | para possibilitar a | Reduzir 1 2,75 2,8
cina e seguranca S
do trabalho Trfibalho e cont(_ample a afgtando sua formalizagéo _de
Nucleo de totalidade dos | satde, ge- controles devidos
Qualidade de servidores. rando doen- referentes ao tema
Vida no Tra- cas de traba- da seguranca no
balho Iho e seque- trabalho
las.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Ocorréncia de Dlspon!bl!lzagao
: de profissionais
acidentes en- - ]
. . : engenheiros e tec-
Diretoria de . tre os servi- .
~ Falta de fisca- nicos em segu-
Gestdo de o dores sem
. . lizagéo por - ranca do trabalho
Mapeamento de | Pessoas e NU- | Desconhecimento de .~ . | que haja, em - .
RN A . profissionais - 5 5,6 28,0 | para possibilitar a | Reduzir 1 3,5 3,5
risco a saude cleo de Quali- | situacGes de risco 16CNICoS N contrapartida, formalizacio de
dade de Vida ” 0 devido am- a0
area. . controles devidos
no Trabalho paro ao servi-
. referentes ao tema
dor aciden-
tado da seguranca no
' trabalho
A ALRN
pode vir a ser
notificada
pela justica
Diretoriade | Ndo cumprimento Ambientes de | €™ ¢80 ke
< ~ acidente de A
Gestdo de das adequacdes su- | trabalho com trabalho Realizagdo do es-
Mapeamento de | Pessoas e NU- | geridas nos Laudos | riscos emi- : tudo técnicos dos .
N - . ; L Multas para 8 5,6 448 | . . Reduzir 5 4,1 20,5
risco a saude cleo de Quali- | Técnicos de identifi- | nentes para ALRN pelo riscos dos ambien-
dade de Vida | cacéo de riscos no acidente de nio cun? fi- tes de trabalho
no Trabalho |&mbito da ALRN trabalho P
mento das
adequacoes
sugeridas nos
Laudos Téc-
nicos.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
- Im- : Controles (acdes) Proba- i .
bili acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Disponibilizacao
de profissionais
Ocorréncia de epgenhelros 8 IEE
: nicos em segu-
acidentes en-
. . : ranga do trabalho
Diretoria de tre os servi- ara nossibilitar a
s e Desconhecimento de FEIEER - | SO 85 ?ormglizagéo de
l\_/lapegmepto de e e Nu_- situacOes de risco a Ilzag_ao_por_ U 1kl em 5 5,6 28,0 | controles devidos | Reduzir 2 3,15 6,3
risco a saude cleo de Quali- | = profissionais | contrapartida,
. salde L . referentes ao tema
dade de Vida técnicos. 0 devido am-
. da seguranca no
no Trabalho paro ao servi-
. trabalho ou contra-
dor aciden- ~
tado tacédo dfa empresa
' por meio de licita-
¢do para mapea-
mento dos riscos
Diretoriade | N&o execucédo dos N&o melhoria
Programa de gi- | Politicas programas de ergo- | Faltade ca- | na saude cor- Elaboracéo do ca- .
nastica laboral Complemen- | nomia para satde do | lendario poral do ser- 2 Lo &% lendério de acbes EEIE) 2 L &8
tares trabalhador vidor
Qualificar, através
de treinamento,
. Coordenado- .
Caélculos e confe- ria de Remu- | Quantidade de servi- | Reducdo do Pagamento servidores para de-
réncia da folha ~ . - ¢ com margem 10 2,75 27,5 |senvolverem as Reduzir 8 2,75 22,0
neracdo e Be- | dores insuficientes | quadro "
de pagamento neficios de erro atividades (7 no

minimo), atual-
mente.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Qualificar, através
Coordenado- Pagamento LD TETETE,
Célculos e confe- fia de Remu- Inexisténcia de Sis- | Quantidade e Sivocado servidores para de-
réncia da folha « tema de Folha de Pa- | de servidores | SO 10 2,75 27,5 |senvolverem as Reduzir 8 2,75 22,0
q neracao e Be- MR e/ou inde- L
e pagamento . gamento insuficiente - atividades (6 no
neficios vido. P
minimo), atual-
mente.
Coordenado- Lan_(;amento Pagamento
FUSEEEE Y ria de Remu- | Erro no pagamento EIUTEIED equivocado e Conferéncia mais
da folha de paga- « ' Pag de valores na |3 N 2 1,4 2,8 S Aceitar 2 1,4 2,8
mento neracdo e Be- | de servidor folha de pa- reclamacéo minuciosa
neficios P do servidor
gamento
Acompanha- Coordenado- Servidores de Acompanhar men-
. : Descontrole dos gas- | ., . valor exce-
mento e avalia- | ria de Remu- férias em salmente os dados .
x x tos com pagamento . |dente dafolha| 2 2,75 55 | | Aceitar 2 2,75 5,5
¢do das despesas | neragdo e Be- mesmo peri- informados no sis-
L de pessoal de pagamento
com pessoal neficios odo tema
manter o sistema
Coordenado- x . Inexisténcia | Punicdo de em funcionamento
Informes de ren- | ria de Remu- NEE prestar_as ',nf.or' de um sis- um 6rgéo Fe- e servidores aptos .
. « mac0des obrigatdrias : 2 2,65 5,3 ] .7 | Aceitar 2 2,65 53
dimentos neracao e Be- A RFB tema de Folha | deral a atraveés de treina-
neficios de Pagamento | ALERN mentos, para uti-
lizé-lo.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
impossibilitar manter o sistema
Coordenado- | N&o fornecer os Inexisténcia POSSIL em funcionamento
Informes de ren- | ria de Remu- | comprovantes de de um sis- e el e servidores aptos .
. x ) res declarar 2 2,85 5,7 ; . 7' | Aceitar 2 2,85 57
dimentos neracdo e Be- | rendimentos aos ser- | tema de Folha . através de treina-
o : seu imposto "
neficios vidores. de Pagamento mentos, para uti-
de renda. .
liza-lo.
Insuficiéncia NEE pode_ndo Amplos estudos
Estudo e controle | Coordenado- T haver reajus-
da evolugiio dos | ria de Remu- UItra_pgssar limites ja | de dados no tes e recofm- para pu}scz_ir manter _
x condicionados atra- | controle de C 5 53 26,5 | o equilibrio nas Aceitar 5 5,3 26,5
custos com fo- neracdo e Be- | : posicoes futu-
. vés de Leis gastos com despesas com pes-
Iha de pagamento | neficios ras a serem
pessoal . soal.
concedidas.
N&o recebi-
Controle au- | mento ou re-
tomatizado cebimento in- Maior divulaacio
Pagamento de Diretoriade | N&o restitui¢do ou no sistema; devido; aber- sobre as nor?ngs
vantagem de as- | Gestdo de pagamento desatua- | falta do re- tura de pro- 5 55 27,5 Reduzir 1 1 1,0
Ao . . gue regulamentam
sisténcia a salde | Pessoas lizado. querimento Cessos para
: a vantagem.
por parte do | ressarci-
servidor. mento; retra-
balho.
Dlret~0r|a e Né&o ter sido
Gestéo de . x .
A falta da incluséo informado ~ .
Pagamento de fé- PEEEeEs B .CO' do servidor no refe- | através de ar- NER JEUE I ) a“.' .
. ordenadoria . . . » : mento do 1/3 2 2,35 4,7 | mentacdo do sis- | Aceitar 2 2,35 4,7
rias rido arquivo encami- | quivo no Sis-

de Remunera-
cao e Benefi-
cios

nhado

tema de Folha
de Pagamento

férias devido

tema, pelos chefes.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

mes.

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Inaptidao do RIS
. de processos
. . sistema para
Diretoria de . ) referentes a N .
~ Cadastramento inde- | o calculo Atualizagdo do sis-
Gestdo de . pagamentos .
vido de pagamentos | acerca da or- o tema e-legis para
Pagamento de fé PEEES 6 CE- referentes a periodos | dem cronol6 e e ossibilitar o con
ag ordenadoria L perioc : anteriores; 5 4,75 23,8 P . Reduzir 1 2,6 2,6
rias aquisitivos posterio- | gica dos re- trole dos periodos
de Remunera- g s atraso no re- A
x - | res, em desrespeito & | gistros refe- . aquisitivos e con-
¢do e Benefi- L cebimento do ; g
. ordem cronoldgica. | rentes ao pa- . cessivos de ferias.
cios 1/3 constitu-
gamento de . .
- cional de fé-
férias. .
rias.
Diretoria de x . No Ato da nomea-
x N&o comuni- 8 ~ -
Gestdo de ~ . Impedimento ¢do o servidor
x x . cacéo do tipo .
Promocao dos Pessoas e Co- | N&o recolhimento de previdan de gozar de deve informar
beneficios previ- | ordenado- para a Previdéncia ciag ual o beneficios 2 1 2,0 |obrigatoriamente | Reduzir 1 1 1,0
denciérios ria de Remu- | Social 9 previdencia- qual o tipo de pre-
« servidor esta- | . S )
neracéo e Be- o rios. vidéncia sera des-
L ria vinculado.
neficios contado.
Emisséao de
certidGes con- Adequacéo de nos-
tendo infor- S0s sistemas para
- . X Falta de in- mac0es erra- que a certiddo Com-
Emisséo de certi- | . . Erros na emisséo de ~ o .
~ Diretoria de . formacGes das ou erro possa ser emitida | partilhar
ddes de tempo de ~ CTC ou no recebi- NI . .
S Gestdo de funcionais de | no processa- 5 5,35 26,8 | de maneira mais ou 1 1 1,0
contribuicéo pre- mento de CTC de . . . .
- . Pessoas . periodos mais | mento de in- automatizada, con- | Transfe-
videnciaria outros regimes . ~ : .
antigos formacdes re- templando a emis- | rir
cebidas de sdo de relatérios
outros regi- pelo sistema.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Controle no cadas-
tro quanto a infor-
Elaboracéo de re- | Coordenado- | Insuficiéncia de in- | Inexisténcia | Fata da Com- macéo do PIS
latorios de bene- |ria de Remu- | formagOes quanto as | de dados para | provagdo do PASEP compro- .
.- . . . o . ~ 1 1,55 1,6 Reduzir 1 1 1,0
ficios previdenci- | neragdo e Be- | Contribuicfes Previ- | a elaboracdo | desconto pre- vando seu creden-
arios neficios denciérias da GFIP videnciario ciamento junto ao
INSS ou ao Poder
Executivo.
A depender
do regime
.| O recebimento do previdencia-
Procuradoria . . . L
. .. | beneficio previden- rio, o instituto o
Previdenciéa- N - . Atualizagdes em
S .| ciario de auxilio-do- T pode necessi-
ria, Diretoria . Gestdo inade- : NOSSOS Processos
. - enca pode ser preju- . tar realizar :
Encaminhamento | de Gestdo de dicado caso a AL quada das in- acertos de para garantir o re-
de auxilio de as- | Pessoas e Co- | . formacGes : . 2 5,65 11,3 | passe de informa- | Reduzir 2 2,35 4,7
RN . ndo tenha prestado . . vinculos, exi- - . i
sisténcia a saude | ordenadoria - ~ previdencia- . ¢Bes previdencié-
as informagdes refe- | . gindo a com- .
de Remunera- e rias ~ rias ao INSS e ao
N - | rentes aos salarios de provacéo por
cao e Benefi- S IPERN
cios contribuicdo ao parte do segu-
INSS ou ao IPERN rado dos salé-
rios de contri-
buicéo.
Procuradoria
Previdencia- Emenda a
ria, Diretoria Constituicéo Concessio de
Encaminhamento | de Gestédo de Leqislacio estadual Federal beneficios de Lei Estadual e re-
de auxilio de as- | Pessoas e Co- glsiac trouxe novo : 10 6,1 61,0 |gulamentacdo in- | Reduzir 1 6,05 6,1
AR . desatualizada .| forma inade-
sisténcia a salde | ordenadoria rol de benefi- terna
X . quada
de Remunera- cios previ-
¢ao e Benefi- denciéarios

cios




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Procurado-
ria Previden- N
AR . auséncia de
ciaria, Direto- novas rotinas . -
. . . - padronizacao regulamentacéo in-
Encaminhamento | ria de Gestdo | Fluxograma desatua- | processuais de condutas terna - atualizacio
de auxilio de as- | de Pessoas e | lizado com relagdo | estabelecidas . 5 3 15,0 ¢ Reduzir 2 2,65 5,3
AR : - processuais do fluxograma de
sisténcia a saude | Coordenado- |ao LegisPAD com o Legis-
: pelos setores processos
ria de Remu- PAD ;
~ e servidores
neracao e Be-
neficios
Procuradoria
Previdencia- Manter a exigéncia
ria, Diretoria x da incluséo da do-
. - x x Né&o cadastra- | . x
Encaminhamento | de Gestdo de | N&do comprovacao mento no por- Na&o ressarci- cumentacdo de
de auxilio de as- | Pessoas e Co- | do pagamento pelo tal do seeri)- mento do be- 10 2,3 23,0 | comprovagdo de Aceitar 10 2,3 23,0
sisténcia a saude | ordenadoria | servidor q neficio pagamento no Sis-
or.
de Remunera- tema - (Portal do
¢éo e Benefi- Servidor).
cios
Morosidade
Coordenado- Falta de compensa- dos processos | Déficit e Per- Aperfeicoar o sis-
Com_pensgga_o na deNRemu- ¢do junto aos Institu- na sohmta}gao da§ para 0 5 4,6 23,0 |tema para dar cele- | Reduzir 1 2,35 2,4
previdenciaria neracao e Be- S dos benefi- erario da :
s tos de previdéncia . - ridade ao processo.
neficios cios previ- ALERN.
dencidrios.
x Qoordenado- L O servidor O servidor Comunicacgao pré-
Concessao de ria de Remu- | Falta da publicacéo x by x " . . .
. . n&o solicitar a | ndo podera se 1 4,25 4,3 |viadodireito ad- | Reduzir 2 1 2,0
aposentadoria neracdo e Be- | do Ato Aposentador . .
neficios aposentadoria | aposentar quirido.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Pode aconte-
N&o recebimento O servidor cer i '.A‘L Atualizagdes em
. - ~ nao retirar o
x . | Procuradoria | pela AL de informa- | pode néo co- . NOSSOS Processos
Concesséo de li- . - ~ 5 . servidor da "
cencas materni Previdencia- | coes referentes a municar a folha de pa- para garantir o re-
¢ N ria e Diretoria | concessao de li- concessdo do P 1 3,85 3,9 |passe de informa- | Reduzir 1 1,85 19
dade, adocdo e q 50 d idad ilio-d gamento oca- ~ idenciz
varda judicial e Gestao de | cenga-materni ade | auxilio-do- sionando o GGes previdencia-
9 Pessoas precedida de auxilio- | enca a duplo recebi- rias ao INSS e ao
doenca. ALRN. P IPERN
mento pelo
servidor.
Emenda a
~ .| Procuradoria Constituicéo x
Concesséo de li- . -/ Concesséo de .
cencas materni- | LreVIdeNCia- |y o iclacio estadual | FEdea! beneficios de L) [E6UE Ol
¢ N ria e Diretoria | —9'>/a trouxe novo : 10 6,1 61,0 |gulamentacdo in- | Reduzir 1 6,05 6,1
dade, adocdo e x desatualizada .| forma inade-
. de Gestdo de rol de benefi- terna
guarda judicial X . quada
Pessoas cios previ-
denciérios
auséncia de
x . | Procuradoria x . caute~la com .
Concesséo de li- Previdencia- Exoneracdo de servi- | relacdo a no- maior cautela com
cengas matfzrm- ria e Diretoria doras durantt_e peri- | meages e I_Dagan_]entg de 5 73 36,5 relacdo ao gerenci- Reduzir 5 2,55 12.8
dade, adocéo e de Gestio de odo de estabilidade | exoneracBes | indenizacdes amento do quadro
guarda judicial Pessoas gestacional de servidoras de pessoal
comissiona-
das
N .| Procuradoria novas rotinas | 24s¢ncta de~ .
Concesséo de li- : - . padronizacéo regulamentago in-
. Previdencia- | Fluxograma desatua- | processuais o
cengas materni- . : s ~ - de condutas terna - atualizacéo .
N ria e Diretoria | lizado com relagdo | estabelecidas . 5 3 15,0 Reduzir 2 2,65 5,3
dade, adocdo e x : . processuais do fluxograma de
LY de Gestdo de |ao LegisPAD com o Legis-
guarda judicial Pessoas PAD pelos setores processos
e servidores




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Unidade Eventos de Risco Causas Efeitos/(_:on— Nivel Tipo Nova
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Desconheci- Realizacdo de con-
Diretoria de Inexisténcia mento acerca cursos publicos
Controle e manu- | Gestdo de N&o realizagdo de de uma da quantifica- gue contemplem Com-
tencdo de dados | Pessoas e Co- | controle e manuten- | equipe com aoq dos prin- profissionais da partilhar
sobre salde ocu- | ordenadoria | ¢éo de dados sobre a | profissionais gi ais CIst 5 6 30,0 |é&readeseguranca |ou 2 2,9 5,8
pacional e geral | de Salde e salide ocupacional da area de se- in?ormados e do trabalho, inclu- | Transfe-
de servidores Seguranca do | dos servidores guranca do tinos de afas. indo técnicos, en- | rir
Trabalho trabalho P genheiros e profis-
tamentos. AR .
sionais de salde
N&o compen-
sacdo por
. Aot parte do .
Concessio de li- | Mesa e Dire- Qemora na publica- | Tramite do IPERN dos Cobrar dp servidor
cenga por motivo | toria de Ges- G0 €12 L0 G [ processo valores pagos O LSBT .
de sadde do ser- | t3o de Pes- no DOE homolo- junto a Procu- ela AL 205 5 4,55 22,8 | dos valores recebi- | Aceitar 2 3,2 6,4
vidor $0aS gando a licengca-mé- | radoria Previ- gervidores dos indevida-
dica dos servidores. | denciéria . mente.
durante a li-
cenga-mé-
dica.
Diretoria de x ~
x N&o execucao de
: Gestéo de . ; .
Desenvolvimento Pessoas. Nii- projetos educativos, | Demandas di-
de programas ’ . | palestras educativas, |arias dos ser- ~
. cleo de Quali- - ~ . Adaptacdo do ma-
de atendimento, dade de Vida rodas de conversas, | vidores de N&o melhoria terial de satide
orientacdo e no Trabalho e atendimentos indivi- | atengdo ba- na salde do 2 4,25 8,5 mental e atividades Reduzir 1 2,6 2,6
acompanhamento duais nos anexos e | sica na satde | servidor e
o . Coordenado- p laborais fisicas
biopsicossocial : . sedes de forma pe- | mental e fi-
- ria de Saldee | .. I
do servidor riédica para os servi- | sica
Seguranca do q
ores
Trabalho




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Material para
que as orien-
tacOes ndo se-
Diretoria de jam perdidas
. Gestdo de € que possam
Desenvolvimento .
de programas Pessoas, NU- _ | ser levadas
; cleo de Quali- | N&o criacéo de carti- | para outras x ] Adaptagdo do ma-
de atendimento, . - Né&o melhoria - 2
. x dade de Vida | Ihas educativas e pessoas a , terial de saude .
orientacéo e . . | nasaude do 2 4,25 8,5 o Reduzir 1 2,6 2,6
no Trabalho e | cards para o servido- | qual os servi- : mental e atividades
acompanhamento servidor L
O . Coordenado- | res dores tenham laborais fisicas
biopsicossocial - i .
- ria de Salude e acesso, assim
do servidor .
Seguranca do 0 servidor
Trabalho participa da
psicoeduca-
¢do e suas
etapas.
Diretoria de
Desenvolvimento | Gestdo de
de programas Pessoas, NU- Visitas domi-
de atendimento, | cleo de Quali- | ,~ — ciliares dos ~ . Adaptacdo do ma-
. ~ . Né&o avaliagdo na ne- . .~ | Ndo melhoria . :
orientacdo e dade de Vida . profissionais : terial de saude .
cessidade real do p na saude do 2 4,25 8,5 - Reduzir 1 2,6 2,6
acompanha- no Trabalho e . de salde ao : mental e atividades
L servidor . servidor e
mento biopsicos- | Coordenado- servidor ado- laborais fisicas
social do servi- | ria de Saude e ecido
dor Seguranca do
Trabalho
Diretoria de Inexisténcia x
. . . ., N Atencao ao tema,
Desenvolvimento | Gestdo de x o de equipe de- | Prejuizos a . -
.| N&o realizagdo de - - com a disponibili-
de programas de | Pessoas, NU- S vidamente qualidade de x . .
- ; . | tais atividades a con- o . . 5 5,8 29,0 |zacdo de profissio- | Reduzir 2 3,35 6,7
atendimento, ori- | cleo de Quali- qualificada vida do servi- : ;
x . tento ) nais para o supri-
entacdo e acom- | dade de Vida para tanto; dor.

no Trabalho e

problemas de

mento de cargos




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta dad pacto | a 100)
100) ao risco ade
panhamento bio- | Coordenado- comunicagdo destinados a com-
psicossocial do | ria de Saude e entre o0s seto- por equipe que
servidor Seguranga do res. atue no sentido de
Trabalho minimizar esses
riscos.
Atencdo ao tema,
com a realizacéo
de concursos pu-
blicos periddicos
e
- . Gestédo de x Prejuizos aos g
Pericias de aci- Nao estrutu- X . dos a compor
dentes de traba- PSR E .CO' N&o execucéo de pe- | racdo de SEREITESE ¢ equipe que atue no .
lho e saide ocu- SIEEEEE ricias equipe vol- (L OIEEATs g et 2N sentido de minimi- BT 2 2R i)
. de Saude e ' quipe vo vir a ter que .
pacional tada para isso zar esses riscos.
Seguranca do pagar multas x
Trabalho Ou, a contratacéo
de uma empresa
especializada na
area de salde e se-
guranca do traba-
lho.
At_ep(_j|mento e Coordenado- | Falta de disponibili- | Adoecimento x
miciliar de ser- - . . o Falta de uma Execucdo de
. . ria de Salde e | dade do servidor re- | limitante para x . .
vico social a ser- o : oof . . | atencdo maior 1 1,4 1,4 |acordocomane- |Aceitar 1 1,4 14
. . Seguranca do | ceber a visita domi- | visita domici- - .
vidores em li- - . ao servidor cessidade
cenca médica Trabalho ciliar liar




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Coordenado- el _de INSUMO Para | Atraso na en- x -
Acbes de preven- | ria de Sadde e atendlmen:[o em ge- trega do ma- Interrupc;ao~ Controle rl_gldo do _
A ral, em acGes do As- : I~ na realizacdo 5 6,4 32,0 |estogue existente | Reduzir 8 1,85 14,8
¢do a saude Seguranca do . o terial solici-
sembleia e vocé e 0 da campanha no setor
Trabalho . tado
Movimente-se
Coordenado- | Falta de insumo para POSS'YEI Nao ~ .
~ - i . atendimento | Interrupcéo Formalizar a Par-
Ac0es de preven- | ria de Salde e | atendimento para 0s - A . B .
A . da secretaria | na realizacdo 5 5,6 28,0 |ceria com os Or- Reduzir 8 3 24,0
¢do a saude Seguranca do | Deputados, servido- L ~
Municipal de | da campanha gédos competentes
Trabalho res e dependentes. ;
salde
Diretoria de
Cesto e Falta de material Adiamento na P_Ianejamento pLe-
Acdes de preven- FEETEDE .CO' gréafico para realiza- UEEDIEIET data de reali- V'IE dasl_cam~pan as i
¢A0 4 satde orden:jldorla co das campanhas trega do ma- zacio da 2 4,2 8,4 |efisca izagdo na Reduzir 2 3,15 6,3
de Saude e . terial execucao e entrega
preventivas campanha .
Seguranca do do material
Trabalho
Buscar solugdes
junto ao setor de
Coordenado- | Falta de insumos e . compras para des-
. | i - Morosidade | Atraso na en- .
Atendimento mé- | ria de Saude e | medicamentos para burocratizar o pro- .
. . " A nos processos | trega dos pro- 10 5,9 59,0 ..~ | Reduzir 2 5,5 11,0
dico ambulatorial | Seguranca do | suprir a necessidade de compra dutos cesso de aquisicdo

Trabalho

do setor

de insumos para
evitar desabasteci-
mento.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Espaco fisico Perda da qua-
=i lidade de
limitado, falta £
. . | de equipa- atgr!dlmento
Coordenado- | Estrutura fisica defi- até interrup- Mudanga para um
. | ’ ) - mento como x :
Atendimento mé- | ria de Saude e | ciente para atendi- ¢do momen- local mais ade- .
- . L maca para A 8 6,1 48,8 Reduzir 2 7 14,0
dico ambulatorial | Seguranca do | mentos médicos am- . tanea de aten- guado, com me-
L exame fisico . .
Trabalho bulatoriais s dimento con- Ihor infraestrutura.
e situacao in-
forme a gra-
salubre do se- | .
vidade do
tor
problema
ASSISIENCIA S0 | oo denado- | - N&o atendi-
cial ao servidor - i A impossibilidade . .
ria de Salde e X Demandas di- | mento em de- Planejamento do .
com problema legal de atender a so- | , . 2 3,95 7,9 . Reduzir 2 3,95 7,9
i Segurancado | .= arias mandas exter- calendario anual
de ordem socioe- licitacdo
P Trabalho nas
condmica
Estrutura fi-
sica defici-
Coordenado- ente, falta cir-
CIYUESEE S ria de Sadde e | Adoecimento dos CUEEIDEDET | Il Execucdo da re-
psicodiagnostico e acUstica ndo | no nimero de 5 6,05 30,3 ¢ Reduzir 1 4,35 4,4

e psicoterapia

Seguranca do
Trabalho

servidores

adequada
para esse tipo
de atendi-
mento.

atendimentos

forma prevista




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Atendimento fi- ﬁ;%;desg?]?jz_e Materiais inadequa- ﬁérfzg?n?' Interrupcao Combra do mate-
sioterapéutico de dos aos atendimen- g I~ na realizacdo 5 5,15 258 | P - Aceitar 5 5,15 25,8
x Seguranca do terial solici- rial necessario
recuperagéo tos da campanha
Trabalho tado
Tomada de
decisdo ina-
dequada por
parte dos par-
. ticipantes, ba-
Assessoria em o . .
. Atualizagdes legais | Constante al- | seada em in- - .
Assuntos Relaci- | Coordenado- | x le- | f ~ Realizagéo de trei-
onados ao Re- fia de Previ- | Y régulamentares ) teracao na le- | formacoes er- namentos, pois 0 .
. . o ndo incorporadas a | gislacdo espe- | radas, po- 10 3,75 37,5 = . | Reduzir 2 2,25 4,5
gime de Previ- déncia Com- - ifi b dendo af processo ainda esta
déncia Comple- | plementar teNmpO nas orienta- | cifica Sore endo afetar em implantacéo
¢Oes fornecidas. previdéncia. | negativa-
mentar
mente seu
planejamento
financeiro e
de aposenta-
doria.
~ | Necessidade
. Interpretacao B
Assessoria em equivocada de revisdo e
Assuntos Relaci- | Coordenado- x . quivocada ajuste dos Realizacéo de trei-
: . N&o Conformidade | da legislacdo . -
onados ao Re- ria de Previ- procedimen- namentos, pois 0 .
- . P com Normas Regu- | ou das nor- o 8 3,3 26,4 b . | Reduzir 2 1,25 2,5
gime de Previ- déncia Com- - . | tos e politi- processo ainda esta
A latérias mas regulato6- X x
déncia Comple- | plementar . - cas, 0 que de- em implantacdo
rias aplica-
mentar veis manda tempo
' € recursos.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Politicas e PEIR. O Eite-
. dibilidade e
. procedimen- .
Assessoria em tos insufici- confianca dos
Assuntos Relaci- | Coordenado- | Falhas na Identifica- entes ou ine- participantes, Realizagdo de trei-
onados ao Re- ria de Previ- | ¢do e Gerenciamento | .. sociedade e namentos, pois o .
. . P . ficazes para 2 5,45 10,9 h . | Reduzir 1 1,65 1,7
gime de Previ- déncia Com- | de Conflitos de Inte- identificar e stakeholders, processo ainda esta
déncia Comple- | plementar resse erenciar podendo afe- em implantacdo
mentar geren tar a captacdo
conflitos de ~
. e retencdo de
interesse. .
participantes.
1.Elaborar estudo
1.auséncia de para estruturar um
planejamento modelo de avalia-
Diretoria de para estrutu- I ¢do do servidor de
< s . Auséncia de .
Gestdo de Deficiéncia de nor- | rar a avalia- i forma continua.
Evolucéo funcio- | Pessoas e Di- | mativos que regem o | ¢cdo do servi- aval!agao i 2. Desenvolver um .
- - - o servidor ou 5 3,25 16,3 - Reduzir 2 2,35 47
nal retoria Admi- | direito a evolucéo dor de forma o x modelo de sistema
S . P avaliacéo de- e
nistrativa e funcional continua; ficiente de avaliagdo, de
Financeira 2. Sistema de modo a possibilitar
avaliacéo de- a percepcao fide-
satualizado. digna da informa-
coes.
Diretoria de T Evolugéo L Res_o_lugao que
~ Subjetividade na o - especifique com
Gestéo de e ~. | Auséncia de |funcional L
x . .| analise da correlacdo - objetividade a na-
Evolucdo funcio- | Pessoas e Di- . norma defini- | ocorrer sem o .
- . | dos cursos exigidos - 5 5,35 26,8 |turezadoscursos |Reduzir 1 1 1,0
nal retoria Admi- oo dora da corre- | nivel de capa- e
S e as atribuicOes do < o para a possibili-
nistrativa e lagdo citacdo espe-
. . cargo dade de progres-
Financeira rado

sao.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Procuradoria-

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Coordenado-
ria de Previ-
P O atraso no
déncia Com- o
inicio das
CIEMETED G contribuicoes
ALRN, Coor- Falta de pro- ¢
. . pode afetar o
. denadoria de cedimentos X
RECE D EE Remuneragdo claros ou trei- T ol
Requerimentos rag . recursos para Realizacéo de trei-
de Ades&o ao © (Bt s, | AUARES 1 Plosessas | i ks | o aposentado- namentos, pois 0 :
) .| Diretoriade | mento de Requeri- dequado dos | . . 8 3,85 30,8 ' . | Reduzir 5 1,65 8,3
Regime de Previ- x x o ria dos parti- processo ainda esta
A Gestéo de mentos de Adeséo funcionérios . - X ~
déncia Comple- . .. |cipantes, im- em implantacdo
Pessoas, Di- responsaveis
mentar - . pactando ne-
retoria Admi- pelo proces- .
S gativamente o
nistrativa e samento .
. . valor final
Financeira, .
; dos benefi-
Procuradoria- cios
Geral e Dire- '
toria-Geral
Coordenado-
ria de Previ-
déncia Com-
plementar da A incluséo de
Recebimento de (RN _Coor- Interpretacéo pgrtlmpa,nte_s
. denadoria de . nao elegiveis o .
Requerimentos x N incorreta dos Realizac&o de trei-
x Remuneracéo | Erro na Avaliacdo da pode trazer .
de Adeséo ao - - documentos L namentos, pois 0 .
) .| e Beneficios, |Elegibilidade dos . complicacgdes 5 5,45 27,3 ; . | Reduzir 1 1,75 1,8
Regime de Previ- | _.. - fornecidos : processo ainda esta
Nt Diretoriade | Requerentes legais e regu- X x
déncia Comple- x pelos reque- e ? em implantacéo
Gestdo de latorias, além
mentar . rentes . .
Pessoas, Di- de riscos fi-
retoria Admi- nanceiros.
nistrativa e
Financeira,




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Umdadp Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Geral e Dire-
toria-Geral
Coordenado-
ria de Previ- Pode resultar
déncia Com- em penalida-
plementar da des legais e
ALRN, Coor- financeiras
. denadoria de Procedimen- | significativas
Recebimento de M - S
. Remuneragdo tos inadequa- | devido a ndo - .
Requerimentos g Vazamento ou Uso . Realizacéo de trei-
~ e Beneficios, . dos de manu- | conformidade -
de Adesdo ao - . Indevido de Dados : - namentos, pois o i
. .| Diretoria de - seio e prote- | com as leis de 1 7,4 7,4 . . | Reduzir 1 1,75 1,8
Regime de Previ- - Pessoais dos Reque- | % M processo ainda esta
Nt Gestdo de ¢do de dados | protecdo de X x

déncia Comple- . rentes em implantacdo

mentar Pessoas, Di- por parte dos | dados, como
retoria Admi- funcionérios |a LGPD (Lei
nistrativa e Geral de Pro-
Financeira, tecéo de Da-
Procuradoria- dos) no Bra-
Geral e Dire- sil.
toria-Geral




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Impacto Fi-
nanceiro: Nao
conformida-
Falta de atua- | des néo de-
lizag&o e trei- | tectadas po-
namento ade- | dem resultar
Flscallz_agao do C_oordenadp- Ineficiéncia na De- quado dq pes- | em pe_rdas f_l- Realizacdo dg trei-
Cumprimento ria de Previ- ~ x soal de fisca- | nanceiras di- namentos, pois o .
P teccdo de Ndo Con- | .. . . 5 1,9 9,5 . . | Reduzir 2 1,65 3,3
das Normas e déncia Com- . lizacdo sobre | retas, seja por processo ainda esta
formidades 3 . X ~
Regras plementar as Ultimas penalidades em implantagdo
normas e re- | ou por prati-
gulamenta- cas ineficien-
coes. tes que afe-
tam a susten-
tabilidade do
fundo.
Perda de
Confianga
Deficiéncias | dos Stakehol-
nos processos | ders: Partici-
de fiscaliza- | pantes, regu-
Fiscalizagdo do | Coordenado- . ¢cdo que ndo | ladores e o Realizac&o de trei-
Cumprimento ria de Previ- Clornif 15 ¢t Int_e—_ conseguem publico po- namentos, pois o .
P resse N&o Identifica- 2 2,9 5,8 - . | Reduzir 2 1,75 3,5
das Normas e déncia Com- dos captar rela- dem perder processo ainda esta
Regras plementar ¢Oes e transa- | confianca na em implantacdo
¢des potenci- | capacidade da
almente con- | instituicdo de
flitantes. gerir o regime
de previdén-
cia de forma




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
eficaz e con-
forme as nor-
mas.
Uma cultura
que Ve a fis-
calizacdo de
forma nega-
tiva pode fo-
Percepcédo de | mentar atitu-
Fiscalizacdo do | Coordenado- C oA fiscalizacdo | des de com- Realizacéo de trei-
Cumprimento ria de Previ- \Re5|s_te_nC|a Interna} €Omo puni- placéncia ou namentos, pois 0 .
P as Atividades de Fis- | . S 1 1,7 1,7 - . | Reduzir 1 1,25 1,3
das Normas e déncia Com- o tiva em vez negligéncia processo ainda esta
calizacéo - s X x
Regras plementar de corretiva e | quanto a con- em implantacéo
preventiva. formidade,
aumentando o
risco de ndo
conformida-
des e irregu-
laridades.
Coordenado- Desconfianca
ria de Previ- Canais de co- | M° Sistema:
déncia Com- L Falhas de co-
municacdo I
plementar da L municagéo
. . ALRN, Coor- . !neﬂc_a_zes ou podem levar a . .
Assisténcia e As- - Falha na Comunica- | insuficientes Realizac&o de trei-
sessoria aos Par- SN d? ¢do e no Forneci- que néo aten- uma percep- namentos, pois o .
i - Remuneragéo R ¢ao negativa 10 3,65 36,5 L . | Reduzir 2 1,55 3,1
ticipantes/Assis- g mento de Informa- | dem as neces- : processo ainda esta
. e Beneficios, | . .~ | do regime de ; x
tidos - - coes sidades de in- e em implantacdo
Diretoria de ~ previdéncia
x formacdo dos
Gestdo de L complemen-
. participantes :
Pessoas, Di- S tar, reduzindo
- . e assistidos. -
retoria Admi- a confianca e
nistrativa e a satisfacdo




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Financeira e dos beneficia-
Diretoria-Ge- rios.
ral
Coordenado- x
: . Reputacéo
ria de Previ- iy
PO Negativa: A
déncia Com- x
plementar da PEITEEPEAD €2
Tempo de um atendi-
ALRN, Coor- P .
. resposta lento | mento ao cli-
denadoria de P .
Lo N ou ineficiente | ente inade- o .
Assisténcia e As- | Remuneracao P Realizacéo de trei-
sessoria aos Par- | e Beneficios IEEEED E e | EEHEIES, ) EIED[Eaes namentos, pois o
L . - . " | Atendimento ou Su- | solicitacbes | danificar a re- 8 2,65 21,2 : P . | Reduzir 2 1,45 2,9
ticipantes/Assis- | Diretoria de . x processo ainda esta
. x porte Oferecido ou reclama- | putacéo do X ~
tidos Gestdo de ~ s em implantacdo
n ¢des dos par- | fundo, difi-
Pessoas, Di- L
" " ticipantes e cultando a re-
retoria Admi- D ~
e assistidos. tengéo e a
nistrativa e x
. . atracdo de no-
Financeira e P ——
Diretoria-Ge- P
ral pantes.
Coordenado- x
: . Excluséo de
ria de Previ- Falta de re- L
P . Beneficiarios:
déncia Com- cursos dedi- .
Participantes
plementar da cados a am- e
. e assistidos
Lo ALRN, Coor- pliar e melho- e o .
Assisténcia e As- . o . com dificul- Realizac&o de trei-
sessoria aos Par denadoria de | Acesso Limitado aos | rar os canais dades de . [T O
S : Remuneracdo | Servicos de Assis- de atendi- 1 3,35 3,4 : P . | Reduzir 1 1,75 1,8
ticipantes/Assis- " N . acesso aos processo ainda esta
. e Beneficios, |ténciae Assessoria | mento e as- : ; x
tidos - . o servicos de em implantacdo
Diretoria de sessoria, in- | o
Gestdo de cluindo tec- P P
. .. . | dem sentir-se
Pessoas, Di- nologias digi- -
- . . excluidos,
retoria Admi- tais. .
o impactando
nistrativa e




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Financeira e negativa-
Diretoria-Ge- mente sua ex-
ral periéncia e
satisfacéo.
Insatisfagédo
dos Benefici-
arios: Atrasos
ou a perda de
documentos
Falhas na co- |.
o importantes
municagdo
. podem causar
interna que ~
frustracdo e
resultamem |. S0 o .
Acompanha- Coordenado- insatisfacao Realizacéo de trei-
mento e Envio de | ria de Previ- Perd_a O 2D e at~ras_os ouNa | ontre partici- namentos, pois o .
P Envio de Documen- | ndo identifi- 5 3,35 16,8 L . | Reduzir 2 1,55 3,1
Documentos Re- | déncia Com- x pantes e as- processo ainda esta
; tos cagdodane- |l. . X x
lacionados plementar . sistidos, afe- em implantacdo
cessidade de
! tando a per-
envio de do- ~ .
cepcao da efi-
cumentos es- | <7
pecificos clencia e con-
‘ fiabilidade do
regime de
previdéncia
complemen-
tar.
Falta de revi- | Perda de
Acompanha- Coordenado- iod 540 adqugda Temp(? 2 R Realizacéo de trei-
mento e Envio de | ria de Previ- | V10 dé Documen- fou procedi- ) cursos: A ne- namentos, pois o .
P tos Incorretos ou In- | mentos de cessidade de 2 3,25 6,5 " . | Reduzir 2 1,45 2,9
Documentos Re- | déncia Com- L processo ainda esta
. completos controle de corrigir e re- X x
lacionados plementar . . em implantacdo
qualidade an- | enviar docu-
tes do envio | mentos pode




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Umdadp Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
dos documen- | consumir re-
tos. cursos signi-
ficativos,
tanto para 0s
beneficiérios
quanto para a
administracéo
do fundo.
Custos de Re-
cuperacgéo e
Indenizacao:
Insuficiéncia | Além de pos-
de politicas | siveis multas,
de seguranca | o fundo pode
de dados ou | incorrer em
Acompanha- Coordenado- - .. |treinamento | custos signifi- Realizacéo de trei-
. : - | Violagéo de Privaci- - . -
mento e Envio de | ria de Previ- de funcioné- | cativos para namentos, pois o .
o dade ou Seguranca . - 2 59 11,8 ; . | Reduzir 2 1,55 3,1
Documentos Re- | déncia Com- rios sobre reparar viola- processo ainda esta
; dos Dados s = ; x
lacionados plementar praticas de ¢des de da- em implantacdo
protecdo de | dos, incluindo
informagdes | medidas de
pessoais e mitigacdo, in-
sensiveis. vestigaces e
possiveis in-
denizacBes
aos afetados.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Impacto nos
Beneficios
Falhas na o
~ . Futuros: A in-
gestdo de ris- -
. capacidade de
cos de inves-
. . alcancar os
timento, In-
. retornos espe-
cluindo a
. rados pode A 8
Coordenado- .| falta de diver- Realizacéo de trei-
Acompanha- ria de Previ Desempenho Insufi- sificaciio e comprometer namentos. Dois 0
mento de Investi- | . - ciente dos Investi- a4 a sustentabili- 5 2,6 13,0 o2 . | Reduzir 2 1,45 2,9
déncia Com- monitora- processo ainda esta
mentos da EFPC mentos . dade do X ~
plementar mento inade- em implantacdo
plano, poten-
quado de mu- | 7.
cialmente re-
dancas nos
. sultando em
cenarios X
P ajustes nos
econdmicos e >
. . beneficios ou
financeiros. oo
nas contribui-
cdes.
Revisoes
Compulsorias
FElIES D e Ajustes: A
processo de .
necessidade
acompanha- .
de realinhar
MENto & CON- | ¢ arteiras de
Coordenado- | Violagdo das Politi- | trole que per- | . . Realizac&o de trei-
Acompanha- - . . X investimento .
. | riade Previ- |cas de Investimento | mitem des- X o namentos, pois 0 .
mento de Investi- | . - . . .| as politicas 2 2,7 54 ; . | Reduzir 2 1,55 3,1
déncia Com- | ou Normativas Re- | vios das poli- - processo ainda esta
mentos da EFPC - . . ou normati- X x
plementar gulatérias ticas de in- em implantacéo
. vas pode for-
vestimento
- car vendas
estabelecidas -
. desvantajosas
ou da legisla-
x e Ou reestrutu-
cdo aplicavel. ~
racles custo-
sas.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Adequacdo con-
Possibilidade tinua do Plano
Racionalizacéo das s de levanta- Anual de Contrata-
Levantamento de | . . ~ 1. Exigéncia ~ -
Diretoria Ad- | contrata¢des por . mento das de- ¢Bes as necessida-
demandas orca- s . Normativa- Ao Melho-
- ministrativa e | meio de um plano . -, | mandas qua- 8 4,8 38,4 |des do 6rgéo, de 10 4,05 40,5
mentarias para - - Lei Federal n Lo - rar
o Financeira anual de contrata- drienais com modo a deixa-lo
0 quadriénio ~ 14.133/2021 C .
coes maior fide- compativel com a
dignidade. realidade orcamen-
téria.
. ~ | Mudancade |Levanta- 1.Acompanha-
Levantamento : q Incerteza na previsao ~ ~ . fo:
de demandas or- D|_re_tor|a_Ad- de demandas orca- gestao/gestdo | mento de de- mento sistematico _
- ministrativa e - subsequente | mandas que 5 59 29,5 |das demandas pla- | Reduzir 2 4,8 9,6
camentarias para | .. - mentarias para o L X ;
- Financeira A com priorida- | podem néo se nejadas para o
0 quadriénio quadriénio - . iy
des diferentes | concretizar quadriénio.
Assessoria de
Planeja-
mento, Coor-
denadoria de Plano Pluria-
. Execucéo Or- | Falta de alinhamento - nual da Compatibilizar o
Apoio na elabo- e . Fragilidade .
x camentaria e |do Plano Plurianual : ALRN sem Plano Plurianual -
racdo do Plano . - - ~ nas informa- - . 2 6,2 12,4 - ~ | Reduzir 1 1 1,0
) Financeira, com as orientacfes ~ refletir o dire- com as orientagles
Plurianual : : Ah cBes : .
Diretoria-Ge- | estratégicas cionamento estratégicas
ral e Diretoria institucional
Administra-
tiva e Finan-
ceira




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Assessoria de
Planeja-
mento, Coor-
denadoria de | Incompatibilidade - o
x L Perca do Revisdes periodi-
. Execucgdo Or- | das metas e priorida- . .
Apoio na elabo- amentariae | des estabelecidas Planejamento | prazo legal ou cas para avaliar a
racéo do Plano ¢ - mal elabo- atraso no en- 2 5 10,0 |execucdo das me- |Reduzir 1 3,15 3,2
. Financeira, com o or¢gamento -
Plurianual - : . rado vio da pro- tas e o0 orcamento
Diretoria-Ge- | previsto no Plano . .
. . . posta disponivel.
ral e Diretoria | Plurianual
Administra-
tiva e Finan-
ceira
Coordenado-
ria de Execu-
¢ao Orcamen-
taria e Finan- | Incompatibilidade 1. Escassez Revisdes periodi-
~ ceira e Asses- | entre o Plano de de recursos; | Proposta or- cas da execucdo da
Elaboracédo da - ~ -
soria de Pla- | Contratacfes Anual - | 2. Programa- | camentaria despesa para me- .
proposta orga- - " . - 2 4.7 9,4 x Reduzir 1 2,85 2,9
mentaria nejamento, PCA e 0s recursos c¢do superesti- | com fragili- Ihor elaboracéo da
Diretoria-Ge- | apropriados na Pro- | mada pelas dade proposta orcamen-
ral e Diretoria | posta Orcamentaria | unidades taria subsequente
Administra-
tiva e Finan-
ceira
Auséncia de Lo (SOOI
mento do duodé-
- controle nos .
Assessoramento . Impossibilidade de S cimo;
- Assessoria de - gastos em re- | Desequilibrio .
orgamentario e . execucao do orca- ~ . - 2 4.9 9,8 | 2. Acompanha- Reduzir 1 2,35 24
. . Planejamento lagdo ao in- | fiscal
financeiro mento aprovado mento do gasto da
gresso de re- s
Instituicdo;
cursos

3. Estudo de pers-




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

cdo Orcamen-
taria e Finan-
ceira

caixa e das mutacoes
do patrimoénio li-
quido que sdo conso-
lidados com o Poder
Executivo

erro de lanca-
mento

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
pectiva de encerra-
mento orgamenta-
rio e financeiro
Coordenado- Cumprimento
Controle e acom- | 1@ dé Execu- _ ) do Decreto Elaborar calenda-
cdo Orcamen- | Falta de integracdo | Federal do - rio de trabalhos
panhamento de o . - . . . | Fragilidade
taria e Finan- | entre os sistemas fi- | Sistema Uni- . entre os poderes .
resultados da . - - . nas informa- 8 8,4 67,2 - . | Reduzir 2 2,55 51
estdo orcamen- | G611 € Dire- | nanceiro do Execu- | ficado, Ne- Bes para efetivar a mi-
ges rGamet toria Admi- | tivo e ALRN cessidade da | ¢ gracéo dos siste-
taria e financeira | . . ; N
nistrativa e migracao dos mas
Financeira dados
Coordenado- Contingencia- | Déficit na re- DALl gerencia
- - . da arrecadacéo do
Analise de resul- | ria de Execu- mento nare- | ceita e cance- .
. x Falta do repasse do " g Poder Executivo e .
tados da receita e | cdo Orcamen- - ceita proveni- | lamento par- 5 7,4 37,0 . Reduzir 2 6,6 13,2
p . duodécimo . cumprimento do
despesa taria e Finan- ente de duo- | cial de despe- L
. L repasse constituci-
ceira décimo sas "
onal do duodécimo
N&o enviar os de-
monstrativos conta-
Diretoria Ad- bels:_ balancos pagrl-
ministrativa e ELE, OREZmeEiED Falta de da-
Financeira e TOEITEED B dos por invia-
Emisséo de de- demonstracdes das 05 P Penalidades Monitorar o cum-
A Coordenado- o ; .| bilidade de . . .
monstrativos - variacOes patrimoni- | .. legais (LRF e 1 7 7,0 |primento dos pra- | Reduzir 1 1,1 1,1
e ria de Execu- | _. Sistema ou -
contébeis ais, dos fluxos de TCE) z0s legais




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos

Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta dade pacto | a 100)
100) ao risco
Diretoria Ad-
ministrativa e | Nao enviar os relato- | Falta de da-
Elaboracdo de re- | Financeirae | rios contdbeis: Rela- | dos por invia- . .
e " o - Penalidades Monitorar o cum-
latorios técnicos | Coordenado- | torio de Gestdo Fis- | bilidade de leqai . .
o ox - s - egais (LRF e 1 7 7,0 | primento dos pra- | Reduzir 1 1,1 1,1
para 6rgédos de ria de Execu- | cal, Relatorio Resu- | Sistema ou :
x - - TCE) z0s legais
controle ¢ao Orcamen- | mido da Execucéo erro de lanca-
taria e Finan- | Orgamentaria, mento
ceira
1. Quantidade
de demandas
alta; ~
! 1. Contratacdo de
gllatsl?r?;s algumas solugdes
solicitacoes; quea i_nstituigﬁo
3. Indefinigo D o,
de processos | 1. Dificul- rﬁen?o / Trgina-
internos; dade em man- mento da equines
: 4. Mudanga/ | ter/evoluir guip
Desenvolvi- . . x . ; - de desenvolvi-
mento/ Manuten- Diretoriade | N&o atender as ne- Indefinicdo sistemas ja mento de sistemas:
~ ~ Gestdo Tec- | cessidades de siste- | de priorida- | em uso. o ’ .
c¢ao de solucdes - ~ - i 2 8,2 16,4 | 3. Politica de ex- | Aceitar 2 7,6 15,2
A noldgica e mas/soluges da ins- | des; 2. Impacto ~ .
de TI corporati- ~ Lo . b . pansdo da equipe
Inovagao tituicdo. 5. Corpo téc- |em varias ati- .
vas : x - de desenvolvi-
nico ndo pos- | vidades/pro- mento de sistemas:
suir conheci- | cessos da ins- 4. Definicio de urﬁ
mento neces- | tituicdo. : ¢
sario para grupo de trabalho
aten dgr a de- interno de gestéo
mandas espe- de crise, a atuar
cificas de P em cenarios criti-
funcionalida- coS.
des dos siste-
mas de TI;




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
6. Excesso/
Sobrecarga
de trabalho
externo ao
desenvolvi-
mento de so-
lucdes, con-
sumindo re-
Cursos;
7. DefinicOes
de necessi-
dade de sis-
tema sem a
participacdo
prévia/analise
da DGTI.
1. Manutencéo
temporaria da
1. Dificul- equipe de desen-
- dade em man- volvimento de sis-
Mudanca na visdo da .
. LY Natureza da | ter/evoluir temas, com o efe-
Desenvolvi- . . instituicdo com rela- | . . - ., - .
Diretoria de x instituicdo sistemas ja tivo atual;
mento/ Manuten- < ¢do a manter uma oL ) x
x ~ Gestédo Tec- . possibilita em uso; 2. Contratacdo de .
¢do de solucdes - equipe de desenvol- 2 8,4 16,8 ~ Aceitar 1 8,6 8,6
A noldgica e : . uma mudanca | 2. Impacto algumas solucdes
de TI corporati- - vimento para os Sis- . e . Lo Y
Inovacéo ~ | radical na es- | em vérias ati- gue a instituicdo
vas temas de Informacéo P . o
tratégia. vidades/pro- necessita;

organizacionais.

cessos da ins-
tituicdo.

3. Estabelecimento
de normas internas
prevendo a conti-

nuidade das opera-




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
¢Bes de desenvol-
vimento de siste-
mas na instituicao.
1. Priorizacdo de
servigos que séo
comercializados
1. Dificul- | 1. Dificul- em moedanacio-
dade em con- | dade em de- ' ~
. 2. Uso de solucGes
tratar servicos | senvolver no-
. abertas/open-
. x cotadosem | vos sistemas
Desenvolvi- . . N&o ter acesso aos source.
Diretoria de ; moeda ex- e/ou man-
mento/Manuten- x recursos para reali- - 3. Reuso de ata de
x ~ Gestéo Tec- o terna/estran- | ter/evoluir ) .
¢do de solucdes P zar as capacitagdes L ; -/ 5 3,85 19,3 | registros de precos | Reduzir 2 3,85 7,7
= | noldgica e - o geira; sistemas ja P
de TI corporati- Inovacio técnica necessarias > Demorana |em uso: de outros 6rgéos.
vas ¢ as equipes. ) N ' 4. Estabelecimento
contratacao 2. Impacto .
- .- de contato mais
de servicos em ativida- s
préximo com em-
dessa natu- des/processos
o presas que comer-
reza. da instituicdo.

cializam solucg6es
cotadas em moeda
estrangeira, em
moeda nacional.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Capacitacdo é
necessaria para
progressao funcio-
1. Dificul- nal de servidores
dade em de- efetivos, conforme
senvolver no- plano de carreira;
Desenvolvi- _ _ _ i VoS sistemas 2.~ Disponibiliza-
Diretoria de | Equipes ndo conse- e/ou man- ¢do de plataforma
mento/Manuten- ~ . . Sobrecarga . .
~ ~ Gestdo Tec- | guirem realizar as - ter/evoluir de estudos online; .
¢éo de solugdes - o das equipes : -/ 5 3,85 19,3 x Reduzir 2 3,85 1,7
A noldgica e capacitacdes neces- sistemas ja 3. Contratac&o de
de TI corporati- . A de TI. ) .
vas Inovacéo sérias/adequadas. em uso; cursos de capacita-
2. Impacto ¢do para toda a
em ativida- equipe;
des/processos 4. Desenvolvi-
da instituicdo. mento de formas
de fomento, inter-
nas, a capacitacdo
das equipes.
1. Corpo téc- |1. Aumento
nico ndo pos- | do esforco e
suir conheci- | dos custos ne- LA
- 1. Exigéncias or-
mento neces- | cessarios para s
. N - ganizacionais/ins-
o . . . Diretoria ndo conse- | sario para re- | manter o fun- AR
Definicdo e dis- | Diretoria de . o . . . titucionais;
seminacio de Gestio Tec. | 9YIr definir as nor- al_lzar a defi- cionamento 2. Definico de _
~ P mas e padrdes neces- | ni¢do de nor- | da Tl na insti- 5 5,05 25,3 i Reduzir 2 4,45 8,9
normas e padrdes | noldgica e L - ~ o uma érea ou grupo
. sarios para a area de | mas e padrdes | tui¢do;
de Tl Inovacédo R i « de trabalho respon-
TI da instituicdo. que exijam 2. Reducédo ) .
: savel por padroni-
conhecimen- | dos resulta- ~ - .
o zagdo na diretoria.
tos especifi- | dos alcanga-
COS; dos pela Tl

2. Sobrecarga

da instituicdo,




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
das equipes | no médio
de TI. prazo.
1. Corpo téc- 1. Padrdes se-
o rem coloca-
nico ndo pos- ”
; - | dos em pra-
suir conheci- tica. mas ndo
mento neces- ’ L
- trazerem os 1. Exigéncias or-
sario para re- o e
~ - . - | beneficios es- ganizacionais/ins-
o ; : q Padrdes definidos/ alizar a defi- . AT
Definicdo e dis- | Diretoria de . x - perados; titucionais;
seminagéo de e e el e 2. Definicéo de :
~ - rem adequados para | mas e padrbes | 2 5,05 10,1 o Reduzir 2 4,45 8,9
normas e padrdes | noldgica e n ndo serem co- uma area ou grupo
« uso no contexto da | que exijam
de TI Inovacéo : locados em de trabalho respon-
ALRN. conhecimen- ", . .
o pratica, de- sével por padroni-
tos especifi- S e N . .
. vido a dificul- zacdo na diretoria.
Cos;
dade/comple-
2. Sobrecarga | _.
: xidade de se-
das equipes imol
de T rem implanta-
' dos.
1. Corpo téc- |1. Aumento 1. Exigéncias or-
Diretoria ndo conse- nico néo pos- | do esforgo e ganizacionais/ins-
Definicdo e dis- | Diretoria de quir definir as nor- suir conheci- | dos custos ne- titucionais;
seminagéo de } Ges:[a(_) Tec- mas e padrdes neces- me_nto neces- | cessarios para 5 5,05 25,3 2. Deflnlgao de Reduzir 2 4.45 8.9
normas e padrdes | noldgica e - , sario parare- | manter o fun- uma area ou grupo
~ sarios para a area de . ) .
de TI Inovacéo R alizar a defi- | cionamento de trabalho respon-
TI da instituic&o. - - ) .
nicdo de nor- | da Tl na insti- sével por padroni-
mas e padrdes | tuicdo; zacdo na diretoria.




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
que exijam 2. Reducéo
conhecimen- | dos resulta-
tos especifi- | dos alcanga-
COS; dos pela Tl
2. Sobrecarga | da instituico,
das equipes | no médio
de TI. prazo.
1. Corpo téc- 1. Padroes se-
o rem coloca-
nico ndo pos- ”
; - | dos em pra-
suir conheci- tica. mas ndo
mento neces- ’ L
- trazerem os 1. Exigéncias or-
sario para re- o TS
~ - . - | beneficios es- ganizacionais/ins-
R . . . Padr6es defini- alizar a defi- . T
Definicdo e dis- | Diretoria de - - perados; titucionais.
seminagéo Gestédo Tec- dgs/estabelemdos 5D €2 NOr™ 15 Padrdes 2. Definicédo de .
- ndo serem adequa- | mas e padrbes | 2 5,05 10,1 o Reduzir 2 4,45 8,9
de normas e pa- | noldgica e q n ndo serem co- uma area ou grupo
~ ~ 0S para uso no con- | que exijam
drdes de TI Inovacéo : locados em de trabalho respon-
texto da ALRN. conhecimen- " ) .
o pratica, de- sével por padroni-
tos especifi- S e N . .
. vido a dificul- zacdo na diretoria.
Cos;
dade/comple-
2. Sobrecarga | _.
q : xidade de se-
as equipes imol
de T rem implanta-
) dos.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Néo existir
solucdo que | 1. Processo
atenda a ne- | de contrata-
cessidade da | ¢do ndo con-
instituicao; seguir seleci-
2. N&o existir | onar uma op-
solucdo com | cdo que, de
a qualidade | fato, atenda -
L s R . 1. Processo Licita-
necessariaa | as necessida- -
PR o torio de Contrata-
instituicdo, no | des da insti- cio:
x Diretoria de X x mercado;~ tuigao para 2. Exigéncia de in-
Coordenacédo da Gestio Tec- Contratacdo ndo 3. Inclusdo com 0 sis- cluso da Diretoria
contratacdo de - atender as necessida- | tardia da Di- | tema; 5 7,25 36,3 ~ Reduzir 2 7,25 14,5
. noldgica e RN . - de Gestdo Tecno-
sistemas ~ des da instituicdo. retoria de 2. Sistema - s
Inovacédo x I6gica desde o ini-
Gestdo Tec- | contratado X
. < cio do processo de
nolégicano | ndo atender a x .
. contratacdo de sis-
processo de | necessidades
x P temas.
contratagdo | criticas da
do sistema/ instituicdo;
solucéo; 3. Adogdo de
4. Falhas no | sistema gerar

planejamento
e execucgéo do
processo lici-
tatério.

problemas em
processos de
negacio.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Umdadp Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
100) ao risco LA
1. Né&o existir e
x 1. Dificul-
solucéo com
. dade em se
a qualidade .
... . |adequar o sis-
necessaria a X
A tema as ne-
instituicdo, no .
) cessidades -
mercado; 1. Processo Licita-
x dos processos -
2. Incluséo de neabeio da tério de Contrata-
Incapacidade de tardia da Di- institt?i %o- ¢ao;
~ Diretoria de | manter os processos | retoria de 1Gao, 2. Exigéncia de in-
Coordenacéo da Gestio T d L d Gestio T 2. Inviabili- lusio da Diretori
L - s ificul- , , x uzi : ,
x estdo Tec e negdcio que de estdo Tec clusdo da Diretoria
sistemnas noldgica e pendem de sistema | noldgica no dade em se de Gestdo Tecno-
Inovacédo em niveis minimos | processo de aiustar os légica desde o ini-
de funcionamento. | contratagdo v cio do processo de
. processos de ~ -
do sistema/ o contratacdo de sis-
<. negacio da
solucéo; AT temas.
2 =llies i Instituicao
planejamento para uso em
x conjunto com
e execucéo do .
processo lici-
contratados.

tatério.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Priorizacdo de
demandas envol-
vendo banco de
1. Atraso no dados na Diretoria
desenvolvi- de Tl e na Coorde-
mento de sis- nadoria de Gestao
Lo I temas inter- de Projetos e De-
do nimero de e /2
. nos da insti- senvolvimento de
sistemas/solu- |, . . . .
des mantidas tuicao; x Slstemas_, ~
Qela institlic 2. Reducédo 2. Capacitacdo das
Incapacidade de pao- na qualidade equipes envolvidas
atender as demandas g Aumento e nos niveis com o gerencia-
Gerenciamento Diretoria de | de coleta de dados, d;a\ complexi- de seguranca mento de banco de
de bancos de da- Gtels:[ag Tec- | de organizagdo del dade exigida das bancqs e 5 6,65 33,3 dgdps Bl et Reduzir 2 6,05 12,1
dos nologica e dados, e de controle pelas solu- d_ad_os~ da ins- ¢do; i
Inovacédo de dados, para uso Ses desen- tituicdo; 3. Contratagdo de
pelos sistemas da \Q/olvidas o 3. Indisponi- consultoria para
Instituicéo. . bilidade tem- auxiliar na implan-
mantidas pela - x )
I poraria de tacdo de boas préa-
instituicéo; ; ~
processos de- ticas de gestdo de
3. Sobrecarga | . )
: vido a proble- bancos de dados;
das equipes
de Tl mas com a 4. Ipcr_emento e es-
‘ operacionali- pecializacéo da
zacéo de sis- equipe envolvida
temas. com a manutencgdo

de dados na Dire-
toria de Gestdo
Tecnoldgica.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta dade pacto | a 100)
100) ao risco
1. Dificul-
LIS i Ve 1. Manutencéo de
der demandas
. estoque de compo-
de suporte; . .
i nentes/insumos;
2. Dificul- .
2. Estabelecimento
1. Vendor dade em usar, de negociacdo com
« Bilcmips | HEHEEEMRED:  LOBT ele i) varios fornecedo-
Manutencdo do x tencdo de compo- 2. Obsoles- mais efici- .
Gestéo Tec- P . - res; .
parque computa- - nentes especificos de | céncia; ente, 0s in- 5 4,6 23,0 x Reduzir 5 3,4 17,0
. noldgica e : . ; 3. Contratagéo de
cional < hardware disponi- 3. Demora no | vestimentos
Inovacdo - - . empresas de manu-
veis no mercado. procedimento | realizados em x -
S . tencdo especializa-
licitatorio. aquisicéo de
. A das em recupera-
dispositivos iy .
ara o parque ez equtpamen-
P . tos eletronicos de
computacio- . "
L informatica.
nal da insti-
tuicdo.
1. Infraestru- 1. Adaptacdo da
tura antiga, infraestrutura fi-
nao projetada sica para atendi-
para as de- mento as necessi-
Infraestrutura fisica | mandas atuais | ... dades de infraes-
. . . Dificuldade )
Manutencio do Diretoriade | dificultar ou mesmo |da Tl da or- em atender as trutura de TI;
¢ Gestdo Tec- | inviabilizar o atendi- | ganizacéo; 2. Mudanca/Alte- .
parque computa- - N e demandas 5 7,1 35,5 ~ - Reduzir 2 6,5 13,0
cional noldgica e mento as demandas | 2. Dificul- atuais envol- racdo dos ambien-
Inovacédo de infraestrutura de | dade de adap- tes fisicos (salas
vendo TI. :
TI. tar/reformar a etc.), mais novos e
infraestrutura projetos para aten-
atual para der as demandas
manter 0s da infraestrutura
equipamentos de TI.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade Eventos de Risco Causas Efeitos / Con- Nivel Tipo Nova
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
em funciona-
mento.
1. Surgimento L Capzilc_ltac;ao €
necessaria para
de novas tec- x .
. progresséo funcio-
nologias; .
E nal de servidores
2. Néo-capa- ;
- citacdo do efetivos, confqrme
Dificuldade de o coroo funcio- Atraso no plano de carreira;
Diretoria de corpo técnico resol- nal'p atendimento 2. Treinamento do
Manutencdo do Gestio Tec. | VE" demandas envol- 3 éor 0 the- de demandas corpo técnico;
parque computa- nol6aicae vendo a manuten- nico népo 0s- de manuten- 5 4 20,0 | 3. Contratacdo de | Reduzir 2 34 6,8
cional Inovg %0 cdo/evolucéo do par- suir conhzci- ¢do na infra- cursos de capacita-
¢ gue computacional mento neces- estrutura de ¢do paratodaa
da instituicdo. L TI. equipe;
sario para .
. . 4. Desenvolvi-
operacionali-
" mento de formas
zacdo de no- .
: de fomento, inter-
Vs equipa- nas, a capacitagio
mentos de TI. » 8 capaciiag
das equipes.
1. N&o imple- 1. Uso de ferra-
mentacédo da menta especiali-
Existéncia de vulne- politica de se- zada em controle
rabilidades de sequ- guranca da de acessos/segu-
Diretoria de | ranga nos processos lnf(_)rm_a(;<_)e~s . | Exploracéo ranca (Actlve Di-
Caiales Gestdo Tec- | de controle de CEA TSR de vulnerabi- ()
acesso a micro- noléaica e acesso implantados e 2. Falta de lidades de se- 5 7,6 38,0 |2. Atualizagdo, em | Reduzir 2 7,6 15,2
computadores gic P . conscientiza- demanda, dos sof-
Inovacéo nos softwares utili- %0 do usua- | 9uranca. wares:
zados no controle de ¢ i - .
2CESSO rio; 3. Revisdo conti-
‘ 3. Falhas nos nua dos processos
processos de de controle de
controle de acesso.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
acesso;
4. Desatuali-
zacdo dos
softwares/fer-
ramentas uti-
lizadas no
controle de
acesso.
1. Corpo téc-
nico ndo pos-
suir conheci-
mento neces- 1. Capacitacéo é
sério para Atraso no necessaria para
Diretoriade | Dificuldade de o atender as de- : progressao funcio-
Suporte técnico | Gestdo Tec- | corpo técnico resol- | mandas de G ENLD nal de servidores .
L. . . | de demandas 5 3,2 16,0 . Aceitar 5 3,2 16,0
ao usuario de Tl | nolégica e ver demandas de su- | suporte de TI; efetivos, conforme
. . . de suporte de .
Inovacdo porte técnico. 2. Auséncia plano de carreira;
TI. .
de ferramen- 2. Treinamento do
tas para pres- corpo técnico.
tacdo de su-
porte técnico
ao usuadrio.
1. Causas de
. . forca maior;
Incidentes inespera- .
. 2. Ambiente A
x . . dos, considerados - . . - 1. Redundancia de
Coordenagdo do | Diretoria de i fisico e ambi- | Indisponibili- link de i )
funcionamento | Gestéo Tec- catastroticos, nos entes de Tl dade prolon- Ik de mte:\mgt, .
. ambientes de infra- x 2 7,55 15,1 | 2. Redundéancia de |Reduzir 2 6,75 13,5
da rede de comu- | noldgica e . ndo estarem | gada dos ser- ;
S . estrutura de TI (in- - ambientes de Data
nicagdo de dados | Inovagéo PO s preparados vigos de TI.
céndio, inundacao, N Center.
. o s para ocorrén-
invasao fisica). .
cias dessa na-
tureza.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
1. Processo Licita-
Gerenciamento e | Diretoria de ConiEiseess realizas h Problemas tof'? de Contraia-
fiscalizacdo dos | Gestdo Tec- EES ED EETCEEy FEUEIY com a presta- 540, x .
o as demandas/neces- | processo de x . 5 6,35 | 31,8 |2.Contratacdo de |Reduzir 2 6,35 12,7
contratos de tec- | noldgica e : P x cdo de servi- .
. ~ sidades da institui- | contratacéo. servigos de redun-
nologia Inovacédo x cos de TI. . .
cao. dancia de servicos
de TI.
1. Reducédo
dos niveis de
seguranca dos
1. Complexi- | processos,
dade da ta- sistemas e 1. Priorizacdo da
NEO conseauir ela- refa; equipamentos demanda;
9 2. Falta de de infraestru- 2. Capacitacdo do
borar um Plano de ia .
~ experiéncia e |tura, que en- pessoal envolvido
Elaboracdo e ma- | . . Seguranca da Infor- x
. Diretoria de ~ de cultura or- | volvem Segu- com a elaboracéo
nutencdo do ~ magc&o que, de fato, S i
Gestdo Tec- - ganizacional |rancada In- do plano; i
plano de segu- - seja colocado em . 5 6,3 31,5 x Reduzir 2 5,7 11,4
. noldgica e s - em elaborar | formac&o; 3. Preparagdo para
ranca da infor- x prética e auxilie a I q 5 d 30 d
Mmacio Inovagdo elevagio do nivel de planos de se- | 2. Excesso de contratacéo de
guranca da burocracia e consultoria para
segurangaem Tlda | .. o
o informacdo; | overhead oca- auxilio a elabora-
instituicdo. - <
3. Sobrecarga | sionado pela ¢do do plano, caso
das equipes implantacéo necessario.
de TI. de restrices
de seguranca
definidas no
plano.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ C.:O“ Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Realizacéo de
1.Quantidade cursos Incom Planejamento de
. pativeis com X
excessiva de as necessida cursos voltado a
Escola da As- servidores; o . realidade da insti-
. . . . o des; impossi- -~ o
Planejamento de |sembleia e Planejamento in- rotatividade bilidade de tuicdo, realizacéo
acles educacio- | Diretoriade |compativel comas | de servidores; articipacio 5 51 25,5 |de concursos para | Reduzir 1 1,55 1,6
nais Gestéo de necessidades 2. Inexistén- | P pac atender as necessi-
; .. | deservidores
Pessoas cia de politi- . dades da casa, pla-
gue necessi- . L
Cas hesse sen- nejamento devido
. tam dos cur- ~
tido. . de lotacGes.
SO0s para apri-
moramento.
Auséncia de .
- Ineficécia das A
pesquisa ade- ~ Intensificagdo de
acles educa- -
quadadas ne- | * . dialogos entre os
I . . cionais para .
Auséncia de encami- | cessidades abordar as ne gestores das unida-
Escola da As- | nhamentos das de- | educacionais . des da ALRN so- | Com-
. . : cessidades re- . A .
Planejamento de |sembleia e mandas de cursos de | internas, falta ais dos alu bre a importancia | partilhar
acOes educacio- | Diretoriade | formagdo ao setor de envolvi- 10 6,2 62,0 |de comunicar as ou 8 5,15 41,2
- x P nos, resul- .
nais Gestdo de académico paraum | mento das tando em necessidades de Transfe-
Pessoas planejamento prévio | partes interes- |, . . formacéo dos ser- | rir
. .~ | baixo engaja- .
e eficaz da EALRN | sadas ou prio- vidores para me-
N mento e de-
rizacdo de lhor desempenho
sempenho e
metas educa- A das atividades
S académico.
cionais.
Dificuldades na defi- Aus_e.nma. gel [iresas na Langamento do
o s justificativas | contratacdo .
Recrutamento e Escola da As- | M€do de critérios ob- técnicas espe- | de docentes edital de chama-
sele¢do de do- - jetivos de acordo o P L ’ 8 4,55 | 36,4 |mento pubico (cre- | Reduzir 5 4,25 21,3
sembleia A cificas para as | prejudicando .
centes com a especificidade : denciamento de
demandas dos | o planeja-
das demandas docentes)
Ccursos mento e a




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

pantes

deficiente so-

de feedback

lhoria continua do

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
qualidade do
ensino.
Falta de atua-
Falta de inte- | lizacdo das
resse ou cons- | habilidades e
S cientizacdo conhecimen- .
oA [2 Baixa participagdo | dos servido- | tos dos servi- PR GEETIIEE
soa}l, proflssmnal aizoli _da P dos servidores nas res sobre a dores, resul- 8 4,85 38,8 e m_etodologla b Reduzir 5 4,6 23,0
e técnica de ser- | sembleia o . A - engajamento dos
. capacitacdes importancia | tando em
vidores . A gestores
do desenvol- | baixa eficién-
vimento pro- | cia e quali-
fissional dade do tra-
balho
1.Quantidade | Realizacdo de
excessiva de | cursos incom- .
A ) o Planejamento de
servidores; pativeis com A
- : cursos voltado a
rotatividade | as necessida- . o
Escola da As- . ) . . realidade da insti-
Acompanha- . x . . | de servidores; | des, impossi- - o
sembleia e N&o atendimento as L o tuicdo, realizacdo
TETD €0 FlETD Diretoria de | lacunas de compe- CErmITEED | Elieee i 5 55 27,5 |de concursos para | Reduzir 1 1,55 1,6
de capacitacdo de x A P de lotacdo a | participagéo ' ’ \ para ’ ’
. Gestdo de téncias - atender as necessi-
servidores cargo da de servidores
Pessoas . . dades da casa, pla-
DIAF; gue necessi- - L
o nejamento devido
2.Inexisténcia | tam dos cur- ~
e . de lotacGes.
de politicas SOS para apri-
nesse sentido. | moramento.
A . - Perda de Elaboracéo de me-
Auséncia de avalia- | Precarios me- ; - .
Escola da As- | . - oportunidades canismos eficazes
Acompanha- blei c¢do e feedback sobre | canismos for- q di £acili b
mento do plano sembieta e o plano de capacita- | mais de avali- € aprenai- que Tact IS0 EVE0E .
L Diretoria de x ~ zado e apri- 8 3,65 29,2 |tencdo de dados Reduzir 5 2,9 14,5
de capacitacéo x ¢ao por parte dos acédo ou co- .
. Gestdo de : o o moramento em busca da im-
de servidores servidores partici- municagdo R ~
Pessoas devido a falta plementacdo e me-




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
. ade
100) ao risco
bre a impor- | dos partici- plano de capacita-
tancia da ava- | pantes. cBes
liacdo
Subutilizacédo
Estudos e pesqui- Dificuldades na dis- o et x
M dos das pes- Implementagdo de
sas sobre temas seminacdo e compar- : : =
. — ) Falta de estra- | quisas devido uma estratégica
de interesse do Comissdes e | tilhamento dos resul- téaias efica- |  falta de ara que a EALRN
Poder Legisla- Escola da As- | tados dos estudos ou | -2 5 4.4 22,0 paragueat Reduzir 2 3,8 7,6
. ; . . zes de comu- | acesso ou possa auxiliar a
tivo ou projetos | sembleia pesquisas entre 0s . x
de lei em trami- legisladores e o pu- nicacgéo. compreensao ALRN com_estu-
x : por parte dos dos e pesquisas
tacdo blico em geral. .
legisladores e
do publico.
Auséncia do Estruturar a Con-
cargo ou fun- | Producéo le- sultoria (sugere-se
¢do de Con- | gislativa de aproximadamente
sultor Legis- | pouco im- 3 profissionais).
lativo; possi- | pacto sobre Enviar a EALRN a
Promocdo de vel caréncia | questdes que relacdo de cursos a
Escola da As- | . . .
eventos sobre sembleia e Distanciamento en- | de palestras e | podem ser re- serem realizados
gestdo publica le- tre a producdo legis- | conferéncias | levantes para com os servidores
o Coordenado- . i .
gislativa e temas fia de Consul- lativa e os temas de | sobre osas- | populacéo; 5 2,65 13,3 | do setor, conforme | Aceitar 2 2,15 4,3
atuais da reali- . . relevancia para a po- | suntos de in- | possivel défi- as necessidades
s toria Legisla- x . . .
dade politico- tiva pulacéo. teresse do Po- | cit no nivel observadas inter-
brasileira der Legisla- | informacional namente. Sugere-
tivo; possivel | da populacéo se, também, a rea-
carénciano | quanto a ges- lizacdo de cursos
desenvolvi- | téo publica ou eventos afetos
mento de pes- | legislativa. ao tema de gestdo

quisas e con-

publica legislativa,




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
sultas publi- além do desenvol-
cas pela vimento de pesqui-
ALRN. sas e consultas pu-
blicas pela ALRN.
Baixo im-
Falta de re- pacto do
PHOIESHE 112 Escola da As- cursos\dedl- gvento dewg ° Sensibilizacao dos
eventos sobre . cados a pro- | a falta de pu- .
Xl sembleia e . x . x . M setores e parceiros
gestdo publica le- Coordenado- Baixa adesdo e parti- | mogdo do blico, prejudi- araengaiamento
gislativa e temas | - cipacdo dos interes- | evento ou es- | cando 0s ob- 5 4,35 21,8 para engaj Reduzir 2 3,6 7,2
. . ria de Consul- - s . as inscricoes e
atuais da reali- . . sados tratégias de | jetivos de dis- -
e toria Legisla- o S comparecimento
dade politico- . comunicacdo |seminacdo de .
i tiva -3 : efetivo
brasileira pouco efici- | conhecimento
entes e engaja-
mento.
Concorréncia
Promocdo de pOr recursos LimitacBes na .
eventos sobre Escola da As- limitados, ualidade e Alinhamento com
g sembleia e Dificuldades finan- | falta de visi- |2 a DIAF, de forma
gestdo publica le- . . - escopo do . .
S Coordenado- | ceiras para destinar | bilidade ou . prévia, sobre a dis- .
gislativa e temas | - evento devido 5 4,55 22,8 L . Reduzir 2 3,8 7,6
. . ria de Consul- | recursos para o valor perce- | . ponibilidade finan-
atuais da reali- . . - a falta de re- .
e toria Legisla- | evento bido do . ceira para 0s even-
dade politico- . cursos finan-
e tiva evento pelos . tos
brasileira U | ceiros.
potenciais fi-
nanciadores
Auséncia de | Desmotiva- Alinhamento com
comunicacdo | cdo dos pes- os setores envolvi-
Producio cienti- | Escola da As- Atraso na publicacdo | eficaz entre | quisadores dos da ALRN para
. ¢ . do periédico cienti- | os setores da |devido a frus- | 10 4,95 49,5 |assegurar o atendi- | Reduzir 8 5,05 40,4
fica sembleia . «
fico ALRN, ou tragdo com 0s mento dos prazos
falta de co- processos dos periddicos ci-
nhecimento | editoriais. entificos.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de | ~ princi- No;)/a Novo | Nivel de
pili- | ™ | Risco | COntoles (acBes) pal de Plgc_)l_a- Im- | Risco (1
dade pacto 1a propostos resposta d;dl_e pacto | a 100)
100) ao risco
dos requisitos
necessarios
para publica-
¢do de uma
revistas cien-
tifica.
Dificuldade em Ffal_ta de flexi- | Questiona-
bilidade e ca- | mentos sobre
adaptar o programa - . .
q SR pacidade de |aeficiciae Implantacgdo da
Capacitacdo de | Escola da As- € cgpacnagao as ne- resposta as adequacéo do Academia de Ex- .
- S . cessidades especifi- 5 5,6 28,0 o Reduzir 2 5 10,0
liderangas sociais | sembleia . mudancas de | programa por celéncia em Ges-
cas das liderancas AR
L contexto e de- | parte das par- tdo Publica
sociais e das comu- X
- . mandas lo- tes interessa-
nidades atendidas. -
cais. das.
Subutilizagdo
dos recursos
IREALES O Elaboracéo de edi-
IS tal com normativas
Deficiéncia | vido a falta ara viabilizar a
na estratégia | de adesdo dos para viabrizar a
Escola da As- . S - . participacdo ido-
~ - Baixa participagdo | de comunica- |alunos, além .
Condugdo do sembleia e d0s allnos nas ses- %0 e promo- | da perda de nea dos interessa-
programa Parla- | Coordenado- | - caoep perda 5 4,85 24,3 | dos com etapas de | Reduzir 2 4,25 8,5
: sbes do Parlamento | ¢do do pro- oportunidades . .
mento Jovem ria de Suporte ; : selecéo e capacita-
T Jovem grama junto | de aprendi- ~ N
Legislativo ¢ao nas camaras
aos estudan- | zado e enga- S
. : municipais, com
tes. jamento ci- e .
. estratégica de di-
vico para 0s vuloacio
estudantes gagao.
nao envolvi-

dos.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Possibilidade
Questionamentos le- FANES 1D dgocggéegzi-i_
' processo de ¢ Elaboracéo de Edi-
Escola da As- | gais sobre a repre- x sOes tomadas I
x . - .| selecdo dos tal com critérios
Conducéo do sembleia e sentatividade e legi- articibantes durante o pro- obietivos e trans-
programa Parla- | Coordenado- | timidade das deci- P P grama devido 5 4,85 24,3 ! o Reduzir 2 4,1 8,2
mento Jovem ria de Suporte | sGes tomadas du- e Eje . |aduavidas so- parentes € criagao
T ~ transparéncia de comisséo de se-
Legislativo rante as sessoes do o bre a repre- N .
nos critérios L lecéo capacitada
Parlamento Jovem. de escolha sentatividade
' dos partici-
pantes.
Aguardar relatoério
Acessibilidade limi- final do GT para
e e ormaes | 0 poral e | et - .
Apoio aos traba- | Coordenado- ga das por mgio do lativamente | tilizado do Transparéncia Le-
lhos de pesquisa | ria de Suporte Portal%a Transpa- novo e neces- | Portal da 8 3,9 31,2 isIatiF\)/a e. 2 partir Aceitar 2 2,35 4,7
legislativa Legislativo réncia Le isIatiF\)/a sita de aper- | Transparéncia gisso oss,ibiﬁ)itar
prejudicaﬁdo 0s tr,a— FERETEn Es, | [LEgis iR, maio} gcessibili-
balhos de pesquisa. dade as informa-
¢des publicas.
Inexisténcia
x Escola da As- | , e O Né&o ter uma -
Manutengéo de sembleia e N&o mapeamento da | que possa de- equipe de ser- Criacdo de uma
politica de disse- | pyroioria g | POIItica de dissemi- | finir umapo- | ayoroccana | 5 | 55 | p75 |Politicadainfor- o g0l 1 | 335 | 34
minacéo do co- Gestio de nacao de conheci- litica de dis- citados iaual- macao no ambito
nhecimento Pess0as mento seminagdo de mente g da ALRN.
conheci- '
mento.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Promocao de capa-
citacbes com regu-
Reducéo da laridade sob a con-
x Escola da As- | Auséncia de sessbes | Falta de cola- | eficécia das ducdo de servido-
Manutengdo de lei ilh N . -
olitica de disse- se_mb eiae de compar.tl amento | boracdo €o |equipes de- res com gxpertl§e _
pofitice Diretoriade | de conhecimento en- | compartilha- | vido a falta 8 4,85 38,8 |natemética, a fim | Reduzir 5 3,8 19,0
minag&o do co- ~ - . L .
2 Gestdo de tre os servidores da | mento de co- | de comunica- de facilitar a socia-
nhecimento . x N
Pessoas ALRN. nhecimento. | ¢éo e colabo- lizacdo do conhe-
racdo. cimento com 0s
demais servidores
da ALRN.
Criacdo de um
Néo foi cri- banco de talentos,
Escola da As- ado ainda um | Impossibili- conforme as neces-
Gerenciamento | sembleia e N0 existe um banco banco de ta- | dade de reali- sidades de compe-
do banco interno | Diretoriade | . lentos que zacdo da ges- 5 4,15 20,8 |téncia da casa, a Reduzir 1 3,15 3,2
~ interno de talentos N . ;
de talentos Gestdo de contemple to- | tdo por com- partir também da
Pessoas dos os servi- | peténcias aplicacdo de um
dores da casa. €enso entre 0s ser-
vidores.
Falta de cons-
cientizacdo e N
. L : - S Realizacéo de cha-
Baixa participagdo e | incentivo Subutilizagéo L
Escola da As- . . mada publica para
. . engajamento dos para os funci- | dos recursos .
Caseiiaie | eamdlemne funcionarios no uso | ondrios se ca- | humanos dis- 05 BRI ES B
do banco interno | Diretoria de - Lo 10 5,45 54,5 | ALRN, com fins Reduzir 8 5,35 42,8
x do banco interno de | dastrarem e | poniveis na
de talentos Gestdo de : . de cadastramento
talentos da escola le- | atualizarem | escola legis-
Pessoas S - X no banco de talen-
gislativa. seus perfis no | lativa "
tos interno
banco de ta-
lentos.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
N&o foi cri-
Escola da As- | Sem a existéncia de |ado ainda um | Impossibili- Implantacdo de um
Identificacdo de | sembleia e um banco de talen- | banco de ta- | dade de reali- sistema de registro
perfis de conhe- | Diretoria de |tos, essa identifica- | lentos que zacdo da ges- 5 55 27,5 |das competéncias | Reduzir 1 1 1,0
cimento Gestdo de ¢do resta prejudi- contemple to- | tdo por com- dos servidores da
Pessoas cada. dos os servi- | peténcias casa
dores da casa.
Falta de alo- Pro.mog?‘o. ke acgoes
x de identificacdo,
. cacdo ade- .
Fragilidade uada de re- em conjunto com a
Escola da As- nos critérios gursos huma- Diretoria de Ges-
Identificacdo de | sembleia e Auséncia de uma po- | técnicos para n0s. resul- tdo de Pessoas e 0
perfis de conhe- | Diretoria de | litica de gestdo por | identificacéo tan(;io na 8 4,35 34,8 | setor de psicolo- Reduzir 5 5 25,0
cimento Gestdo de competéncia de perfis de . . gia, a fim de auxi-
. baixa produti- g .
Pessoas conheci- - liar no desenvolvi-
vidade das
mento. - mento de uma po-
atividades de- ! x
. litica de gestéo por
senvolvidas. AT
competéncia.
Inicializacdo
do processo
Coordenado- d? °°”F”’!ta' Retardamento Aplicacdo de san-
: ¢do proximo <
.. |ria de Com- < |: na contrata- cBes para setores
Estudos prelimi- - Atraso na confeccdo |adatadeen- | .
nares para aquisi- | o> € sy dos instrumentos cerramento G210, eSO [ EESEm I
ares p q monio e Dire- e Lo tecimento. 5 2,2 11,0 |o calendario anual |Reduzir 1 3,1 3,1
¢Oes e contrata- - . prévios a licitagdo da vigéncia < ~
~ toria Admi- x i Suspensdo de de contratacdes.
cOes L ou contratacdo direta | do contrato T o x
nistrativa e ou ARP atividades ou Capacitagao per-
Financeira e .| Servigos. manente.
Identificagéo
da demanda

efetuada de




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova .
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
forma con-
fusa, sem ob-
jetividade
Coordenado- Contratacdo .
- Treinamento pe-
. . |riade Com- I Falha naes- |com caracte- o .
Estudos prelimi- - Contratacéo dife- e P riédico da equipe
. . | pras e Patri- pecificacdo risticas que C ~
nares para aquisl- | - snio e Dire- (e GETUELR 2l da descrigdo | ndo atendem 2 2,8 5,6 T3 €6 MOVESEes Reduzir 2 2,2 4,4
¢Oes e contrata- . . jada pelo setor de- CrIg ' ' legislativas e dos ' '
~ toria Admi- do objeto no | ao setor de- ; .
coes L mandante tribunais de contas
nistrativa e DFD mandante ou -
. . R sobre a matéria.
Financeira a Casa
Erro na indi-
wdua!lzagao Afeta negati-
do objeto, o
que afeta, por CENTENE &) 6
~ | leridade do
consequéncia, | oo
Coordenado- confeccéo proce Capacitar os servi-
: qualidade da
. . |riade Com- correta do - dores que fazem o
Estudos prelimi- - . pesquisa mer- X :
.. | pras e Patri- | Pesquisa de preco termo de refe- - pedido, assim
nares para aquisi- | .. . x . cadoldgica. .
Ses e contrata- | Monio e Dire- | que ndo reflete a rea- | réncia. Pes- Retrabalho 2 2,8 5,6 |como aqueles que | Reduzir 2 1,75 3,5
60 toria Admi- | lidade do mercado quisa feita S executam a pes-
coes L - Licitagdo de- - :
nistrativa e com itens quisa mercadolo6-
. . . . serta, fracas- .
Financeira cuja descri- gica.
X x sada ou com
¢do ndo cor- | ; .
itens licitados
responde .
X .~ .. | de baixa qua-
aquela indivi- | |.
. lidade.
dualizada no
objeto




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Pesquisa mer- | Ocasiona Planejamento es-
cadoldgica atraso na exe- tratégico e operaci-
Elaboracao de Coordenado- defasada/TR | cucdo do ob- onal entre os seto-
minutas de tgr- ria de Com_- Licitacdo Fracassada com especm- je:[O/ Repeti- 5 23 4.6 res demandgntes € | Reduzir 1 115 12
mos de referén- | pras e Patri- cacoes in- ¢do do pro- vinculados a con-
cia e editais monio completas/ cesso de aqui- tratacdo do ob-
Exigéncias sicdo ou con- jeto/Treinamento e
excessivas tratacéo capacitacdo
PequJsg Mer | Ocasiona Planejamento es-
cadoldgica s .
atraso na exe- tratégico e operaci-
x defasada/TR ~
Elaboracéo de Coordenado- ... | cucdo do ob- onal entre os seto-
minutas de ter- ria de Com- S com especm- jeto/ Repeti- res demandantes e .
2 q Licitacdo Deserta cacoes in- x 2 2,3 4,6 . : Reduzir 1 1,15 1,2
mos de referén- | pras e Patri- comple- ¢do do pro- vinculados a con-
cia e editais monio ple-. cesso de aqui- tratagdo do ob-
tas/Exigén- L . .
. .| sicdo ou con- jeto/Treinamento e
cias excessi- < o
tratacéo capacitacao
vas
Pesquisa mer- Planejamento es-
Aquisicdo de mate- | cadoldgica Aquisicdo de tratégico e operaci-
Elaboracao de Coordenado- | rial de baixa quali- | defasada/TR | produtos de onal entre os seto-
minutas de te:r— ria de Com_— dade/ Contratagéo de com espemfl- baixa qL{all— 5 3,65 73 res demandgntes € | Reduzir 1 1,25 13
mos de referén- | pras e Patri- | empresa com falta cacoes in- dade/Mé exe- vinculados a con-
cia e editais monio de capacidade para | completas ou | cucdo do ob- tratagcdo do ob-
executar o objeto mal detalha- | jeto jeto/Treinamento e
das capacitacdo




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Inef|0|en.C|a Responsabili- Exigir dos setores
no planeja- A
_ zagdo de demandantes o
Acompanha- Ultrapassar o limite | mento dos se- , .
. agente pu- cumprimento do
mento dos pro- estabelecido no art. | tores, no que .
; Coordenado- A g blico e do Or- PCA. Implantar
cessos de dis- fia de Com- 75,1ell, daLein concerneas | oo da médulo no sistema
pensa, inexigibi- . 14.133/2021 para as | despesas do q 5 53 26,5 rio e fi Reduzir 2 2,05 4,1
lidade, leilGes pras € e aquisicbes/contrata- | exercicio, e espesa, em oramentario  fi-
' ’ monio < . - ~ . | decorréncia nanceiro que per-
CoNncursos e pre- ¢Oes por dispensa de | inobservancia . .
~ o do fraciona- mita fazer esse
goes licitacdo. do Plano
mento da des- controle de forma
Anual de "
~ pesa. automatica.
Contratacoes.
Capacitar os seto-
res demandantes
tecnicamente e,
antes da autoriza-
¢do da abertura do
processo e segui-
Falta de capa- mento do mesmo,
~ cidade dos se- | Prejuizo ao analisar efetiva-
Elaboracao de A
. tores deman- | erdrio, en- mente quanto ao
minutas de ter- Coordenado- .
; . x dantes para trega de bens preenchimento dos
mos contratu- ria de Com- | Ma formulacdo dos oo . . s .
. o . . discriminar e servigos que 8 4,25 34,0 |requisitos basicos | Reduzir 1 2,15 2,2
ais, conveé- pras e Patri- | instrumentos-base . N .
. o tecnicamente | ndo atendem do pedido de aber-
nios e outros monio - N .
~ 0 objeto que | as necessida- tura do processo
congéneres .
atenda ade- |des de despesa, quais
manda sejam, identifica-

¢do correta do ob-
jeto do pedido e
justificativa de in-
teresse publico e
criar movimentos
de interesse dos




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; e Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
servidores na fun-
cdo.
Falta de pla- | Mé& formula- Implantgr politicas
. x - de planejamento
x nejamento do | ¢do de minu-
Elaboracao de Demandas efetuadas das despesas e de
. Coordenado- - - | setor deman- | tas e contrato o
minutas de ter- fiade Com- | €M regime de urgén- dante e/ou de- | falho que nio capacitagdo De-
mos contratuais, . cia ou em cima do g 5 3,8 19,0 |zembro/2027 dos | Reduzir 5 2,05 10,3
o pras e Patri- mora de tra- | atende as ne- : o
convenios e ou- [ prazo para contrata- e d N servidores. Exigir
tros congéneres cao. ¢ a observancia ao
processo nos | setor deman-
Plano Anual de
setores. dante. ~
Contratacoes.
Parcerias fir-
madas com Né&o utiliza- . .
o x Capacitar servido-
outros 6rgdos | ¢do de nossas ,
. . - res em modulos de
que exigem a | clausulas ja . o
Tk : tipos de convénio,
~ utilizacdo da | padronizadas L x
Elaboracéo de . . N otimizar a relagdo
. Coordenado- | Trabalhar com ins- | sua minuta, | ou exigéncia
TS GI5 (27 ria de Com- | trumentos contratu- ue por vezes | de modus o) SEE £ B
mos contratuais, . . . quep S 8 5,05 40,4 |tos com a diretoria | Reduzir 2 3,05 6,1
. pras e Patri- | ais provenientes de | ndo passa operandi di- Ca
convénios e ou- o - L da presidéncia, que
. monio outros 6rgaos. pela DGCC e | verso, dificul- .
tros congéneres ela Procura- | tando a ge- € o setor por onde
peta andoag inicia os tramites
doria, ou ade- | réncia contra- -
~ de convénios e
sdo a Atade |tual oudo -
. - congeéneres.
Registro de conveénio.
Preco.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Disponibilizar
um sistema que
possa ser alimen-
tado com as parti-
cularidades dos
contratos, convé-
Perda do prazo para Paralizacdo nios € congeneres
~ . em relacéo aos
renovacdo de um do servico ou oA
- ~ prazos de vigéncia;
contrato/conveé- Falta de com- | execucéo de .
- . ; : 2. Adotar medidas
. Coordenado- | nio/congénere ou prometimento | servi¢o sem a - .
Controle da vi- - ' administrativas
P ria de Com- | abertura de novos do setor e ca- | devida cober- . . .
géncia de contra- . . 5 58 29,0 | com vistas a modi- | Reduzir 2 3,35 6,7
o pras e Patri- | processos, quando os | pacidade de | tura contra- .
tos e convénios o x ficar a cultura de
monio outros setores ou resolugdo dos | tual ou con- . .
~ ~ inobservancia ou
contratado ndo se problemas. tratagcdo
. . descaso dos prazos
manifestam em emergencial e
L . pelos fiscais e se-
tempo habil. do servico. .
tores demandantes;
3. Cobrar dos fis-
cais e chefes dos
setores uma pos-
tura mais contun-
dente na observan-
cia dos prazos.
Designar servido-
Dificuldade — . res capacitados
Acompanha- . N&o hé avali- . .
. Coordenado- | Falta de servidores | em captar ser- | _ . - para avaliar quali-
mento e avalia- : . - acao qualita- .
x ~ | riade Com- | paragerenciar 0s vidores para | .. tativamente a exe- .
¢do da execugdo . ~ tiva quanto a 5 4,25 21,3 ~ Reduzir 1 1,1 11
pras e Patri- | contratos e a atuacéo | trabalhar no A cucdo contratual.
de contratos e o N efetividade da .
monio dos fiscais setor de con- Determinar a lota-

convenios

tratos.

contratagao.

c¢do de servidores
na DGCC, de




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

gue fazem

especificacoes, e

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
acordo com sua
formagéo e perfil.
Fiscal que
n&o 1é o con-
trato, ARP ou
convénio ou
congéneres
o M2eE A 27 Prejuizo ao é.erfe:?i?:?(; :Iglljtranm
conhecimento | " ! Quel
. erario, en- exercer a fiscaliza-
do objeto e o <.
. trega de bens Cao;
gue precisa . . .
Acompanha- € servigos que 2. Criar uma uni-
. Coordenado- observar no x .
mento e avalia- - e nédo atendem dade administra-
" ~ riade Com- | Fiscalizacdo inefici- | momentoda |, . . P .
¢do da execugdo . T as necessida- 8 4,5 36,0 |tiva especifica, su- | Reduzir 5 1,5 7,5
pras e Patri- | ente e relapsa. fiscalizacéo, : X
de contratos e - . des da Casa. bordinada a
- monio tais como va- o
conveénios . | Responsabili- DGCC, para ge-
lores, quanti- A : v
. zagdo do renciar os fiscais;
dades, objeto ,
- agente pu- 3. Aumentar o
etc., seja du- A o
rante a execl- blico. quantitativo de ser-
~ vidores na DGCC.
cdo de ser-
Vico, seja ao
fim da vigén-
cia do instru-
mento.
Falta de es- De imediato, alu-
Perecimento de bens | pago ade- Desperdicio gar um espaco
Recebimento, ar- | Coordenado- | materiais, méveise | quado parao |dos materiais, adequado ao arma-
rr]aze_:na_mgento e |riade Com_— eletrodc_)mes~tlcos por | armazena- proliferacéo 5 5,45 273 zenamento da_s Reduzir 1 2,05 21
distribuicdo de pras e Patri- | contaminacdo e/ou | mento dos di- | de pragas e mercadorias, inclu-
materiais monio degradacdo anteci- | versos tipos | prejuizo ao sive moveis, de
pada. de materiais | erario. acordo com suas




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
parte do al- disponibilizar os
moxarifado, equipamentos para
inclusive, tanto.
moveis e ele-
trodomesti-
COS.
Falta de co-
nhecimento N
. Aquisicdo de
do servidor o
produtos de Avaliacdo do ser-
G2 (220 6 baixa quali- vidor quanto a sua
Recebimento, ar- | Coordenado- | Recebimento de mercadoria. au q f
: ~ . : dade/Ma exe- capacidade de fis-
mazenamento e | ria de Com- | bens ndo condizentes | Servidor, que x . ) .
S . - N ; cucéo do ob- 5 2,75 13,8 | calizar, para s6 de- | Reduzir 1 1 1,0
distribuicdo de pras e Patri- | ao licitado ou con- | ndo detém ca- | . . . .
- o . jeto/material pois ser designado.
materiais monio tratado pacidade . .
. diferente do Treinamento per-
compativel S
~ | que foi lici- manente.
com a funcéo,
o tado/
é designado
como fiscal.
Nas licitacdes, ha-
A empresa L L
ode alegar | O 6rgéo fica S NEF TR UiE
Controle de bens | Coordenado- | Fornecedor descum- | P25 i q empresa para o
atrimoniais ria de Com- | pre prazos de en- motivos fi- Sem 0s produ- mesmo produto, de .
patrimon . - nanceiros ou | tos, causando 10 6,15 61,5 ’ Reduzir 1 1,55 1,6
(mobiliério e pras e Patri- | trega ou desiste do R - modo a chamar o
\ o o « fiscais para | 0 desabasteci-
imobiliario) monio pregéo. x segundo colocado
ndo efetuar a | mento.
em caso de falta do
entrega 10




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
Produtos séo
reprovados,
devido a
Oferta de produtos baixa quali- Rever os parame-
de baixa qualidade. dade; a licita- tros do Termo de
Controle s | Congenao- |FOTNERT SO | comprsci | 02T e
patrimoniais ria de Com- tos mais baratos, ndo BEEES fica sem fazer | 10 565 | 56,5 |afim de evitar que | Reduzir 2 1,35 2,7
(mobiliario e pras e Patri- R para buscar o s
) R o se atentando as espe- a aquisicéo apenas produtos de
imobiliario) monio e o . menor prego . . .
cificagdes contidas 0u necessita baixa qualidade
no Termo de Refe- fazer um participem do pro-
réncia. novo pro- Cesso.
cesso licitato-
rio para a
compra.
Perda das in-
Cla§s_|f|ca~<;a0, Coordenado- | Perda dos dados ca- | Problema no fornjagoe_s . .
codificagéo e - : . patrimoniais. Contratar um sis-
~ ria de Com- | dastrados no sistema | sistema de . . i
manutencdo dos ras e Patri- | de controle patrimo- | controle do Responsabili- 2 3,95 7,9 |[temaseguro e efi- | Reduzir 2 1 2,0
registros patri- pras . P P zacéo do or- caz
- monio nial patrimonio
moniais denador da
despesa
Coordenado- | Perda dos dados ca- | Problema no FEIE d:a s 1N
Controle da mo- | ~ - . formacGes .
. x ria de Com- | dastrados no sistema | sistema de . . Sistema seguro e .
vimentacao de " : patrimoniais 1 1,1 1,1 : Reduzir 1 1 1,0
L pras e Patri- | de controle patrimo- | controle do ; eficaz
materiais A . N e orcamenta-
monio nial patrimonio rias




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Falta de es-
paco ade-
quado para o A curto prazo, lo-
armazena- . car um espaco des-
. . | Desabasteci- .
Perecimento de bens | mento dos di- . tinado ao armaze-
.. . . mento. Preju-
Coordenado- | materiais, moveis e | versos tipos | . L namento das mer-
Conials & 155 ria de Com- | eletrodomésticos por | de materiais | 20 20 €raro. cadorias, de
e conservacédo do . L P Responsabili- 8 4,75 38,0 ' Reduzir 2 2,35 47
Lo pras e Patri- | contaminacéo e/ou | que fazem x acordo com suas
patrimonio A x . zacgdo dos e
monio degradacéo anteci- | parte do al- especificacoes, e
- agentes en- - ieygnt
pada. moxarifado, . disponibilizar os
7 - volvidos. .
inclusive, equipamentos para
moveis e ele- tanto.
trodomésti-
COS.
As conse-
guéncias sdo
resultantes da
falha no pro-
cesso de aqui- 1. Alinhar as nor-
Coordenado- sicdo de bens mativas de acordo
.. |riade Com- . o o ou contrata- com 0s anseios da
Estudos prelimi- . Baixa aderénciana | Auséncia da ~ . .
nares para aquisi- | P & P 1 o laboragio do pla- | cultura do DD EP gestao;
ares p a monio e Dire- | ~. ¢ P : cos, tais 5 6,1 30,5 | 2. Acompanha- Reduzir 2 2 4,0
¢Oes e contrata- . . nejamento das con- | planejamento i .
Ses toria Admi- tratacoes setorial como: mento/apoio do
¢ nistrativa e ¢ 1. retrabalho subprocesso/ativi-
Financeira nas unidades; dades pelas unida-
2. aquisicao des.
de produto ou
servico com
qualidade in-
ferior;




Subprocesso /
Atividade

Unidade
Responsavel

Eventos de Risco

Causas

Efeitos / Con-
sequéncias

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Proba-
bili-
dade

Im-
pacto

Nivel
de
Risco
1a
100)

Controles (acdes)

Tipo
princi-
pal de
resposta
ao risco

propostos

Nova
Proba-
bili-
dade

Novo
Im-
pacto

Nivel de
Risco (1
a 100)

3. ma utiliza-
c¢ao do erario;
4. desabaste-
cimento; 5.
ampliacdo de
fraciona-
mento de des-
pesas; 6. es-
colha de solu-
¢do inade-
quada ao inte-
resse publico
ou da Admi-
nistracao.

Estudos prelimi-

nares para aquisi-

¢Oes e contrata-
coes

Coordenado-
ria de Com-
pras e Patri-
monio e Dire-
toria Admi-
nistrativa e
Financeira

Estudo preliminar
deficiente

Deficiéncia
de capacita-
¢do dos servi-
dores envol-
vidos para a
elaboracéo do
preliminar
para aquisi-
¢Oes e contra-
tagdes

As conse-
guéncias sdo
resultantes da
falha no pro-
cesso de aqui-
sicdo de bens
ou contrata-
¢do de servi-
¢os, tais
€omo:

1. retrabalho
nas unidades;
2. aquisicao
de produto ou
servico com
qualidade in-
ferior;

5,8

29,0

Capacitacdo dos
servidores envolvi-

dos

Reduzir

2 3,75

7,5




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta dad pacto | a 100)
100) ao risco ade
3. ma utiliza-
c¢ao do erario;
4. desabaste-
cimento;
5. ampliacdo
de fraciona-
mento de des-
pesas;
6. escolha de
solucdo ina-
dequada ao
interesse pu-
blico ou da
Administra-
cao.
Coordenado- Regulamentar a
x ria de Com- .. | Auséncia de atividade, pre-
Apuracéo de res- - Danos ao patrimonio L
onsabilidade de | P Patr!- sem que haja respon- reigularpeqta- Prejuizo ao VEREE a :ilpllcagao .
P monio e Dire- L L ¢ao propria P 2 1,15 2,3 |depunicdo e res- | Reduzir 1 1 1,0
danos causados . . sabilizacdo adminis- . erario R
20 patriménio toria Admi- trativa para a ativi- ponsabilizagéo por
P nistrativa e dade mal uso do bem
Financeira publico
Coordenado-
Apuracdo de res- i et Com_— NNaO Prionza- 1 o osibilidade Implementacéo de
onsabilidade de | P © Pafi | AIEEDIDOEESD | DR de consolida- sistematica de pri-
P monio e Dire- | de apuracdo de res- | de demanda x 2 3,35 6,7 o P Reduzir 2 3,05 6,1
danos causados . . o - ¢do de danos orizagdo dos pro-
P toria Admi- | ponsabilidade pelas unida- L
ao patrimonio nistrativa e des ao erario Cessos.
Financeira




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta dade pacto | a 100)
100) ao risco
Resultados
e conflitantes
) ria de Com- Influéncia ex- | que Ie\{a_m a
Apurag_ap e e pras e Patri- | Imparcialidade na terna que lelp.a iz Apuracao ser reali-
ponsabilidade de o . N comprometa | ¢do inade- S .
manio e Dire- | apuragdo de respon- Do - 5 4,75 | 23,8 |zadaporcomissdo |Reduzir 2 4,75 9,5
danos causados . . P a objetividade | quada ou im- .
P toria Admi- | sabilidade - . : de servidores
ao patriménio nistrativa e da investiga- | punidade dos
Financeira cdo verdadeiros
responsaveis
pelos danos.
Imputacéo da
Coordenado- LIS 18 [
x ria de Com- L cula,r llm e
Apuracao de res- - Aplicacédo de san- . aquem do x .
ponsabilidade de |Prés € ey cBes desproporcio- BRI adequado & PEVTEGED £ TEE T
monio e Dire- | *_. x dequada dos | . x 2 3,15 6,3 |zada por comissdo | Reduzir 2 2,65 5,3
danos causados toria Admi- | s na apuracéo de FOCESSOS infragdo co- de servidores
ao patriménio nistrativa e responsabilidade P metida; Anu-
Financeira lagdo judicial
do ato admi-

nistrativo;




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

combustiveis.

para o forne-
cimento de
combustiveis.

nas um posto
credenciado.

ALRN.

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Ocorréncia de
pragas e dano
a salde dos
Coordenado- - servidores,
: Dificuldade - .
ria de Com- ambiente im- Alugar ou cons-
pras e Patri- , o |&m 870 préprio para truir um prédio
pesca[te _de a3 monio e Dire- A_cqmulo,de_maten- descairte ou guarda dos 10 4,75 47,5 | destinado ao arma- | Reduzir 1 2,35 24
inserviveis . . ais inserviveis doacéo de
toria Admi- . .| bens em de- zenamento dos
: ] bens inservi- .
nistrativa e veis suso, mas que bens materiais
Financeira podem ser
aproveitados
por outros 6r-
gaos
Excesso das Comprometlj Acompanhamento
Coordenado- C A . mento das ati- p L
_— - Insuficiéncia de vei- | demandas so- | . continuo das ativi-
o ks 2 ety culos para atender as | licitadas em HEEESE dades que necessi-
controle do tra- | trutura, Lo- P . apoio aos di- 5 3,75 18,8 quen Reduzir 2 3,75 7,5
. o demandas de apoio | uma mesma tam de apoio no
fego de veiculos | gistica e Sus- . | versos setores X
. de transportes. data ou peri- O seguimento de
tentabilidade odo administrati- transportes
' vos da ALRN POTIEs.
Conflito na .
- Possivel
negoclacdo transtorno ad-
Descredenciamento | de aliquotas R Acompanhamento
Coordenado- ministrativo . Com-
: de postos de com- da empresa . continuo dos abas- .
Controle de gas- | ria de Infraes- P . para abasteci- X partilhar
bustiveis pela em- gerenciadora tecimentos dos ve-
tos com combus- | trutura, Lo- ; mento em lo- 2 1,6 32 | Lo ou 2 1,3 2,6
o P presa gerenciadora | com 0s postos . iculos institucio-
tiveis gistica e Sus- . - calidades que . Transfe-
. de fornecimento de | credenciados . nais e locados da .
tentabilidade existem ape- rir




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Aposentado- .
rias de Servi- caim ezl
dores, inter- | Mento das afi-
u é’o de vidades labo-
Quantidade insufici- colr):t;rato de rais da Divi-
. Coordenado- | ente de motoristas . sdo de Trans- Com-
Gerenciamento - servico ter- Acompanhamento .
dos servicos ria de Infraes- | para operar a frota ceirizado de portes, com das situacses para partilhar
¢ trutura, Lo- de veiculos da reflexo ao 2 3,95 7,9 ILUAGOES pa ou 2 3,85 7,7
prestados pelos istica e Sus- | ALRN. face as de- condutores de Snorte admis subsidiar decisbes Transfe-
motoristas g - ' S . | veiculos, im- porte. administrativas. .
tentabilidade | mandas administrati- edimentos nistrativos rir
vas. Se ordem ad- dos diversos
e . setores de tra-
ministrativas balho da
(licengas),
etc ALRN
Deficiéncia | Funciona-
Coordenado- | Inobservancia da ne- | " ¢0Mpa- | mento inade-
x : - nhamento dos | quado de vei-
Manutengdo pre- | ria de Infraes- | cessidade de manu- reqistros refe- | culos. ava- O controle atual se
ventiva de veicu- | trutura, Lo- | tencdo preventiva g N 5 2,05 10,3 . Aceitar 5 2,05 10,3
10s gistica e Sus- | e/ou realizada de fentes aos Ve- | rias, eventu- mostra eficiente.
. S iculos institu- | ais acidentes
tentabilidade |maneira inadequada. | .~ . ST
cionais e lo- | e dispéndio
cados. financeiro.
Controle da Coordenado- Rompimento Deficiéncia
agenda de servi- | ria de Infraes- | Indisponibilidade do crrc))no- episodica na Acompanhamento
¢os e utilizacdo | trutura, Lo- | dos servicos de gar- grama de tra- prestacdo do 1 1,75 1,8 | continuo da execu- | Aceitar 1 1,35 1,4
dos a,u_dltorlos e |gisticae Sus- | conagem balho servico de ¢do dos servicos
Plenario tentabilidade garconagem




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Supgrwsao d_os C_:oordenado- Indisponibilidade Rompimento | Deficiéncia
servigos de lim- | ria de Infraes- . ; P Acompanhamento
o dos servicos de lim- | do crono- episddica na p Melho-
peza, jardina- trutura, Lo- L N 1 2,35 2,4 | continuo da presta- 1 1,15 1,2
. oo peza, jardinagem e | grama de tra- | prestacdo dos x : rar
gem, portariae | gistica e Sus- - . ¢do dos servigos.
- B portaria balho Servicos
telefonia tentabilidade
] Coordenado- Com-
;igﬁgh?earg%ee ria de Infraes- | Descumprimento do | Falha na exe- | Atraso e/ou Acompanhamento | partilhar
ornais fevistas e trutura, Lo- contrato por parte da | cucéo do con- | interrupgéo 2 1,15 2,3 | continuo da presta- | ou 1 1,15 1,2
) '~ . _|gisticae Sus- |fornecedora trato das atividades ¢do dos servicos Transfe-
correspondéncias - .
tentabilidade rir
Supgrwsao oles Coordenado- Rompimento L Com-
servigos de co- - Deficiéncia .
eiragem. darco- | M@ de Infraes- Indisponibilidade de do crono- episédica na Acompanhamento | partilhar
Ea er?] e fogrnegci- trutura, Lo- ar opns e copeiros | 9r@ma de tra- Fr)esta %0 dos 1 3,35 3,4 | continuo da presta- | ou 1 2,75 2,8
9 . gistica e Sus- garg P balho efou do | Prestas ¢do dos servicos. | Transfe-
mento de agua e - Servigos .
. tentabilidade Contrato rir
café
Deficiéncia
- Coordenado- Rompimento | episddica na Com-
Superviséo dos o [l Indi ibilidade de |d 30 d A h ilh
servicos de lim- ria de Infraes- | Indisponibilidade de | do crono- prestacdo do compan amento | partilhar
e7a e higieniza- trutura, Lo- | ASG's e/ou Supervi- | grama de tra- | servico lim- 1 3,35 3,4 | continuo da presta- | ou 1 2,75 2,8
péo g gistica e Sus- |sédo balho e/ou do | peza e higie- ¢do dos servicos. | Transfe-
¢ tentabilidade Contrato nizacdo dos rir

ambientes




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade Eventos de Risco Causas Efeitos / Con- Nivel Tipo Nova
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
. dade
100) ao risco
Coordenado-
ria de Com- | Possibilidade de des- Falta de ava- | Perda finan- Consulta aos de-
Descarte de bens | P25 € Patri- | carte inadequado ou liacio recisa | ceira e des- mais setores, da
inserviveis monio e Dire- | acidental de itens dog ber?s - erdicio de 5 4,15 20,8 | possibilidade de Reduzir 2 3,55 7,1
toria Admi- | ainda Uteis ou valio- serviveis Eecursos reutilizagdo do
nistrativa e S0S ’ bem.
Financeira
Falta de co- 1. Contami-
nhecimento | nacéo do solo
sobre 0s regu- | e 4guas;
ﬁ;)(()jredgnoa:: lamentos am- | 2. Danos a bi-
ras e Patri- | Descarte inadequado il . CElEIEEeE
Descarte de bens E]Gnio e Dire- | de residuos er? o- negligéncia | local; 5 5 250 Comissao de resi- Reduzir 2 32 6.4
inserviveis toria Admi- | sos perg na identifica- | 3. Exposi¢do ’ duos implantado ' ’
L cdo de subs- | a penalidades
nistrativa e . . .
Financeira tancias peri- | legais;
gosas conti- | 4. Danos re-
das nos bens | putacionais.
inserviveis
Coordenado-
riade Com- | Possibilidade de des- Falta de ava- | Perda finan- Consulta aos de-
Descarte de bens | Pr2S € Patri- | carte inadequado ou liagio precisa | ceira e des- mais setores, da
inserviveis monio e Dire- | acidental de itens dog bens in- erdicio de 5 4,15 20,8 | possibilidade de Reduzir 2 3,55 7,1
toria Admi- | ainda Uteis ou valio- serviveis Eecursos reutilizacdo do
nistrativa e S0S ’ bem.
Financeira
Coordenado- A Demora na
. . . Inexisténcia " x
Gerenciamento ria de Infraes- | Falta de padroniza- de um manual elaboracgdo Elaboracdo do Ma-
de projetos de ar- | trutura, Lo- ¢do arquitetonica de Padroniza- dos projetos, 5 295 113 nual de Padroniza- Reduzir 1 15 15
quitetura e enge- | gistica e Sus- | para os projetos e es- 30 arquiteto- retrabalho, ' ' ¢do arquitetdnica e ! !
nharia tentabilidade | pacos da ALRN (riica q falta de pa- de projetos
e Diretoria dronizacdo,




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Administra- gerando
tiva e Finan- maior dificul-
ceira dade para a
manutencao.
1. Mudanca
de gestéo;
2. Alteracdes
no planeja-
mento das
acoes da ges- | petrabalho
tdo;
~ . | dos setores
3. Inexecucao S
envolvidos;
de contrato ~ .
Coordenado- or parte de N&o cumpri-
ria de Infraes- por p: mento das 1. Planejar de
terceiro con- .
. trutura, Lo- ; metas de ges- forma efetiva os
Gerenciamento o tratado; X fisicos:
de projetos de ar- g|st|cqg Sllis- Atraso ou ndo exe- | 4. Falha no L lale £5pagos TIsIcos, .
! tentabilidade x . ’ - entrega do 5 7,8 39,0 | 2. Monitorar as Reduzir 2 5,6 11,2
quitetura e enge- . . cucéo dos projetos | gerencia- b d <
nharia e Diretoria mento do pro- em ou ser- etapas de execucéo
Administra- .y Vico preten- do planejamento
tiva e Finan- Jeto, ~ dido; das acoes.
. 5. Alteragdes .
ceira . Incidéncia de
do planeja- .
reajustes con-
mento das .
~ tratuais e ou-
acOes da ges-
< tros encargos.
tdo;
6. Auséncia
ou deficiéncia
de méo de
obra qualifi-
cada.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Coordenado- Queda.ng .
: .- produtividade Estabelecimento
ria de Infraes- Espaco fisico . e
L dos servido- de condicoes fisi-
trutura, Lo- insuficiente < .
. o L res em funcéo cas minimas (es-
Gerenciamento | gistica e Sus- | Espaco fisico inade- | para absorver d0S eSDACOS aco, mobiliario) | Melho-
da ocupagdo dos | tentabilidade |quado as atividades | confortavel- '0S €Spag 5 4,45 22,3 paco, 2 1,45 2,9
: . - . fisicos insalu- em virtude de ma- | rar
espacos fisicos | e Diretoria laborais mente a quan- bres. descon- eamento de tare-
Administra- tidade de ser- AN P -
. : . fortaveis, néo fas desenvolvidas
tiva e Finan- vidores S
ceira ergondmicos em cada setor
ou acessiveis
Alinhamento se-
Assessoramento Dificuldade sl gL con-
A £ - Coordenado- . - fronto entre as ati-
técnico a admi- : Mudancas repentinas | Mudancas na | em cumprir . -
. ~ - ria de Infraes- L x ~ vidades planejadas
nistracdo predial da Administracéo Gestdo e con- | 0s cronogra- p .
fri trutura, Lo- - At A o 5 7,9 39,5 |parao periodo e o |Reduzir 2 6,3 12,6
em matériade ar- | .. nas prioridades dos | tingéncias ex- | mas fisico-fi- .
. gistica e Sus- . ; executado e reali-
quitetura e enge- - projetos e obras ternas nanceiros pla-
. tentabilidade - nhamento de me-
nharia nejados
tas, quando neces-
sério
Grande com-
plexidade e
diversidade
dos servigos Grade de cursos e
Coordenado- . .
x - relacionados - treinamentos espe-
Elaboracéo de ria de Infraes- . X Possiveis o
. Desconhecimento do | as obras de USRI cificos para aper- .
pareceres técni- | trutura, Lo- o et A acoes judici- 2 3,15 6,3 : Reduzir 2 2,35 47
P normativo técnico. engenharia, ; feicoamento do
cos gistica e Sus- A ais o
. muitas vezes corpo técnico do
tentabilidade -
exigindo co- setor
nhecimentos
juridicos e

contabeis.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Auséncia de x .
L Formacao e treina-
< capacitacdo
Elaboracéo de . mento de uma
Coordenado- especifica Atrasos na . R
termos de refe- - . equipe multidisci-
réncia para con- | 1208 INFraes= 1, ) onacdes do edi- | Pra temas ju- | entrega, retra- linar especiali-
1P trutura, Lo- pugnag ridicos relaci- | balho, questi- 5 4,15 20,8 P P Reduzir 1 3,5 3,5
tratacdo de obras | . .. tal zada em contrata-
. gistica e Sus- onados a onamento das = ]
€ SEIIERE G e tentabilidade obras e servi- | empresas GOEE D SRS 2
genharia P obras de engenha-
¢os de enge- .
. ria
nharia
Formacdo e treina-
Elaboracéo de x Critérios de | Atrasos na mento 8l uma
Coordenado- | Contratacéo de em- e o equipe multidisci-
termos de refe- - ~ qualificacdo | obra, perdas . -
réncia para con- | 1@ de Infraes- | presas que ndo cum- técnica. iurl- | financeiras plinar especiali-
1P trutura, Lo- pram o contrato a - '] . ! 8 9,3 74,4 |zada em contrata- | Reduzir 2 7,1 14,2
tratacdo de obras | . .. P dica e finan- | qualidade do ~ Lo
. gistica e Sus- | contento (técnica, ; S . ¢des e fiscaliza-
e servicos de en- o ceira defici- | servico, retra- ~ -
: tentabilidade | prazo) ¢des de servigos e
genharia entes balho
obras de engenha-
ria
Coordenado- | Alta demanda dos Atrapalhar o
Manutencio da ria de Infraes- | servigos de manuten- | Atraso nos andamento Controle atual
620 trutura, Lo- | ¢8o da infraestrutura | atendimentos | dos servigos 8 3,1 24,8 | atende as necessi- | Aceitar 8 3,1 24,8
estrutura fisica P : ; .
gistica e Sus- | e pouco efetivo para | dos servigos. | dos servido- dades
tentabilidade | atender as demandas res
Eoordenacos « Efetuar um | Danificar
Manutengéio da ria de Infraes- | Contratacéo de_ em- servico sem | equipamento Controle atual _ _
e trutura, Lo- presa com funciona- A 2 4,3 8,6 |atende as necessi- | Aceitar 2 4.3 8,6
estrutura fisica P - ...~ |saberoque |ou causar aci-
gistica e Sus- | rios sem qualificacdo . dades
estd fazendo | dente

tentabilidade




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Coordenado- D|f|culdad_e -
: para substi- | Paralizacdo
Manutencdo da 2 06 ifelEs- Demora na aquisicéo | tuicdo de pe- | do servico Comirale gl . .
gy trutura, Lo- . 5 4 20,0 |atende as necessi- | Aceitar 5 4 20,0
estrutura fisica - de material ¢as e executar | executado
gistica e Sus- alguns servi- | pelo servidor e
tentabilidade g P
cos
Coordenado- | Alta demanda dos
~ - . Atrapalhar o
Manutencdo de | ria de Infraes- | servicos de manuten- | Atraso nos andamento do Controle atual
instalaces elétri- | trutura, Lo- cdo da infraestrutura | atendimentos servico do 8 3,1 24,8 | atende as necessi- | Aceitar 8 31 24,8
cas e hidraulicas | gistica e Sus- | e pouco efetivo para | dos servicos. 16 dades
- servidor
tentabilidade | atender as demandas
CEOETALD- Efetuar um | Danificar
Manutencgdo de | ria de Infraes- | Contratacdo de em- servico sem | equinamento Controle atual
instalacOes elétri- | trutura, Lo- | presa de funcioné- ¢ quip - 2 4,3 8,6 |atende as necessi- | Aceitar 2 4,3 8,6
P P . ... | saberoque Ou causar aci-
cas e hidraulicas | gistica e Sus- | rios sem qualificagdo ) dades
AF esta fazendo | dente.
tentabilidade
Coordenado- o Controle feito pelo
x - Paralizacdo .
Manutencdo de | ria de Infraes- Demora na aquisicio Atraso nos do servico almoxarifado do
instalaces elétri- | trutura, Lo- NaaquISIGal | o endimentos ¢ 5 4,7 23,5 |setor e pela neces- | Aceitar 5 4,7 235
P o de material i executado .
cas e hidraulicas | gistica e Sus- dos servigos. . sidade das deman-
. pelo servidor. .
tentabilidade das do material.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Prejudicar o
Fiscalizacdo téc- | Coordenado- Falta.de Uma pessoa 1 Atraso nos andqmento g
. - a mais que fique fixo . servigo do
nica de contra- ria de Infraes- na ALRN para dar atendimentos servidor ol Controle atual
tos de energia, trutura, Lo- para gal e nas manu- . 5 5,6 28,0 |atende as necessi- | Aceitar 5 5,6 28,0
ol B suporte nas maqui- ~ .. | até mesmo fa-
climatizagdo gistica e Sus- & tencdes perio- dades
. i nas de ar-condicio- . Zer com que o
e outros servicos | tentabilidade dicas. . .
nado. servico seja
interrompido.
) Coordenado- Ause_:nma de Comprometi- Avallagao perio-
Elaboracéo de - . . servidores dica da cobertura
. ria de Infraes- | Baixa qualidade das . mento das pu-
projetos para as trutura, Lo- | transmissdes de au- TEEL S pE blicidades de 2 3,35 6,7 CENTENIEL & 6 LAt 2 2,55 51
redes internas P . . elaborar e/ou . ' ' adequacéo dos rar ' '
L . gistica e Sus- | dio e video atividades : R
de &udio e video B acompanhar |, . . equipamentos as
tentabilidade - institucionais
0s projetos demandas
x . | Coordenado-
Captacdo, sonori- | . e e N
7ac30 e aravacio | M2 de Infraes- | Auséncia programa | Deficiéncia Perda da ara- Aquisicédo de pro- Melho-
(a0 € gravag trutura, Lo- | especifico para gra- | na qualidade < g 5 3,75 18,8 | gramas certifica- 2 2,35 4,7
de audios inter- - ~ x vacao rar
N0S © externos gistica e Sus- | vagao da gravacédo dos
tentabilidade
Interrupcéo
Coordenado- das atividades
Manutengéo dos | - A no Auditorio x
- ria de Infraes- | Auséncia de contrato | Falha nos Prestacéo de ser-
sistemas de tele- x . Cortez Pe- . . Melho-
. L trutura, Lo- de manutencdo pre- | equipamentos | . 2 7,25 14,5 |vigo sem interrup- 1 5,45 55
fonia e audiovi- P . L S reira, sala das x rar
gistica e Sus- | ventiva e corretiva | eletronicos L cdo
sual - Comissdes e
tentabilidade
Escola da As-

sembleia.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ Umdadp Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
N Coordenato- Demora no - .
Suporte a utiliza- | ria de Infraes- . . Aquisicao de equi-
~ Equipamentos de in- | processa- Travamento Melho-
¢do de recursos | trutura, Lo- o . . 2 3,75 7,5 | pamentos moder- 2 2,75 55
o - formatica obsoletos | mento de au- | do video rar
audiovisuais gistica e Sus- . . nos
- dio e video
tentabilidade
Coordenado-
Suporte a utiliza- | ria de Infraes- | Demora na licitagéo . . s -
¢do de recursos | trutura, Lo- | para aquisicdo de FEIELEE - | S IBETE 5 4,35 21,8 Engenma_de !'C' L1z 1n 2 3,35 6,7
A P . pamento ultrapassado tacBes mais célere |rar
audiovisuais gistica e Sus- | equipamentos
tentabilidade
1.Preenchi-
mento incor- Adocao da celeri-
reto de for-
P dade processual e
mularios; NN
. . S 2.descumpri- | Informag6es ey
Armazenamento | Diretoria de | Coleta insuficiente rﬁento de pra- | importantes alidade, evitando o
de informagdes | Gestdo de e/ou com atraso de P nportan 5 5 25,0 |favorecimentoeo |Reduzir 1 1 1,0
: ~ Z0S na en- n&o colhidas :
de pessoal Pessoas informagdes . descumprimento
trega de do- | e arquivadas q
CUMENtos es- € prazos na en-
S trega de documen-
senciais; ar-
tos
mazenamento
inadequado.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Comprometi-
. IS Além da melhoria
Gestdo inde- | contrabili- .
. . . . dos sistemas de
Manutencdo e . ia d vida da infor- | dade e confia- . |
controle de infor- D|ret~or|a € | Perda de informa- macao/ ges- | bilidade das geAre_nC|ame->nto ele- .
~ Gestao de ~ . . . ~ 2 4,8 9,6 |tronico de infor- Reduzir 1 1 1,0
mac0es de pes- coes tdo indevida | informacGes ~
Pessoas mag0es, carecemos
soal de documen- | prestadas pela d
. - € um processo
tos Diretoria de -
~ eletronico.
Gestéo de
Pessoas
. Falta de 1. Paralisacdo
Recebimento e o
P acompanha- | das ativida- Al
analise dos pro- . . Observancia aos
cessos adminis- | Diretoria-Ge- Al GO Ll (- | i 6 . = . fluxogramas com .
; . cessos com prazo de | prazo de vi- | 2. Impedi- 8 4,45 35,6 . - | Reduzir 5 2,25 11,3
trativos e autori- | ral . N prazos pré-defini-
x resposta exiguo géncia dos mento da exe-
zacdo da sua tra- < dos
e contratos e cucéo do ob-
mitacao P .
conveénios jeto
. Inobservancia
Recebimento e
4 dos documen- | Atraso na ce- . .
analise dos pro- _ lebracio d Checklist para uni-
cessos adminis- | Diretoria-Ge- | M4 instrucéo proces- tos exigl- | [Ebragdo de dades que partici- .
; . dos/obrigato- | convénios e 10 3,55 35,5 Reduzir 2 2,05 41
trativos e autori- | ral sual . pam do fluxo pro-
x rios para acordos de
zacdo da sua tra- - x cessual
g composicdo | cooperacdo
mitacao
do processo
Recebimento e Falha no pla- Realizar o levanta-
analise dos pro- nejamento da P mento das necessi-
cessos adminis- | Diretoria-Ge- | N80 atendimento da | contratacéo B dades reais para .
. . - do deman- 5 3,25 16,3 ~ Reduzir 2 2,05 41
trativos e autori- | ral demanda de servicos e elaboracdo do
x A dante
zacdo da sua tra- aquisicdo de Plano de Contrata-
mitacdo bens cBes Anual - PCA




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Elaboracéo de rli'oBerre]z?JIdCil-a-
AIB LR G cadg' J Monitorar o rece-
do G.alzlne:te da | Diretoria-Ge- | N8o elaboracdo do | Ma instrugdo 2. sances ad- 5 3,75 75 | bimento dos pro- | Reduzir 2 2,05 41
Presidéncia rela- | ral Ato da Mesa processual A
AR . ministrativas Cessos
tivos a adminis-
~ para proces-
tracdo i i
s0s judiciais
rabaihos de iz Atrezo na iniclo antecipads
boracéo do rela- | Diretoria-Ge- Alraso na entrega IR TG EE- | COEIEED das atividadES'
orag dos relatdrios pelas | ridade das relatorio de 10 3,25 32,5 S Reduzir 5 2,35 11,8
torio anual da ral ] : . X participacao maior
q unidades unidades; gestao; .
Assembleia Le- da alta administra-
gislativa ¢do
Coordenagéo dos Conscientizacao;
trabalhos de ela- x Pouco com- - inicio antecipado
x . . N&o entrega dos re- - Relatério de L :
boracdo do rela- | Diretoria-Ge- L . promisso com . das atividades; .
o latorios pelas unida- L gestdo incom- 1 3,25 3,3 S . Reduzir 1 2,35 2,4
torio anual da ral des as atividades leto: participagdo maior
Assembleia Le- institucionais |P'° " da alta administra-
gislativa céo
Coordenagdo dos Falta de inte-
~ Sobrecarga L .
trabalhos de ela- gracao da de trabalho Reunides de ali-
bpr_agao do rela- | Diretoria-Ge- | Pouca fluidez dos equipe para para determi- 5 2,65 133 nhament(_) € POSsi- | ooy i 1 2.05 21
torio anual da ral trabalhos elaboracéo do vel substituicdo de
. L nados mem-
Assembleia Le- Relatorio de bros membros

gislativa

Gestao




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual

(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos

Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Auséncia
de padroniza-
¢do de fluxos
processuais
em processos
que séo sub-
rl\r)lzt;g.os a 1. Curso, treina-
5 Au,séncia mento e manuali-
dé setor espe- zacao dos fluxos
cifico que 1. Dificul- E:ggg:gg'éfggm
Revisdo do regu- Auseéncia de Padro- UGl GLGUEITER, | ol Eie eells submetidos a
A N processa- beracdo dos .
lamento, Regi- Mesa e Pro- | nizagéo do fluxo mento e cro- F0CeSSOS" Mesa;
mento Interno e | curadoria-Ge- | processual dos pro- nolonia da g Retraba{lho 5 4,35 21,8 | 2. Criagdo de setor | Reduzir 5 2,35 11,8
Constituicdo Es- | ral Cessos que sdo reme- g ' . especifico que faca
pauta dos e erros na ins-

tadual

tidos a Mesa

processos ad-
ministrativos
submetidos a
Mesa;

3 Auséncia de
pauta previa-
mente desig-
nada para de-
liberacdo dos
processos ad-
ministrativos
da Mesa

trugdo pro-
cessual.

a guarda, processa-
mento e cronologia
da pauta dos pro-
cessos administra-
tivos submetidos a
Mesa




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

rias

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Auséncia
de conferén-
cia periodica
dos Atos da
1. Implementar
Mesa, antes
. processo de elabo-
de sua publi- . . L
cacio no racao e revisdo de
DLE desta Atos da Mesa, an
tes de sua publica-
Casa, comas |1. Erros e re- 9 )
. ~ L ¢éo no DLE;
- informacdes | publicacdo de .
Revisdo do regu- A 2. Treinamento
; Auséncia de padro- | constantes no | Atos da x
lamento, Regi- Mesa e Pro- nizacio e conferén r0Cesso. evi- | Mesa: dos setores que séo
mento Interno e | curadoria-Ge- | 1228 P ' ! x 5 4,35 21,8 |responsaveis pelos | Reduzir 5 2,35 11,8
Lo cia de Atos da Mesa | tando erros de | 2. Concessdo -
Constituicao Es- |ral s s . - Atos e Portarias
antes da publicacdo | publicacdes e | indevida de -
tadual : para, em conjunto,
atecnias pro- | vantagens e . .
o 2 realizar a padroni-
cessuais; beneficios «
N zacdo de acordo
2. Auséncia L
com cada matéria;
(o R E3 Bl 3. Implantacio de
liberacdo, re- - 'mplantag
- . correigdes semes-
latorio, deci- .
x trais
séo e voto da
Mesa em al-
gumas maté-




. . Nivel de Risco Apos
NIE/Filis(i% T;Zign'?g; i Controles propostos Novos Controles
(Risco Residual)
Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1. Auséncia
de padroniza-
¢do de proce- 1. Padronizagédo de
dimentos dis- procedimentos dis-
ciplinares le- ciplinares levando-
vando-se em se em considera-
con5|_dera£;ao 1. Demora na céoa Ieg!slagao
a legislacéo 0 em vigor;
S analise dos ~
em vigor,; . 2. Implementacédo
. processos; o
2. Auséncia A de politica de pro-
- < 2. Possivels x
Revisdo do regu- de protecéo - tecdo de dados em
g Ay falhas e nuli- . .
lamento, Regi- Mesa e Pro- | Auséncia de padro- | de dados de dades proces- procedimentos dis-
mento Interno e | curadoria-Ge- | nizagao de procedi- | servidores suais: P 5 4,65 23,3 |ciplinares; Reduzir 5 3,45 17,3
Constituicdo Es- | ral mentos disciplinares | que séo sub- o 3. Necessidade de
. 3. Exposigéo . ~
tadual metidos a ; designacao de
N dos fatos in- AN
procedimen- . equipe técnica
L vestigados e ; 5
tos disciplina- junto a Mesa para
) dados de ser- . .
res; vidores conduzir procedi-
3. Auséncia mentos sigiloso;
de equipe téc- 4. Cursos e treina-
nica para con- mentos da equipe
duzir o proce- técnica sobre a le-
dimento sigi- gislacdo vigente.
loso junto a
Mesa




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

SUXPK?CESSO/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
tividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Apesar de re-
centemente
ter sido desta-
cada uma
A _— . Aguardar apresen-
x Auséncia de revisdo | equipe para x .
Manutencg&o da q . g tacéo do relatdrio
L2 _ | do RI que permita as esta ativi- . -
atualizacdo do Coordenado adequacies necessé- | dade. o rela- Regimento final do Grupo de
Regimento In- ria de Suporte riasq ar% manter a térid 40 es- Interno desa- 10 59 59,0 |Trabalho e viabili- | Reduzir 2 2,45 4,9
terno e Constitui- | Legislativo par 7 o p tualizado. zar as atualizacdes
~ normativa atuali- tudo técnico
¢do Estadual : < e aprovadas pela
zada. ainda néo foi
Casa.
apresentado e
a norma se-
gue sem atua-
lizacéo.
Repasse de
informacdes
desatualiza- Sugere-se que a
das e, por- Ouvidoria solicite,
tanto, equivo- periodicamente, a
cadas a popu- revisdo da carta de
Prestacio de in- | Coordenado- Atraso na atualiza- Auséncia de | lacéo sobre o servicos dos seto-
G - | = ¢ao da carta de servi- | revisdo perio- | acesso aos res desta Casa Le- .
formacg6es ao pu- | ria de Suporte . - : ; 8 59 47,2 L Reduzir 1 4,8 4,8
blico em geral L egislativo gos dg Diretoria Le- | dica do docu- | servigos pres- glslatlva}, de r_nodo
gislativa. mento. tados por esta que a Diretoria Le-

Diretoria Le-
gislativa.
Inobservancia
do artigo 7°, §
4° da Lein°
13.460/2017.

gislativa possa pla-
nejar e encaminhar
a atualizacdo de
seu documento.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Transparéncia
Auséncia de disponi- prejudicada Sugere-se aperfei-
bilizacdo compilada, | Os registros | dos registros ¢oar o registro e
no Portal da Trans- | realizados por | e alteracGes controle desses da-
Acompanha- paréncia Legislativa, | meio do Sis- | sobre a com- dos via sistema e-
mento de publi- das informacg0es re- | tema e-Legis | posicdo das Legis, de modo a
cagdes sobre as C_oordenado- ferentes a composi- | ainda ndo sdo | Comissoes e possibilitar a trans- .
T ria de Suporte | -~ s - oo . 8 4,05 32,4 -~ . . | Aceitar 1 2,35 24
Comissdes em L ¢do das Comissdes e | disponibiliza- | demais cole- posicdo e disponi-
Lo Legislativo 7 . : LA .
periodi- outros colegiados da | dos no Portal | giados devido bilizacdo compi-
cos da ALRN Casa, fato que preju- | da Transpa- | a indisponibi- lada desses dados
dica a acessibilidade | réncia Legis- | lizacdo desses no Portal da Trans-
da sociedade as in- lativa. dados compi- paréncia Legisla-
formacGes. lados no Por- tiva.
tal.
Comprometi-
mento, atraso
e reducdo na
transparéncia Aprimorar a comu-
do conteudo nica¢do com a su-
debatido em bunidade respon-
Acompanha- L .
. A Plenério; savel e aguardar a
mento de publi- Auséncia de tempes- .
cacio de atas e C_:oordenado- tividade na publica- Atrasos no | DOE ex- _ entrada em vigor _
, ria de Suporte | . processo de | pondo publi- 8 4,95 39,6 |do novo modelo de | Aceitar 1 2,25 2,3
de simulas das - ¢do das atas das Ses- x ~ . .
g Legislativo ~ L elaboragdo. | cacbes muito atas, fato que auxi-
matérias aprova- sdes Plenérias. ) o x
das atrasadas; _ liard na elaboragéo
comprometi- e consequente re-
mento de uma ducéo do prazo de
das finalida- envio para o DOE.
des do instru-
mento que é a
disponibiliza-




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
¢ao tempes-
tiva do conte-
Udo.
Auséncia da disponi- Necesmdgde Transcri¢do Aperf’elgoamento
A de aperfeigo- - do modulo de atas,
bilizacéo da degra- das sessdes R ST
~ amento no PSR no Legis Videos,
vacdo completa das . plenérias in- gl
~ . ~ L sistema de - P para viabilizar a
Prestacéo de in- sessBes plenérias, dearavacio disponivel; dearavacio das
formacdes so- Coordenado- | impossibilitando a dasgsessé(ias o auséncia de ses?sc”)es glenérias o
bre ativida- ria de Suporte | criagéo de um regis- ; « | registro histo- 8 4,65 | 37,2 206S P! .~ | Aceitar 1 2,35 24
. L A de designagéo | .° . designacéo e trei-
des desenvolvi- | Legislativo tro historico fide- . rico fide- .
L . , da equipe . namento de equipe
das no Plenario digno e o acesso pu- . digno; redu- . .
g para revisar e | para revisar e ajus-
blico ao formato es- . ¢do na trans-
. . ajustar o ma- A tar o documento
crito do contetido : paréncia le- .
. N terial antes da | ©. . antes da sua publi-
debatido na sessdo. S gislativa. o
publicacdo. cizacdo.
Necessidade
de aperfeico-
amento do .
, Aperfeicoamento
maodulo de sdul
N .| atas, no Legis i moqu O,de atas,
Auséncia de aperfei- o no Legis Videos,
x Videos, para .
Elaboracéo de Coordenado- | coamento na auto- aprimorar a Atraso na ela- para aprimorar a
atas das ses- ria de Suporte | matizacéo do sis- aﬁtomatiza— boracéo das 8 3,75 30,0 |automatizacdo da | Aceitar 1 2,35 2,4
sOes plendrias Legislativo tema de elaboracéo %0 da sua atas. sua elaboracéo a
de atas. ¢ ~ partir dos extratos
elaboracdo a ~ .
. das sessdes plené-
partir dos ex- e
tratos das ses- '
sOes plena-
rias.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade . Efeitos / Con- Nivel Tipo
Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Inadequacéo .
equac 1. Planejar de
das instala- .
~ forma efetiva os
GIEEs CO T oEr espacos fisicos;
Coordenado- Iho (uns lo- pacos ’
g . 2. Monitorar as
ria de Infraes- A cais com es- <
Auséncia de ) etapas de execucao
trutura, Lo- . | pagos maio- .
Gerenciamento | gistica e Sus EEDED EE res e outros 19 e EEiTS
da ocupacéo dos | tentabilidade Wit dlstrlt?glgao sl | e sobreg menores); 8 2,4 19,2 e acoes, Reduzir 2 2,4 4.8
A - . espacos fisicos estrutura fi- . 3. Realizar levan-
espacos fisicos | e Diretoria S .| equipamentos
. sica disponi- L tamento/estudo das
Administra- e moveis su- ; : P
. : vel . areas disponiveis
tiva e Finan- butilizados, .
. de modo a adequé-
ceira gerando des- N .
erdicio de las as necessidades
P . das unidades admi-
recursos pu- o
o nistrativas
1. Definicdo de um
1.Plano defi- cronogrgma de ati
; vidades;
ciente com 2. Apoio da gestdo
Falta de engaja- ABHITEY CATEE po[t'fOI'O Sie e da alta adminis-
~ . . adicional de | acGes aquém ..
Elaboracédo do Diretoria Ad- | mento dos membros trabalho para | do que pode tracéo;
Plano de Logis- | ministrativa e | do grupo de trabalho aiho pa o quep 5 52 26,0 | 3. Liberacdo do Reduzir 8 1,2 9,6
. ; . . . dedicacdo a | ria ser plane-
tica Sustentavel | Financeira de elaboragdo do x L grupo de trabalho
elaboracéo do | jado; ~
PLS de suas fungdes ro-
PLS 2.Atraso na e
- tineiras para de-
implementa- .
%0 do PLS sempenhos das ati-
¢ ‘ vidade da elabora-
¢do do PLS




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Dificuldade  x
. " Previsdo de contra-
Sisteméatica | em acompa- x
. tacdo de uma con-
de monitora- | nhar, de . .
. x . sultoria especiali-
Monitoramento . . . - . | mento nao forma consis- ~
Diretoria Ad- | Sistemética de moni- - zada na elaboragdo
do Plano de Lo- L definida ou tente e abran- S .
L ministrativa e | toramento ausente L 5 55 27,5 |PLS, a qual ira ori- | Reduzir 2 5 10,0
gistica de Susten- | _. - mal definida | gente, o de-
- Financeira do PLS entar como elabo-
tabilidade durante a fase | sempenho das . )
Ol PP rar uma sistema-
de elaboracéo | iniciativas de . .
o tica de monitora-
do PLS sustentabili-
mento adequada.
dade.
Falta de inte- | Perda de
) gracéo dos re- oportumda_ldes Documentar todas
- . . Desconexao entre os | sultados do de melhorias ~ .
Revisdo do Plano | Diretoria Ad- rocessos de monito- | monitora- em funcio da as acdes corretivas
de Logistica Sus- | ministrativa e P - NGdo ¢ 5 445 | 22,3 |emelhorias deriva- | Reduzir 2 2,65 5%
) . - ramento e de revisdo | mento com as | subutilizacéo .
tentavel Financeira ~ - das do monitora-
do PLS acoes correti- | dos dados do
. - mento
vas/melhorias | monitora-
do PLS mento.
Sugere-se a melhor
Registro, classifi- definigdo do rol de
x A : " Al . Incerteza so- S
cacdo e distribui- | Diretoria Ad- | Auséncia de defini- bre o envio proposicoes e do-
¢do da massa do- | ministrativa e | cdo mais especifica | A orientacdo para publici- cumentos que ca-
cumentallde inte- | Financeira e d9 rol de proposi- eX|s:tentr:3 N0 | yade no DOE 5 25 125 recem de publici- Aceitar 1 2.05 21
resse da area (ad- | Coordenado- | ¢Bes e documentos | Rl € muito de determina- dade, de modo a
ministra- ria de Suporte | que carecem de pu- | genérica. dos documen- nortear e padroni-
tiva ou legisla- Legislativo blicidade no DOE. tos zar o trabalho de
tiva) ' encaminhamento
para o DOE.




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- OV Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
Registro, classifi- | Diretoria Ad- A
A S L 1.Auséncia de -
cagdo e distribui- | ministra- .~ | 1.Perdade Criacédo de norma-
< . . normatizacédo . A
¢do da massa do- | tiva e Finan- - ) documentos; tizacdo interna que
cumental de inte- | ceira e Coor- | Descarte indevido de |nterna,~ . 2. Acesso in- trata sobre ciclo de .
a 2. Gestdo ine- . 5 2,8 14,0 . Reduzir 2 2,65 53
resse da area (ad- | denado- documentos . . devido a do- vida documental
oo - ficaz do ciclo . P
ministra- ria de Su- . cumentos si- (destinacdo final
. . . de vida docu- | .
tiva ou legisla- | porte Legisla- gilosos. dos documentos)
. . mental
tiva) tivo
Registro, classifi- 1.Acesso in-
cacao e distribui- | Diretoria Ad- ..~ |devido ado- Criacéo de norma-
< . - Classificacdo . N
¢do da massa do- | ministrativa . . cumentos si- tizagdo interna que
. . - Comprometimento | incorreta dos | . } .
cumental de inte- | e Financeira e . | gilosos; trata sobre ciclo de .
. da seguranca da in- | documentos; _— 5 3,25 16,3 ] Reduzir 2 2,65 53
resse da area (ad- | Coordenado- ~ 2. Exposicao vida documental
o - formacéo Vazamento " S
ministra- ria de Suporte de informa- (destinacdo final
. . o de dados. ~ 2
tiva ou legisla- Legislativo cBes sensi- dos documentos)
tiva) Veis.
Aumento do
Registro, classifi- Manutenc¢édo \c;g::tnr:]izr?teos a
cacdo e distribui- | Diretoria Ad- de documen-
< L ) serem geren-
¢do da massa do- | ministrativa e tos além do : ; .
cumental de inte- | Financeirae | Retencéo excessiva |tempo neces GEL O} i Az el
. ¢ "MPO NECES” | hyificuldade 5 2,2 11,0 |trizes de retencdo | Reduzir 2 3,5 7,0
resse da area (ad- | Coordenado- | de documentos sario devido a .
o . - de localiza- de documentos
ministra- ria de Suporte falta de dire- ..
. . L . cao;
tiva ou legisla- Legislativo trizes de re- x
. N Superlotacéo
tiva) tengéo

do arquivo fi-
sico.




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
1.Questiona-
mento quanto
a fidedigni-
:\:;?Srﬁgﬁ?&ddf Diretoria Ad- | Auséncia de padro- r'?glrtri:iom (rjnagrig_o docu- Normatizagdo a ni-
x ministrativa e | nizagdo de documen- ’ 5 5,75 | 28,8 |vel operacional Reduzir 5 3,25 16,3
gestdo documen- Financeira tos modelos dos | 2. Falta de
tal da ALRN documento cumprimento
do proposito
do docu-
mento;
1. Falta de .
. 1. Morosi- . .
conhecimento 1. Adotar sistema-
dade na tra- : .
no fluxo de L tica de reviséo pe-
. o mitacdo; Ay
Gerenciamento . . tramitacdo do riédica nos fluxos
Diretoria Ad- . i 2. Perda de .
do fluxo de en- L Tramitacdo inade- processo; ) dos processos; i
p ministrativa prazos; 8 3,8 30,4 o Reduzir 2 3,7 74
trada e saida de X . quada 2. Erros ope- . 2. Capacitacdo dos
e Financeira - 3. Exposi¢éo :
documentos racionais na - servidores na ope-
- de informa- . N
movimenta- < . racionalizacdo do
x ¢Oes sensi- :
¢do do pro- : LegisPad.
Veis.
Cesso
Considerando a
Auséncia de | Gestdo ina- atual tramitacdo de
. treinamento/ | propriada do processos legislati-
Guarda, avalia- . x -
x L orientacdo | acervo docu- VOS por meio do
¢ao e destinacdo . . . . .
final de docu- (_Ioordenado- Possivel gestdo ina- | para reallzaj mental e to- sistemas e-Legl_s,
ria de Suporte | dequada de docu- ¢do destas ati- | das as conse- faz-se necessério .
mentos, con- = L . N 5 45 22,5 L Aceitar 2 2,05 41
Legislativo e | mentos legislativos | vidades e de | quéncias de- estudo técnico que
forme a Tabela . fisi letroni finica .
de Temporali- demais areas | fisicos e eletronicos. | de inicao de correntes oriente sobre a
equipe espe- | dela, inclu- gestdo dos docu-
dade Documental p . o .
cifica para o |indo a dificul- mentos eletrdni-
trabalho. dade de con- cos, além de orien-
tar sobre a gestdo




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprocesso / Unidade Eventos de Risco Causas Efeitos / Con- Nivel Tipo Nova
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
bili- | '™ | Risco | CONtroles (acGes) | \oiqe | PrOb- |5 T piseo (1
to ropostos P bili-
dade | P% 1a prop resposta q pacto | a 100)
) ade
100) ao risco
sulta e possi- dos antigos docu-
vel perda de mentos fisicos. So-
informagoes. mado a isso, pro-
pbem-se a oferta
de cursos de capa-
citacdo voltados
para a equipe de-
signada sobre este
tema.
A versdo di-
gital do livro
"Historia Le-
gislativa dos
Municipios
do Rio Faz-se necessario
Grande do averiguar os de-
Coordenado- Norte” foi re- | Comprometi- mais ma'geriais ela-
Preservacdo, res- | ria de Suporte | Possivel lacuna na gie:tgmf)?ﬁ n;%ng;/:(re:#;_ ?noerr?fe OZ :)Tte}:)nsa(-jo-
gate e divulga- Legislativo e | disponibilizagdo on- zadg online garéncia rela- cUMentos relacio-
¢do da memdria | Diretoriade | line (compilada) do sendo necesl— - 10 3,85 38,5 nados a0 acervo Aceitar 1 1,8 1,8
(acervo histd- Politicas acervo histdrico dos - - - N
rico) Complemen- | municipios. sario averi- | acervo histo- h!strorlco dos mu-
ares guar 0s de? rico o_Ios mu- nicipios que, pos-
mais materi- | nicipios. sivelmente, ainda
ais elabora- carecem de publi-
dos interna- cizagéo.
mente e ou-
tros docu-
mentos rela-
cionados ao
acervo histd-




Subprocesso /

Unidade

Efeitos / Con-

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Nivel

Tipo

Atividade Responsavel Everitos 6 (Rises Causas sequéncias | Proba- de ~ princi- Nova Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
rico dos mu-
nicipios que,
possivel-
mente, ainda
carecem de
disponibiliza-
cao.
A populacéo,
principal-
mente a que
Coordenado- ndo mora na Implementacio de
Preservacdo, res- |ria de Suporte A impossibi- | cidade de Na- P 6a0
. N S x L . . x um plano de acéo
gate e divulgacao | Legislativo A ndo participacdo | lidade de di- |tal, ndo ter a - o
P . . x P para maior efetivi- .
da memoria e Diretoria de | no programa Assem- | vulgacdo do | possibilidade 1 2,6 2,6 Aceitar 1 2,6 2,6
"y o ; . dade durante o
(acervo histd- Politicas bleia e vocé trabalho do de conhecer
- - programa Assem-
rico) Complemen- memorial uma parte da bleia e vocé
tares histéria poli-
tica e cultural
do legislativo
potiguar
A UFRN pos- | A possibili-
sui 0 know- | dade de se Propor uma reu-
how para ca- | conseguir nido entre a ALRN
pacitar 0s ser- | uma parceria e a UFRN para ali-
. Diretoria de vidores deste | com a UFRN nhar como a Uni-
EREIERIII0 Politicas Parceria com a memorial na ara capacitar versidade poderia
do ambiente mu- | x P pac 1 6,3 6,3 i P . | Explorar 8 4,5 36,0
seal Complemen- | UFRN co_nt_jugaq ad- | no gerencia- auxiliar na capaci-
tares ministrativa | mento da tacdo gerencial ad-
do espaco nova sede do ministrativa de um
museolégico. | Memorial no espaco museolo-
Caso esta par- | Solar Tavares gico.
ceria ndo seja | de Lyra




Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Controles propostos

Nivel de Risco Apos
Novos Controles
(Risco Residual)

Subprc_)cesso/ UmdaQe Eventos de Risco Causas Efe|t0§/ (_:on- Nivel T_|po_ Nova -
Atividade Responsavel sequéncias | Proba- de ~ princi- Novo | Nivel de
o Im- : Controles (acdes) Proba- .
bili- acto Risco r0D0St0S pal de bili- Im- | Risco (1
dade | P 1a prop resposta pacto | a 100)
) dade
100) ao risco
firmada pode-
se prejudicar
0 bom geren-
ciamento da
nova sede.
Dividir as ta- Reunido e capaci-
Gerenciamento | Diretoria de Impulsionar | refas operaci- tacdo na Escola da
do Programa Me- | Politicas Capacitacdo de ser- | as atividades | onais e admi- Assembleia para Melho-
. . . . S 8 1,95 15,6 10 2,35 23,5
morial do Legis- | Complemen- | vidores dos servido- | nistrativos compreender qual | rar
lativo Potiguar tares res do setor. | entre os servi- a funcédo de um
dores. Memorial.
A partir da
implementa-
¢do da nova
sede expandir
Um plano que pu- as atividades
- desse esquematizar funcionais
Pesquisas para . . ~ x
Diretoriade | as acGes do memo- N desempenha- Acdo que pode ser
0 resgate de do- . : Inexisténcia
cumentos. regis- Politicas rial ao longo do ano 40 plano de das com 8 24 19.2 desempenhada a Exolorar 8 285 298
S, Ieg Complemen- | que corroborasse P acoes e proje- ' ' partir da mudanga P ' '
tros e objetos de N acao
s tares com o circuito cultu- tos, em con- de sede.
valor historico . NI
ral mensal ja exis- sonancia com
tente. estagio super-
visionada
com alunos
de historia e
museologia




9. PLANO DE ACAO

O plano de acdo € um plano de tratamento para a implementacédo das medidas de tratamento dos riscos. Nele, constam informactes
sobre a descri¢do da acdo, data do Inicio, responsabilidade e prazo de execucdo. No monitoramento, seré aplicado o status da acéo (ndo iniciado,
no prazo, atrasado, muito atrasado e concluido). Segundo a Federation Of European Risk Management Associations — FERMA, qualquer plano
de tratamento de riscos deve contribuir para promover uma operacdo eficiente do processo, controles internos efetivos e a observancia dos
principios éticos e das leis. Estar em conformidade ndo é uma opcao do plano de tratamento de riscos, pois é dever do Orgao respeitar 0s
principios éticos e as leis aplicaveis e promover sistemas de controle efetivos para garantir sua observancia.

Identificacéo do Riscos

Calculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de A¢do

Lo L . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- Unldac,ie Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responséavel .| Im- : _— ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descri¢do da acéo P Prazo
pacto Inicio dade
dade (1a
100)
. . Contratacdo de uma
Diretoria de - L
Gestio de glano Es(;ratelgltilo 3e en:jpresa espec_;gll-

" i x .| Pessoas desalinhado zada para auxiliar na . . i
Plar]ej_amento €s Elabor,ag_ao s P Pessc_)as € D'. com o Plano Estraté- 8 5,25 42,0 |elaboracdo em con- Jul/2024 D|~retor|a LS Dez/2024
tratégico Estratégico de Pessoas | retoria Admi- | . . tdo de Pessoas

. . gico da ALRN (Ho- formidade com o
nistrativa e . .
Einanceira rizonte 27) Plano Estratégico da
ALRN
1. Especializacéo do
Inexisténcia de ge- SO0 (5B,
Manutenc¢éo de meto- . g 2. Definir modelo
Suporte Metodo- | . iac de gestio de | Assessoria de | Enciamento que de- adréo de uniformi-
l6gico em proje- o9 g g fine e mantem pa- 8 59 47,2 P i Jul/2024 Diretoria-Geral Dez/2027
projetos e de proces- | Planejamento | | . x dade;
tos e processos drGes para a gestao . L
S0S q ; 3. Disseminagdo das
e projetos A
boas préticas a ges-
tdo de projetos.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Diretoria-Geral,
Diretoria Admi-
‘rio. fi Monitoramento de nistrativa e Fi-
Fiscalizag¢do dos Or_gamenta,r 10, ThaN" | controladoria AUEEDIOIEEs possivel ocorréncia . nanceira e Coor-
ceiro, contabil e patri- das verbas constitu- 8 6,25 | 50,0 x Imediato . Dez/2027
atos da ALRN . Interna N para readequacao or- denadoria de
monial cionais . ~
camentaria. Execucéo Orca-
mentaria e Finan-
ceira
Monitoramento de
Fiscalizac&o dos R_eallzagao de audito- | Controladoria | Limitag8o de Orca- 8 6,05 | 484 possivel ocorrencia Imediato Chefe _da Contro- Dez/2027
atos da ALRN rias Interna mento para readequacdo das ladoria Interna
atividades.
T N . . S Alocacéo dos servi- Diretoria Admi-
Fiscalizac&o dos R_eallzagao de audito- | Controladoria | Limitacdo de forca 10 5,85 585 |doresnalControlado- | Imediato nistrativa e Ei- Dez/2027
atos da ALRN rias Interna de trabalho . .
ria Interna nanceira
1. Realizar levanta-
mento da caréncia de
ST i . . | N&o implantacgdo de cada unidade .
Fiscalizacdo dos | Supervisédo Fio sistema | Controladoria recomendacdes su- 8 5.9 472 |2. Apresentagio das | Mar/2025 Controladoria In- Dez/2025
atos da ALRN de controle interno Interna - - : terna
geridas possiveis melhorias e
qualidade nos pro-
Cessos




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Gestdo da poli- Finalizacdo da edi-
ticae processo Avalla(;_oes dos contro- | Controladoria Ffllta de pad_ron~|za- 10 49 49,0 ¢do do ManL_JaI da Mar/25 Controladoria In- Dez/2025
de gestdo de ris- | les de riscos Interna cdo das avaliagGes Controladoria In- terna
cos terna
1. Manter o treina-
mento constante da
Brigada de Incéndio
e Salvamento;
= E_Iaboragao it um Diretoria Admi-
projeto de emergén- L .
. A nistrativa e Fi-
cia e de contra incén- . .
S o nanceira, Gabi-
Sinistro: incéndio dio feito por enge-
. instalacaes d hei . nete de Segu-
Seguranca insti- _ o Gabinete de nas instalagdes do nheiro ou arquiteto ranca Institucio-
: Brigada de incéndio Seguranga prédio sede da 5 94 47,0 | (Setor de Engenharia | Out/2024 Dez/2027
tucional oo nal e Coordena-
Institucional | ALRN ou em seus da ALRN) para esta- .
doria de Infraes-
anexos belecer protocolos, o
x trutura, Logistica
plano de evacuagéo, e Sustentabili-
adequacéo e cumpri-
dade
mento de todas as
normas de acordo
com a tipologia das
edificacBes da
ALRN.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Principais
Processos

Subprocesso / Ativi-
dade

Unidade
Responsavel

Eventos de Risco

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

Nivel
Pro- Im- de
babili- Risco
dade pacto 1la
100)

Descricdo da acdo

Data do
Inicio

Responsabili-
dade

Prazo

Seguranca insti-
tucional

Brigada de incéndio

Gabinete de
Seguranca
Institucional

Sinistro: necessidade
de evacuacdo do pré-
dio sede da ALRN
(ndo h& plano de
contingéncia para
essa necessidade)

48,0

1. Criacéo de um
plano de contingén-
cia para evacuacao,
principalmente do
prédio sede da
ALRN, em casos da
ocorréncia de sinis-
tros e manifestacoes
externas que exijam
a evacuacao do pré-
dio para manutencéo
da incolumidade de
seus servidores e Vi-
sitantes;

2. Exercicio de simu-
lacdo de evacuacao
para treinamento das
servidores e equipes
responsaveis;

3. Cobertura even-
tual da TV Assem-
bleia para incentivo a
outros 6rgaos e di-
vulgacdo da inicia-
tiva

Gabinete de Se-
guranca Instituci-
onal, Diretoria
Administrativa e
Financeira e
Coordenadoria de
Infraestrutura,
Logistica e Sus-
tentabilidade

Out/2024

Dez/2027




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Inocorréncia da rea-
lizagdo da reunido da
Mesa, conforme fre- .
L Acompanhar e listar . . .
.| quéncia disposta no - Diretoria Legisla-
Mesa, Plena- ; o as matérias penden- .
Representacao T rio, Direto- D 33’ o2 tes de deliberacédo da tlvg, Coordena-
NP Audiéncias publicas T para deliberar sobre 8 7,7 61,6 Ago/2024 | doria de Suporte Jan/2027
institucional ria Legisla- 0s pedidos de Audi- Mesa, apresentando- Leqislativo. Pre-
tiva 0S P S as ao Presidente se- gistativo,
éncias Pablicas (re- sidéncia.
manalmente.
gulamentadas pelo
Ato da Mesa n°
148/2024).
. S Diretoria de Ges-
Disponibilizacéo M 6ai
aparelho que possibi- tao Tecrjo ogica e
. Coordenado- - Inovacéo (Coor-
Desenvolvimento . lite acesso a rede de :
ria de De- A . . e denadoria de In-
Defesa do consu- de campanhas €Pro- | do Con- Auséncia de internet internet wifi, de fraestrutura de
; gramas educativos . nas agdes externas 10 5,25 52,5 | modo que a Coorde- | Abr/2024 Dez/2024
midor ; . sumidor e Es- 2 . TIl, Coordenado-
junto a consumido- do Procon movel nadoria de De- . ~
cola da As- . ria de Gestdo de
res e fornecedores . fesa do Consumidor .
sembleia Projetos e Desen-
obtenha acesso a -
. volvimento de
rede de internet .
Sistemas)




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- Umda@e Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
1. Proposta de regu-
lamentacdo das ativi-
dades de fiscalizacdo
Coordenado- do PROCON; 1. Diretoria de
Dgfesa do consu- Flscallzagao das rela- |ria de De- Ngo rga!lzagao de 10 5.8 58,0 2: Disponibilizar ser- Jan/2025 Politicas Com- Dez/2026
midor ¢Bes de consumo fesa do Con- | tais atividades vidores aptos para plementares;
sumidor exercer a funcdo. De 2. Diretoria-Geral
acordo com o regi-
mento interno da
ALRN;
IS CE 1o Diretoria de Poli-
computadores e .
. . . ticas Comple-
Falta dos equipa- equipamentos de in- L
o . . - ‘o mentares (Divi-
Defesa dos direi- Diretoria de | mentos e de sistema formaética, como x
tos dos cidaddos | Promocdo de orienta- | Politicas de informatica ne- também a contrata- 540 d? [?efesa
L - e P L 8 535 | 428 | . . Set/2024 dos Direitos do Jul/2025
vulneraveis soci- | ¢do juridica Complemen- | cessarios para o ade- ¢ao de sistema ou Cidad#o) e Dire-
ais tares quado acompanha- elaboracéo de sis- ; ~
% toria de Gestdo
mento processual tema compativel L.
Tecnologica e
com as demandas do x
Inovagao
setor.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

Lo . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Contratar profissio-
Presidéncia e nais qual-lf-lcados de Diretoria de Poli-
50 de ativid . iad forma eficiente e pe- " I
Estimulo a satde Prom_ogao SEmt Dwgt_ona ® |Faltade profissio- riodica de acordo H15ETS (Sl &
des itinerantes e de cu- | Politicas . L 8 59 47,2 . Abr/2024 | mentares e Dire- Dez/2024
e bem-estar : nais especializados com a necessidade . -
nho social Complemen- x toria Administra-
da gestédo para atuar ; . .
tares . tiva e Financeira.
em eventos de salde
a comunidade
Contratar profissio-
nais qualificados de
Coordenado- forma eficiente e pe- . . .
Estimulo a satde | Atendimento mé- ria de Salde e | Falta de profissio- riédica de acordo D|_retor_|a Ad”?"
. . . - 8 6,5 52,0 - Abr/2024 nistrativa e Fi- Dez/2024
e bem-estar dico ambulatorial Seguranca do | nais especializados com a necessidade .
x nanceira
Trabalho da gestdo para atuar
em eventos de salde
a comunidade
Diagnostico, orienta- | Coordenado- | Ambiente sem circu- Levar ao conheci- D|_retor|a d SellF
Estimulo a salide | ¢céo e terapias de habi- |ria de Saude e | lacdo de ar, tornando mento da Chefia de e Compl_e-
e e ; ! . 8 7,05 56,4 S . Abr/2024 | mentares e Dire- Abr/2026
e bem-estar litacdo e reabilitacdo | Seguranca do | ambiente com riscos Diviséo para provi- . -
L L . S toria Administra-
fonoaudioldgica Trabalho biol6gicos. dencias cabiveis - - X
tiva e Financeira
. . Realizacéo de pales- . . A . .
Cldfidanla} e edu- ras e oficinas em es- Dlrgt_orla de Inexwtencui de um 8 71 56.8 E!a_borar um calen: out/2024 Dilretor_la-GeraI, Dez/2027
cacdo politica Politicas plano de acdo anual dério anual das acGes Diretoria da Pre-

colas publicas




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

Principais Subprocesso / Ativi- Unidade . Nivel
. Eventos de Risco Pro- de AT
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Complemen- | para todas as ativida- previstas pela Divi- sidéncia, Direto-
tares des da Diviséao de sdo de Programas, ria Administra-
Projetos Culturais e Projetos Culturais, tiva e Financeira,
Socioculturais Acdes Socioambien- Diretoria de Poli-
tais e Socioculturais, ticas Comple-
de Desenvolvimento mentares
Humano e Bem-es-
tar, submetido a Di-
retoria de Politicas
Complementares, a
ser aprovado pela
Diretoria-Geral e
pela Diretoria da
Presidéncia.
1. Elaborar um pla-
nejamento anual 1. Diretoria de
contemplando a rea- i
. N . Politicas Com-
Falta de um planeja- lizacdo de conferén- .
. - S . plementares e Di-
x mento que abranja as cias, seminarios e ci- . -
Promocéo de confe- . retoria da Presi-
A . . vivéncias para a Pro- clos de debates sobre a
réncias, seminarios, Ci- | . . ~ . ; . . déncia;
Diretoria de | mocéo de conferén- meio ambiente, poli- ; .
. . clos de debates nas i . g . . X 2. Diretoria Ad-
Cidadania e edu- | ; - Politicas cias, seminarios, ci- tica, educacéo; L .
N L areas de economia, po- 8 585 | 46,8 . - Nov/2024 | ministrativa e Fi- | Dez/2027
cacdo politica o N Complemen- | clos de debates nas 2. Realizar a anélise L
litica, educacéo, sa- . - R nanceira;
, . . tares areas de economia, orcamentario-finan- - :
ude, meio-ambiente e o ~ N 3. Diretoria-Ge-
politica, educacéo, ceira; .
outros temas , . . . ral;
saude, meio-ambi- 3. Aprovar planeja- . .
- 4. Diretoria da
ente e outros temas mento e analise orca-
g L Escola da Assem-
mentario-financeira; .
. . bleia
4. Realizar capacita-
coes




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
. x . x Procuradoria Le-
x Procuradoria- D|vu~Iga(;ao € el Adgquagao dos pro- gislativa, Direto-
Representacéo Assessoramento iuri- | Geral e Pro- | Mas0es secretas re- cedimentos ao art. ia Legislativa e
judicial da dico ] curadoria Le- ferentes a processos 10 6 60,0 | 197, 82° do Regi- Jul/2024 Diretorgia de Ges- Dez/2024
ALRN islativa de concessao de titu- mento Interno da tio Tecnoléaica e
g los e honrarias. ALRN. °9
Inovagao.
x Procuradoria- . x Diretoria de Ges-
Representacéo e ~ | Aposentadorias por Lotacdo de novos x
judicial da Qis;)essoramento jun cGui;i:cfrinEe- forca de determina- 10 5,15 | 51,5 |servidores parasubs- | Abr/2024 ;?gcﬂerai;%isig?ég- Dez/2024
ALRN - ¢do do TCE/RN. tituicao.
gislativa ral.
~ Procuradoria- A.USé'f‘CiaP' 5 D) Implantacgéo do setor . .
Representacao Geral e Pro- fiscalizacdo e con- e CONSeCUCio das ati- Diretoria-Geral e
judicial da Consultoria Juridica . trole externo a ser 8 7,9 63,2 . ¢ Jul/2024 | Procuradoria-Ge- | Dez/2024
curadoria Le- ; vidades de controle
ALRN S exercido pela ral.
gislativa ALRN externo.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Principais
Processos

Subprocesso / Ativi-

dade

Unidade
Responsavel

Eventos de Risco

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

Pro-
babili-
dade

Im-
pacto

Nivel
de
Risco
1la
100)

Descricdo da acdo

Data do
Inicio

Responsabili-

dade

Prazo

Suporte ao pro-
cesso legislativo

Apoio & execugdo das
atividades parlamenta-

res

Diretoria Le-
gislativa

Elevada quantidade
de projetos aguar-
dando a deliberacdo
do Plenério.

10

7.4

74,0

Desenvolver o pro-
jeto "Transparéncia
em NUmeros" que
exibird o quantitativo
de proposicoes exis-
tentes nas seguintes
situagdes: total de
Processos Legislati-
VOs em tramitacao na
ALRN; nimero de
Processos Legislati-
VOS em processa-
mento na Diretoria
Legislativa; nimero
de Processos Legis-
lativos em tramita-
¢ao nas Comissdes;
naumero de Processos
Legislativos aguar-
dando incluséo em
pauta; e nimero de
Processos Legislati-
vos aguardando san-
cao/veto do Poder
Executivo. Desen-
volver notificacdo no
sistema e-Legis, para
cada Gabinete pro-
positor, vinculada &
situacdo processual

doria
Ago/2024

Diretoria Legisla-
tiva, Coordena-

de Suporte

Legislativo, Dire-
toria de Gestao
Tecnolbgica e

Inovacgao.

Ago/2025




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Principais
Processos

Subprocesso / Ativi-
dade

Unidade
Responsavel

Eventos de Risco

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

Pro-
babili-
dade

Im-
pacto

Nivel
de
Risco
1la
100)

Descricdo da acdo

Data do Responsabili-

Inicio

dade

Prazo

"aguardando inclu-
sdo em pauta” ou
"aguardando inclu-
580 em pauta de ses-
s80 secreta”.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
dade pacto (la Inicio dade
100)
Estruturar a Consul- Diretoria | egisla-
toria (sugere-se apro- t'w.’" Coordena-
Coordenado- imadamente 3 bro- doria de Consul-
Suporte ao pro- | Consultoria Legisla- | ria de Con- Producdo legislativa 10 56 56,0 | fissionais) Dese%— AQ0/2024 toria Legislativa, Jan/2027
cesso legislativo | tiva sultoria Le- | de baixa qualidade. ' ' ' g Diretoria-Geral,
C volver consultas/pes- . .
gislativa . - Diretoria de Co-
quisas publicas com S .
a populacio municacao Insti-
' tucional.
Desenvolvimento de
ferramenta gue uti- Diretoria Legisla-
lize da inteligéncia tiva. Coordena-
Avaliaco docu- Coordenado- | Limitacdo da analise artificial sempre que dorizla de Suporte
mental de propo- An_allse de Projeto de | riade Su-_ dg _eX|st9nC|a Eje ma- 8 6.8 54.4 reallzad~a1 a busca por Jul/2025 | Legislativo e Di- Jul/2026
e Lei porte Legisla- | téria andloga a pro- expressoes para . «
sicOes . - i s A retoria de Gestdo
tivo posic¢éo. identificar a existén- >
. L ) Tecnolbgica e
cia de matéria ané- x
. Inovagao
loga no sistema e-
Legis.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade (la
100)
Desenvolvimento de
USRS Diretoria Legisla-
lize da inteligéncia "
L Limitacdo da anélise artificial sempre que I, Coordena-
(A TEED AL Anélise de proje- COBEEIERE: da existéncia de ma- realizada a busca por el97a 6 S
mental de propo- proJ ria de Suporte | .7 " : 8 6,8 54,4 = P Jul/2025 | Legislativo e Di- Jul/2026
L tos de resolucdo L téria analoga a pro- expressoes para - ~
sicoes Legislativo - . o . A retoria de Gestéo
posicéo. identificar a existén- Tecnoléaica e
cia de matéria anéa- Inovagéo
loga no sistema e- ¢
Legis.
Desenvolvimento de
ferramenta que uti- Diretoria Legisla-
lize da inteligéncia .
L - e tiva, Coordena-
— Limitacdo da anélise artificial sempre que i
D CEEL: Anélise de projetos de CopEeEnt: da existéncia de ma- realizada a busca por el97a 6 STt
mental de propo- Projet ria de Suporte | ., . . X 8 6,8 54,4 ~ P Jul/2025 | Legislativo e Di- Jul/2026
. decretos legislativos L téria analoga a pro- expressoes para ; x
sicoes Legislativo e : e L A retoria de Gestéo
posicao. identificar a existén- Tecnoléaica e
cia de matéria ana- gl
. Inovagao
loga no sistema e-
Legis.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

Lo . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Desenvolvimento de
ferramenta que uti- Diretoria Legisla-
lize da inteligéncia "
L Limitacdo da anélise artificial sempre que I, Coordena-
(A TEED AL Andlise de proposta de COBEEIERE: da existéncia de ma- realizada a busca por el97a 6 S
mental de propo- € Proposia de | ;- e Suporte | ., . . X 8 6,8 54,4 ~ P Jul/2025 | Legislativo e Di- Jul/2026
e emenda a constituigdo L téria andloga a pro- expressoes para . «
sicoes Legislativo - . o . A retoria de Gestéo
posicéo. identificar a existén- >
. o . Tecnoldgica e
cia de matéria ana- ~
| " ) Inovagao
0ga no sistema e
Legis.
Auséncia de compi- Realizar aditivo con-
lagéo, consolidagdo tratual ou novo con-
Coordenado- | € publicizacéo, por trato para compilar,
Gestio do pro- Processamento e pu- ria de Con- meio do site Leis Es- consolidar e publici- Coordenadoria de
0 Pro blicacdo de proposi- . taduais, das Resolu- 10 5,7 57,0 | zar as Resolucdes e Abr/2024 | Consultoria Le- Abr/2026
cesso legislativo | . sultoria Le- ~ e .
coes —— coes e Decretos Le- Decretos Legislati- gislativa.
gislativa S -
gislativos produzi- vos da Casa por
dos por esta Casa meio do site Leis Es-
Legislativa. taduais.
S:HUeEs € o) - Diretoria de Ges-
. . mensionamento da x
e Organizacéo de con- Dl el Déficit no quadro de forca de trabalho da EDEDE P
selecéo e aloca- g ,9 - Gestdo de . quag 8 9,4 75,2 ¢ ) L Fev/2025 | Diretoria Admi- Fev/2027
x cursos publicos servidores efetivos ALRN; b) viabili- Lo .
cao de pessoal Pessoas nistrativa e Fi-

dade para realizacéo
de concurso publico.

nanceira




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Desenvolvimento de Implementacéo defi- Diretoria de Ges-
Desenvolvimento | competéncias (técni- | Escola Fja As- | ciente de programas 10 6.6 66.0 Elaborar o lnv_entarlo Jul/2024 tdo de Pessoas e out/2024
de pessoal cas e comportamen- sembleia de desenvolvimento de Competéncia Escola da Assem-
tais) de competéncias bleia
Diretoria de
Gestéo de
Pessc_)as, bl Né&o elaboragéo de Realizacéo das ade-
x . retoria de Po- L ~ - . .
Qualidade de Promocgéo _dq quali- liticas Com- Laudos Técnicos de quacdes sugerld_as Diretoria de Ges-
4 dade, medicina e segu- Seguranca no Traba- 8 6,7 53,6 | nos laudos técnicos Ago/2024 | tdo de Pessoas e Ago/2027
vida no trabalho plementares e ; ~ : N
ranca do trabalho Nicleo de Iho, LTCAT, PGR e de situacoes de ris- Presidéncia
Qualidade de outros cos.
Vida no Tra-
balho




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Elaboracdo dos Lau-
dos em conformi-
dade com as exigén-
Diretoria de < . cias do e-Social: Pro-
A N&o cumprimento -
Gestdo de ~ grama Gerencia-
.| das adequagdes su- .
Qualidade de Mapeamento de risco EIZ S;%aessu':l_]' geridas nos Laudos 8 56 448 EgeGnlt?o)'dlgr?Srgcrﬁa Abr/2024 Diretoria de Ges- Dez/2024
vida no trabalho |a saude . Técnicos de identifi- ' ' , Frogra tdo de Pessoas
lidade de x . Controle Médico Sa-
. cacdo de riscos no - :
Vida no Tra- ambito da ALRN Gde Ocupacional
balho (PCMSO) e o Laudo
Técnico das Condi-
¢cdes do Ambiente de
Trabalho (LTCAT).
Procurado- Elaboracéo de Pro-
ria Previden- jeto de Resolucéo
ciaria, Direto- para normatizar a
Gerenciamento | Encaminhamento ria de Gestdo Leqislacio estadual concesséo de benefi-
dos beneficios de auxilio de assistén- | de Pessoas e glslac: 10 6,1 61,0 | cios pelo afasta- Jan/2025 Mesa Diretora Jul/2025
X s N desatualizada o
previdencidrios | cia & salde Coordenado- mento temporario do
ria de Remu- servidor ocupante de
neracdo e Be- cargo efetivo da
neficios ALRN
Elaboracéo de Pro-
Procurado- jeto de Reso_lu(;ao
_ _ ria Previden- para normatizar a )
Gerenciamento | Concessdo de licen- ciaria e Dire- | Legislacsio estadual concessao de benefi-
dos beneficios cas maternidade, ado- - glslac: 10 6,1 61,0 | cios pelo afasta- Jan/2025 Mesa Diretora Jul/2025
X i ~ . toria de Ges- | desatualizada .
previdencidrios | ¢do e guarda judicial x mento temporario do
tdo de Pes- .
servidor ocupante de
soas .
cargo efetivo da
ALRN




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel babili Im- : . x ~ Data do Responsabili-
abili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
dade pacto (la Inicio dade
100)
Desenvolver estraté-
gias de planejamento Coordenadoria de
Coordenado- | Falta de insumos e para tornar mais cé- Saude e Segu-
Servigos de sa- | Atendimento meé- ria de Salde e | medicamentos para lere e eficaz a aquisi- ranca do Traba-
Ude e bem-estar | dico ambulatorial Seguranca do | suprir a necessidade W . il ¢ao de insumos, sem g lho e Coordena- AR
Trabalho do setor que haja interrupcao doria de Compras
da oferta e risco de e Patriménio
desabastecimento.
Esclarecer sobre a
importancia de um
setor com melhor in-
fraestrutura (espaco
mais amplo, funcio-
nal e equipado. com
mais salas e sem in-
o e
Coordenado- | Estrutura fisica defi- rais) e solicitar tal Saude(zj e Segtl)J—
Servigos de sa- | Atendimento mé- ria de Salde e | ciente para atendi- A . ranca do Traba-
Ude e bem-estar | dico ambulatorial Seguranca do | mentos médicos am- 8 ol e e§pa§0 gadlenls_trla- Agol2024 Iho e Diretoria aizl
Trabalho bulatoriais t(;i?/C; atasa Legisia- Administrativa e
. Financeira
Realizar reforma do
espacgo atualmente
utilizado ou a mu-
danga para um novo
local adequado ao
bom funcionamento
para um atendimento
de qualidade




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
dade pacto (la Inicio dade
100)
Diretoria-Geral,
e R
Controle e acompa- ¢do Orcamen- | Falta de integracdo d(f dg;t;algﬁaeggg\?;r nanceira, Coorde-
Contabilidade e | nhamento de resulta- | taria e Finan- | entre os sistemas fi- poderes p - nadoria de Exe-
. ~ . - : 8 8,4 67,2 | amigracdo dos siste- | Abr/2024 ~ Dez/2024
Finangas dos da gestéo orca- ceira e Dire- | nanceiro do Execu- mas com a realizacio cucdo Orcamen-
mentaria e financeira | toria Admi- | tivo e ALRN -allzag taria e Financeira
nistrativa e Ale gz 41D (gt e Diretoria de
. . ¢ao de base de dados x :
Financeira Gestdo Tecnold-
gica e Inovacdo
Auséncia de encami-
Desenvolvimento SSELE R 5 | MITEITTENTIOS GES €6 Elaborar o Plano de Escola da Assem-
da formag&o edu- | Planejamento de Sl TTEMAED €72 ETEDE ¢ Capacitacdo Anual bleia e Diretoria
. a0 € ane) L e Diretoria de | formacdo ao setor 10 6,2 62,0 P ¢ ' Jul/2024 x Dez/2027
cacional continu- | acGes educacionais x o com as lacunas de de Gestdo de Pes-
Gestdo de académico para um o
ada . o competéncias. soas
Pessoas planejamento prévio

e eficaz da EALRN




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- Umda@e Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Incentivo ao Elaborar checklist e
aperfeicoamento _ | Atraso na publicagéo atualizar cronograma i
cultural, educaci- | Produgdo cientifica =zl _da = do periddico cienti- 10 4,95 | 49,5 |das atividades e efe- | Abr/2024 Escola da_Assem Dez/2024
L sembleia . - S bleia
onal e cienti- fico tivar a publicacdo do
fico da sociedade periddico cientifico.
Baixa participacéo e Elaborar Edital e
. . =zl d QS engajamento dos criar comissao de Escola da Assem-
el CAEMRATED 612 il I funcionérios no uso avaliadores dos can- bleia e Diretoria
mento de conhe- | banco interno de talen- | e Diretoria de - 10 5,45 54,5 . gl Mai/2024 L - Dez/2024
. . do banco interno de didatos para habilita- Administrativa e
cimentos tos Gestdo de . .
talentos da escola le- los ao banco de ta- Financeira
Pessoas S
gislativa. lentos
e
Elaboracdo de minu- | Coordenado- | Trabalhar com ins- . - Diretoria Admi-
< : sive com convites a Lo .
Gestdo de contra- | tas de termos contratu- | ria de Com- | trumentos contratu- o . nistrativa e Fi-
A . A . . . 8 5,05 40,4 | outros 6rgaos, reuni- | Jun/2024 . - Dez/27
tos e convénios | ais, convénios e outros | pras e Patri- | ais provenientes de ~ o nanceira e Dire-
" - o des periddicas com . x
congéneres monio outros 6rgaos. toria de Gestao

equipe da Diretoria-
Geral da Presidéncia;

de Pessoas




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco
Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Diretoria-Geral,
Procuradoria-Ge-
. | Coordenado- | Fornecedor descum- ral, Diretoria Ad-
Gestdo de mate- Cont.ro.le ke b‘.”?s patri- ria de Com- | pre prazos de en- Adotar o sistema ca- ministrativa e Fi-
e ... | moniais (mobilia- . . 10 6,15 61,5 Jul/2024 . Dez/2027
riais e patriménio | . = . TRA pras e Patri- | trega ou desiste do dastro de reserva nanceira e Coor-
rio e imobiliario) A ~ i
monio pregéo. denadoria de
Compras e Patri-
monio
Averiguar a viabili-
dade de:
1. refazer a pesquisa
Oferta de produtos dﬁeprigcé’uggsrzgdrze_
de baixa qualidade. ?horp ualidade pos-
Fornecedores costu- g P
le de b . | Coordenado- . q sam ser oferecidos denadoria d
Gestdo de mate- Cont_ro_ € g€ bens patri- ria de Com- | mam sUgerir progu- pelas empresas; CeaEneeliE €
- .. [ moniais (mobilia- . tos mais baratos, ndo 10 5,65 56,5 . . ’ Abr/2024 | Compras e Patri- Dez/2027
riais e patriménio | . = . S pras e Patri- X 2. indeferimento da- -
rio e imobiliario) A se atentando as espe- monio
monio e o - quelas marcas de
cificacfes contidas >
no Termo de Refe- DIOEULEE EUE -
réncia ram usadas pelo or-
' géo e que sdo reco-
nhecidamente inade-
quadas ou de baixa
qualidade.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L .. . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- UnldaQe Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o Prazo
pacto Inicio dade
dade 1la
100)
Diretoria Admi-
Coordenado- A alta direcdo da nistrativa e Fi-
ria de Com- casa precisa entender nanceira, Coorde-
Gestdo de mate- | Descarte de bensin- [P35 € i Actimulo de materi- BN MEEESTE 3 EEIOITEEE [T
- L o monio e Dire- | .. P 10 4,75 | 47,5 |urgente providenciar | Jan/2024 | estrutura, Logis- Dez/2025
riais e patrimonio | serviveis . - ais inserviveis ' : .
toria Admi- um ambiente ade- tica e Sustentabi-
nistrativa e quado para a guarda lidade e Coorde-
Financeira dos bens materiais nadoria de Com-
pras e Patrimonio
Criagdo e capacita-
¢do de uma equipe
multidisciplinar para
elaboracdo de TRs;
x Coordenado- | Contratacdo de em- elaboracéo de orca- Diretoria Admi-
Elaboracéo de termos | - ~ . . . .
Arquitetura e en- | de referéncia para con- ria de Infraes- | presas que ndo cum- men@o_s, anahsp d_e nlstrfatlva e Fi-
: ~ trutura, Lo- pram o contrato a 8 9,3 74,4 | qualificacdo tecnica, Jul/2024 | nanceira e Procu- | Dez/2025
genharia tratacdo de obras e ser- | .. Lo B o ; o
. : gistica e Sus- | contento (técnica, juridica, econémica e radoria Adminis-
vigos de engenharia I~ X o x .
tentabilidade | prazo) financeira; gestdo e trativa
fiscalizacdo de con-
tratos na area de
obras e servicos de
engenharia.
Auséncia de revisao Aguardar apresenta- Diretoria Legisla-
Manutencdo da atuali- | Coordenado- |do RI que permita as ¢ao do relatdrio final tiva, Coordena-
Atuallz_ac_;ao de zacdo do Regmen_to~ ria de Su-_ a_dequa(;oes necessa- 10 5.9 59.0 do Grupo _d_e Traba- Mai/2024 doria d(_e Su? Dez/2024
normativos Interno e Constituicdo | porte Legisla- | rias para manter a Iho e viabilizar as porte Legislativo
Estadual tivo normativa atuali- atualizagdes aprova- e Procuradoria
zada. das pela Casa. Legislativa.




Identificacdo do Riscos

Célculo do Risco

Inerente

Nivel de Risco Atual
(Risco Inerente)

Plano de Acdo

L . . Nivel
Principais Subprocesso / Ativi- Umda@e Eventos de Risco Pro- de N
Processos dade Responsavel o Im- : . x ~ Data do Responsabili-
babili- Risco | Descricdo da acéo o dad Prazo
dade pacto (la Inicio ade
100)
Sugere-se que a Ou-
vidoria solicite, peri-
odicamente, a revi-
Transparéncia e x inf Coordenado- | Atraso na atualiza- S310/ 06 G2 03 B D!retorla Legisla-
ublicidade das P[estagao,de.ln Orma- 1 1ia de Su- cao da carta de servi- cos dos se_:tore_s desta tlvg, Coordena-
gtividades arla- | S0€s @0 publico em ge- orte Ledisla- | cos da Diretoria Le- 8 59 47,2 | Casa Legislativa, de | Ago/2024 | doria de Suporte | Ago/2025
p ral p g ¢

mentares

tivo

gislativa.

modo que a Diretoria
Legislativa possa
planejar e encami-
nhar a atualizacéo de
seu documento.

vidoria.

Legislativo e Ou-
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