ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Palacio José Augusto
- Praca Sete de Setembro S/N - Centro - Natal/RN -

EDITAL DO PREGAO
PRESENCIAL N.° 21/2014
PROCESSO N° 676/2014

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE,
inscrita no CNPJ/MF n° 08.493.371/0001-64, sediada na Praca Sete de Setembro,
S/N, Cidade Alta, Natal/RN, através do(a) Pregoeiro(a), designado(a) pelo o ATO N°
043/2014, de 07/01/2014, publicado no Diario Oficial do Estado, edi¢bes de:
10/01/2014 e 12/02/2014, comunica aos interessados que realizara as 09:00 do dia
29 de outubro de 2014 (quarta-feira), na ALA DAS COMISSOES PERMANENTES
PLENARIO 01, situada no 2° Andar deste Orgéo, licitacdo na modalidade PREGAO
PRESENCIAL, do tipo Menor Prego Por Item conforme PROCESSO
ADMINISTRATIVO N° 676/2014, nos termos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002
e subsidiariamente as normas constantes na Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993,
com as devidas alteracfes, e as condicfes e exigéncias estabelecidas neste Edital.

1-DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo tem como objeto o Registro de Precos para eventual
contratacdo de empresa para aquisicao de solucéo de software para protecao
completa corporativa contra virus e codigos maliciosos, e que contemple
mecanismo de protecdo, conforme as especificacdes e condi¢cdes descritas no
anexo | deste edital, para atender a demanda da Assembleia Legislativa do Estado
do Rio Grande do Norte,

1.2 - Integram este edital, dele fazendo parte como se transcritos em seu corpo, 0s
seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il — Modelo de Declaracdo Conjunta (Declaracdo de cumprimento das
condicbes de Habilitacdo nos termos do inciso VIl do art. 4° da Lei 10.520/02 e
Declaragcéo de empresa que se enquadra na Lei Complementar 123/2006 (Lei Geral
das Micro e Pequenas Empresas).

Anexo Il — Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Trabalhador Menor (inciso
XXXIIl do Art. 7° da Constituicdo Federal)

Anexo IV — Modelo de apresentacdo de proposta

Anexo V — Modelo de Ata de Registro de Precos

Anexo VI — Minuta do Contrato

2 - DA PARTICIPACAO E DAS CONDICOES
2.1 - Poderéao participar deste Pregdo Presencial as empresas, do ramo de atividade
compativel ao objeto ora licitado, que apresentarem, no dia, hora e local fixados no

preambulo deste instrumento a(o) Pregoeiro(a):

a) Declaragcdao de Cumprimento das Condicdes de Habilitacdo (Anexo II), em
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separado dos envelopes n.°s 1 e 2;
b) Os envelopes devidamente fechados e opacos contendo os caracteres da forma a
seguir:

ENVELOPE 01 - PROPOSTA DE PRECO

P. Presencial n.° 21/2014

Razao Social da empresa:

CNPJ/MF:

Data e hora da abertura: 29 de outubro de 2014 (quarta-feira) as 09:00 horas.

ENVELOPE 02 - HABILITACAO

P. Presencial n.° 21/2014

Razao Social da empresa:

CNPJ/MF:

Data e hora da abertura: 29 de outubro de 2014 (quarta-feira) as 09:00 horas.

2.2 - Decorrido o horario supracitado a abertura do procedimento licitatério, o(a)
Pregoeiro(a), a seu exclusivo critério, poderd conceder tolerancia de até 10 (dez)
minutos para o inicio da sessao. Apés o(a) Pregoeiro(a) declarar encerrado o prazo
de recebimento dos envelopes, nenhum outro seré aceito.

2.3 - N&o sera permitida a participacdo de empresas sob a forma de consorcio, bem
como a sub-contratacdo do objeto deste Edital, ficando sob a inteira
responsabilidade do licitante contratado o cumprimento de todas as condicbes
contratuais, atendendo aos requisitos técnicos e legais para esta finalidade.

2.4 - Nao poderdo participar da presente licitacdo empresas cuja faléncia ou
concordata tenha sido decretada, que estejam em concurso de credores, em
dissolucdo ou em processo de liquidacdo ou que estejam cumprindo suspenséao
temporaria de participacdo em licitacdo e/ou com impedimento de contratar com a
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte; que tenham sido
declaradas iniddéneas para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica.

2.5 - Todos os documentos deverao ser entregues impressos por qualquer processo,
sem rasuras, ressalvas ou entrelinhas, devendo aqueles que n&o forem
apresentados em papel timbrado trazerem a razdo social ou denominagéo social do
emitente.

2.6 - A solicitacdo de esclarecimento de duvidas a respeito de condigBes deste Edital
e de outros assuntos relacionados a presente licitacdo deverdo, de preferéncia, ser
efetuados pelas empresas interessadas em participar do certame pelo e-mail
pregaoalrn@rn.gov.br ou telefone/fax 3232-9748, até o 2° (segundo) dia atil que
anteceder a data estabelecida no preambulo deste instrumento convocatoério para a
sessao de recebimento e abertura dos envelopes proposta de preco e habilitagao.
2.7 - A auséncia de dizeres na parte externa do envelope nao constituira motivo para
desclassificacdo da licitante que podera regulariza-lo no ato da entrega.

2.8 — Caso, eventualmente, ocorra a abertura do Envelope n° 02 (Habilitacdo) antes
do Envelope n.° 01 (Proposta de Preco), por equivoco, serd novamente lacrado sem
analise de seu conteudo e rubricado o lacre por todos os presentes.
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3 - DO CREDENCIAMENTO
3.1 - A partir das 09:00 do dia marcado para abertura da Sessédo Publica, indicado
no preambulo deste edital e na presenca do(a) Pregoeiro(a), a licitante podera se
apresentar para credenciamento por um representante legal. Para tanto, sera

OBRIGATORIA a apresentacdo de COPIA dos seguintes documentos:
a) CARTEIRA DE IDENTIDADE ou outro documento equivalente. Serao
considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Ministérios
Militares; pelas Secretarias de Seguranca Publica e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; érgaos fiscalizadores de exercicio de profissdo (Ordens, Conselhos, etc);
Passaporte (ainda valido), certificado de reservista, carteiras funcionais do Ministério
Publico e da Magistratura, carteiras funcionais expedidas por érgéo publico que, por
Lei Federal, valem como identidade; carteira de trabalho e carteira nacional de
habilitacdo (somente o modelo novo, com foto).
b) PROCURACAO ou documento que COMPROVE OS NECESSARIOS PODERES
PARA PRATICAR TODOS OS ATOS PERTINENTES AO CERTAME, em nome da
proponente.
NO CASO DE PROPRIETARIO, SOCIO-ADMINISTRADOR, DIRIGENTE OU
ASSEMELHADO DA EMPRESA PROPONENTE, é suficiente a apresentacdo da
copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social (ou documento equivalente), no qual
deverd constar os poderes necessarios para exercerem direitos e assumirem
obrigacbes em decorréncia de tal investidura. Se o representante for socio nao
detentor de poderes para, isoladamente, formular propostas ou praticar atos de
administracdo, os demais socios participantes da administracdo, conforme dispuser
o instrumento de constituicAo da empresa, deverdo outorgar-lhes os poderes
necessarios.
c) ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO ou CONTRATO SOCIAL em vigor e demais
alteracdes; ou ato constitutivo consolidado e aditivo(s) posterior(es), devidamente
registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais. No caso
de Sociedades por Ac¢des, além dos documentos ja citados, acompanhado dos
documentos de eleicbes de seus administradores e sua devida publicacdo na
imprensa oficial; E APRESENTACAO DE,
d) DECLARACAO dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de
habilitacdo, conforme MODELO DO ANEXO II.
e) Além dos documentos exigidos acima, a licitante que for MICROEMPRESA ou
EMPRESA DE PEQUENO PORTE, consoante os beneficios concedidos pela Lei
Complementar 123/06, de 15 de dezembro de 2006, comprovara esta condi¢cdo por
meio de declaragao, assinalando com “x” a opgéo correspondente no MODELO DO
ANEXO Il deste Edital.
3.2 - Caso o Contrato Social ou o Estatuto determine que mais de uma pessoa
deva assinar o credenciamento para o representante da empresa, a falta de
qgualquer uma delas invalida o documento para os fins deste procedimento
licitatorio.
3.3 - Os documentos para credenciamento de que trata essa clausula, deverdo vir
FORA DOS ENVELOPES de PROPOSTA e DOCUMENTAQAO, EM ORIGINAIS
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OU FOTOCOPIAS, sendo estas autenticadas por tabeliio de notas, pelo(a)
Pregoeiro(a) ou por qualquer membro da Equipe de Apoio neste caso nos termos do
item 5.3, alinea “e” deste Edital.
3.4 - A falta de apresentacao ou a apresentacado dos documentos de credenciamento
em desacordo com esta clausula ou a auséncia do representante, impedira a
licitante de participar dos lances verbais, da negociacéo de precos, de declarar a
intencdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de interposicdo de recursos,
valendo, contudo, para todos os efeitos, os termos de sua proposta escrita; salvo
apresentacdo de documento de credenciamento valido no transcorrer da sessao,
que habilitara o representante para os atos posteriores a entrega desse documento.
3.5 - O representante inicialmente credenciado podera ser substituido por outro
também devidamente credenciado.
3.6 — A empresa licitante que participe do certame sera permitida o credenciamento
de apenas um representante legal sendo vedada a participacdo de qualquer pessoa
representando mais de um licitante, salvo na hip6tese de que tais licitantes ndo
estejam concorrendo para 0s mesmos itens do certame.
3.7 - Os interessados que enviarem 0s seus envelopes de proposta comercial e
documentacdo sem representante(s) credenciado(s) devera(ao) remeter(em), FORA
DOS ENVELOPES N.%°s 01 e 02, a declaracao que trata o item 3.1, alinea “d”.
3.8 - Concluido o credenciamento dos representantes, serd assinada a LISTA DE
PRESENCA com a identificacdo de todos os credenciados.
3.9 - Todos os representantes das empresas deverdo permanecer no local da
sessdo até o termino dos procedimentos para assinatura da ata.

4 - DA PROPOSTA

4.1 - A proposta devera ser apresentada através do ENVELOPE 01, devidamente
fechado, preenchendo os seguintes requisitos:

a) Ser impressa em 01 (uma) via, numerada, sem rasuras, emendas, ressalvas ou
entrelinhas, conter a identificacdo da empresa, endereco, telefone, nimero do
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ/MF, rubricadas todas as folhas,
datada e assinada a ultima pelo representante legal.

b) Especificacdo detalhada do objeto cotado, com indicacdo da quantidade,
modelo e/ou marca, de todo(s) o(s) item(ns)/lote(s) ofertado.

c) Cotacao dos precos expressos na moeda corrente nacional, em algarismos e por
extenso, (apenas do valor total da proposta).

d) Nos precos cotados deverdo estar neles incluidas todas as despesas: impostos,
taxas, fretes, seguros e demais encargos, de qualquer natureza, que se facam
indispensaveis a perfeita execucdo do objeto, ja deduzidos os abatimentos
eventualmente concedidos.

4.2 - Em nenhuma hipotese podera ser alterado o conteido da proposta
apresentada, seja com relacdo a preco, pagamento, prazo ou qualquer condi¢do que
importe modificagcdo dos termos originais, ressalvadas apenas aquelas destinadas a
sanar evidentes erros materiais ou omissoes, alteragdes essas que serdo avaliadas
pelo(a) Pregoeiro(a).

4.3 - Serao corrigidos automaticamente pelo(a) Pregoeiro(a) quaisquer erros
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aritméticos e o preco global da proposta, se faltar.
4.4 - A simples participagao no certame implica em:
a) Aceitacdo de todas as condi¢cdes estabelecidas neste Pregdo Presencial.
b) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, contados da data de
entrega dos envelopes.
c) Compromisso da licitante de entregar o material no local especificado no Anexo |
(Termo de Referéncia) deste Edital, pelo valor resultante de sua proposta ou do
lance que a tenha consagrado vencedora, conforme o caso.
d) Que o prazo de garantia do objeto e suporte técnico de acordo com as condicdes
estabelecidas neste edital.
4.5 - Os precos apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento
seréo de exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo, neste caso,
o direito de pleitear qualquer alteracao.
4.6 — A falta de data e/ou rubrica e/ou assinatura nas declara¢gbes expedidas pela
prépria licitante ou na proposta poderdo ser supridas pelo representante legal
presente a reunido de abertura dos envelopes Proposta de Preco e Habilitagdo com
poderes para esse fim.
4.7 - A falta do CNPJ/MF e/ou endereco completo podera também ser preenchida de
acordo com os dados constantes dos documentos apresentados dentro do envelope
de “habilitagao”.

5 - DA HABILITACAO

5.1 - Para fins de habilitacdo no presente certame devera ser apresentada, atraves
do envelope n.° 02, obrigatoriamente, a seguinte documentacgao:

5.1.1 - HABILITAGCAO JURIDICA:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual (Requerimento de Empresario).
b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais; e, no caso de sociedades por acgodes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores e sua devida
publicacdo na imprensa oficial. No caso de alteracdes serd admitido o Estatuto ou o
Contrato Social consolidado e aditivos posteriores, se houver.

c) Inscrigéo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio.

d) DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir
5.1.1.1 - Caso ja tenham sido apresentados no momento do credenciamento para
este Pregao, os documentos relacionados nas alineas “a” a “c” do item anterior ndo
precisardo constar do envelope de habilitacao.

5.1.2 - QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Apresentar 1 (um), ou mais, ATESTADO ou DECLARACAO de capacidade
técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante fornece ou forneceu objeto pertinente e
compativel com o deste Pregéo.

5.1.3 - QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de FALENCIA ou RECUPERACAO JUDICIAL pelo Distribuidor
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da sede da Licitante, expedida nos ultimos 30 (trinta) dias.
5.1.4 - REGULARIDADE FISCAL
a) Comprovante de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ,
expedido pela Receita Federal.
b) Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de Débito — CND,
fornecida pelo Instituto Nacional de Seguro Social - INSS.
c) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal.
d) Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de Débitos
relativos aos TRIBUTOS FEDERAIS e a DIVIDA ATIVA DA UNIAO, emitida pela
Secretaria da Receita Federal.
e) Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de DEBITO DO ESTADO
do domicilio ou sede do licitante.
f) Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) quanto & DIVIDA ATIVA
DO ESTADO, expedida pela Procuradoria-Geral do Estado, para as empresas
inscritas no Estado Rio Grande do Norte.
g) Certiddo Negativa de TRIBUTOS DO MUNICIPIO, da sede da LICITANTE.
h) Certiddo Negativa de DEBITOS TRABALHISTA — CNDT.
5.1.5 - DECLARACAO DO MENOR:
a) Declaracdo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal
empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da
Constituicao Federal, conforme MODELO DO ANEXO IIl.
5.2 - Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo
deverdo estar em nome da licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ/MF
e endereco respectivo, observando-se que:
a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deveréo estar em nome da matriz;
ou
b) se a licitante for a filial, todos os documentos deveréo estar em nome da filial;
c) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
5.3 — Os documentos exigidos neste Edital poderdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por membro
da Equipe de Apoio/Pregoeiro(a) ou publicacdo em Orgéo da imprensa oficial e:
a) Serdo aceitas somente copias legiveis.
b) Nao seréo aceitos os documentos cujas datas estejam ilegiveis ou rasuradas.
c) O(a) Pregoeiro(a) reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que houver divida e/ou julgar necessario.
d) Os documentos necessarios a participacado na presente licitacdo poderéo
ser apresentados em original, ou por qualquer processo de cépia, autenticada
por cartorio competente, ou publicacdo em 6rgéo da imprensa oficial, no caso
de copias, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia, na
sesséo, pelo(a) Pregoeiro(a) ou sua equipe de apoio.
e) A apresentacdo de copias de documentos sem autenticacdo desacompanhados
do original implicara na inabilitacdo/desclassificacéo da licitante.
5.4 - Os modelos anexados ao edital servem apenas como orientacdo, nao sendo
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motivo de impedimento, inabilitacdo ou desclassificacdo, a apresentacdo de
declaracbes que sejam elaboradas de forma diferente e que contenham os
elementos essenciais.
5.5 - Os documentos exigidos e apresentados para habilitagdo, obtidos através de
sites, poderao ter sua autenticidade verificada via internet, no momento da fase de
habilitacao.
5.6 - Havendo alguma restricAo na comprovacdo da regularidade fiscal, as
microempresas e empresas de pequeno porte terdo prazo adicional de 02 (dois) dias
Uteis, contados da decisdo do(a) Pregoeiro(a) que declarar a empresa vencedora do
certame, para a regularizagdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do
débito, bem como emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.
5.7 - A nao-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior,
implicard inabilitagcdo da licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital,
sendo facultado a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura
do contrato, ou propor a revogacgao deste Pregao.
5.8 - As licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte deverdo
apresentar, sob pena de inabilitacdo, toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovagéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente restrigoes.

6 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DO PROCEDIMENTO

6.1 - O julgamento das propostas far-se-a por critérios objetivos de Menor Preco
Por Item, desde que sejam atendidos os requisitos estabelecidos neste Edital,
sendo, portanto, desclassificadas pelo(a) Pregoeiro(a) as que estiverem em
desacordo.

6.2 - O(a) Pregoeiro(a) classificara, para fase de lances verbais, a proposta que
oferecer o menor preco e as propostas de valores de até 10% (dez por cento)
superiores aguela de menor preco, desde que apresentadas em conformidade com o
Edital.

6.3 - Nao havendo pelo menos 03 (trés) propostas na condi¢cado definida no item
anterior, o(a) Pregoeiro(a) classificara as 03 (trés) melhores propostas, quaisquer
gue sejam os precos oferecidos, desde que compativeis com os precos praticados
no mercado.

6.4 - Se duas ou mais propostas escritas, em absoluta igualdade de condicdes,
ficarem empatadas, serd observado primeiramente o disposto no inciso Il, do § 2°,
do art. 3°, da Lei n.° 8.666/93, e, caso permaneca 0 empate, sera efetuado sorteio,
durante a propria sesséo publica, na presenca dos licitantes interessados.

6.5 - As licitantes com propostas escritas classificadas para a fase de lances verbais,
serdo convocadas para apresentacdo de lances verbais e sucessivos de valores
distintos e decrescentes em relagcdo ao menor lance ofertado.

6.6 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo(a)
Pregoeiro(a), implicara a exclusdo da licitante da fase de lances e na manutencgéo do
altimo preco apresentado pelo licitante.

6.7 - E vedada a oferta de lance com vista ao empate.
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6.8 - ApGs a fase de lances e da negociacdo, se a proposta mais bem classificada
nao tiver sido ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver
proposta apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até
5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:
a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos apdés a convocacgdo, apresentar nova proposta inferior
aguela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu
favor o objeto deste Pregéao.
b) Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, ha
forma do subitem anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que
porventura se enquadrem na hipétese desta condicdo, na ordem classificatoria, para
0 exercicio do mesmo direito.
c) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nesta
condicdo, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro poderé apresentar melhor oferta.
d) A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos
apos a solicitacdo do(a) Pregoeiro(a), sob pena de preclusao.
e) O(a) Pregoeiro(a) podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento
da licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte.
6.9 - Na hipotese da ndo-contratacdo nos termos previstos na condi¢cdo anterior, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.
6.10 - A proposta ou lance que apresentar valor simbdlico, irrisério ou igual a zero
ser& desclassificada.
6.11 - Serdo desclassificadas as propostas cujos precos estejam excessivos ou
manifestamente inexequiveis, comprovado através de pesquisa mercadoldgica
constantes nos autos.
6.12 - O(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta classificada em primeiro lugar, quanto
ao objeto e valor, decidindo motivadamente pela sua aceitabilidade em conformidade
com os termos do Edital. Apés esse ato, sera encerrada a etapa competitiva, sendo
as ofertas ordenadas pelo critério de menor preco.
6.13 - Nao sera considerada qualquer oferta ou vantagem nao prevista neste Edital.
6.14 - Constatado o atendimento pleno da proposta e da habilitagdo de
conformidade com os termos editalicios, sera declarado vencedor, sendo-lhe em
seguida adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta, caso nao haja
apresentacao de recurso ao julgamento do(a) Pregoeiro(a).
6.15 - Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias
habilitatérias, o(a) Pregoeiro(a) examinara as ofertas subsequentes e a qualificacéo
das licitantes, na ordem de classificacdo, assim sucessivamente, até a apuracéo de
uma proposta que atenda exigéncias do edital, sendo o respectivo proponente
declarado vencedor.
6.16 - O(a) Pregoeiro(a) podera negociar diretamente com o proponente para que
seja obtido um preco melhor.
6.17 - Apé6s divulgado a licitante vencedora a proposta escrita da licitante nao
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credenciada sera incluida, também, no rol das classificadas.
6.18 - Ao termino da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, onde serdo registradas
todas as ocorréncias relevantes e, ao final, sera assinada pelo(a) Pregoeiro(a)
equipe de apoio e os representantes das licitantes.
6.19 - A auséncia do licitante, quando da lavratura da ata, ao final da sesséo
publica, implicara na preclusdo do direito a recurso e na submissédo ao
disposto na ata.
6.20 - Se ndo houver tempo suficiente para a abertura dos envelopes proposta de
preco e habilitacdo em um Unico momento, ou, ainda, se os trabalhos ndo puderem
ser concluidos e/ou surgirem duvidas que ndo possam ser dirimidas de imediato, 0s
motivos serdo consignados em ata e a continuacdo dar-se-4 em sessdo a ser
convocada posteriormente.
6.21 - A interrupcéo dos trabalhos de que trata o item anterior somente dar-se-a, em
qualquer hipotese, antes ou apos a etapa competitiva de lances verbais.
6.22 - Os envelopes ndo abertos e rubricados no fecho, obrigatoriamente, pelo(a)
Pregoeiro(a) e pelos representantes legais das licitantes presentes, ficardo sob a
guarda do(a) Pregoeiro(a) até nova reunido oportunamente marcada para
prosseguimento dos trabalhos.
6.23 - Qualquer reclamacéo devera ser feita durante a reunido pelos representantes
legais das licitantes presentes, mediante registro na ata respectiva.
6.24 - Todas as propostas e o0os documentos de habilitacdo serdo rubricados,
obrigatoriamente, pelo(a) Pregoeiro(a), pela equipe de apoio e pelos representantes
legais das licitantes presentes a sessao deste Pregao.
6.25 - A abertura dos envelopes de proposta de preco e habilitacdo sera realizada
sempre em sessdo publica, devendo o(a) Pregoeiro(a) elaborar a ata
circunstanciada da reunido, que devera obrigatoriamente ser assinada pelo(a)
Pregoeiro(a), pelos membros da equipe de apoio, e pelos representantes das
licitantes presentes a sesséo.

7 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

7.1 - O Pregoeiro(a), caso nao haja recurso ao julgamento do certame, adjudicara o
objeto ao vencedor cuja proposta for considerada mais vantajosa a administracéo
publica.

7.2 - Concluidos os trabalhos, o(a) Pregoeiro(a) encaminhara 0 processo,
devidamente instruido, a apreciacdo do Excelentissimo Senhor Presidente ou
qualquer membro da Mesa Diretora, para expedicdo e publicacdo do ato
homologatdrio.

8 - DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DO RECURSO

8.1 - Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do pregdo. Cabera a(o) Pregoeiro(a) decidir sobre a peticdo no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera
designada nova data para a realizagao do certame.

8.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intenc@o de recorrer com o devido registro em ata da sintese de
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suas razoes, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentacao formal das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contra-razées em igual numero de dias, que comecarao a
correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos;
8.3 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento;
8.4 - Qualquer recurso contra a decisdo do(a) Pregoeiro(a) tera efeito suspensivo.
8.5 - A falta de manifestacao imediata e motivada do licitante importara a decadéncia
do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pelo(a) Pregoeiro(a) ao
vencedor.
8.6 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, 0
Excelentissimo Senhor Presidente ou qualquer membro da Mesa Diretora,
adjudicara o objeto ao licitante vencedor do certame e, em consequéncia,
homologara a presente licitacao.

9 - DOS PROCEDIMENTOS PARA O REGISTRO DE PRECOS.

9.1 - Homologado o resultado da licitacdo, a Assembleia Legislativa/RN, formalizara
a Ata de Registro de Precos com o(s) fornecedor(es) primeiro classificado e, se for o
caso, com os demais classificados, obedecida a ordem de classificacdo e o0s
guantitativos propostos.

9.2 - A Assembleia Legislativa/RN convocaré os fornecedores a serem registrados,
que terdo prazo de até 05 (CINCO) DIAS CORRIDOS, contados da convocacéo,
salvo motivo justificado, e devidamente aceito, para a assinatura da Ata de Registro
de Precos.

9.3 - Como condicao para assinatura da Ata de Registro de Precos, bem como para
as aquisicbes dela resultante, a licitante vencedora deverd manter todas as
condic¢des de habilitagdo de acordo com inciso XIII, Art. 55 do Estatuto de Licitagbes
e Contratos.

9.4 - No caso do fornecedor primeiro classificado, depois de convocado, nao
comparecer ou se recusar a assinar a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das
punicbes previstas neste Edital, sera registrado os demais licitantes, mantido a
ordem de classificagao.

9.5 - A partir da publicacéo da Ata de Registro de Precos no Diario Oficial do Estado,
a(s) licitante(s) se obriga a cumprir, na sua integra, todas as condi¢bes
estabelecidas, ficando sujeita, as penalidades pelo descumprimento de quaisquer de
suas clausulas.

9.6 - Ata de Registro de Pregos tera VALIDADE DE 12 (DOZE) MESES, contados
da assinatura.

9.7 - A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as
contratacdes que deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacédo
especifica para a aquisi¢cao pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro
preferéncia de fornecimento em igualdade de condicdes.

9.8 - Comprovada a redugdo dos pregos praticados no mercado nas mesmas
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condicbes do registro, e, definido o novo preco maximo a ser pago pela
Administracdo, o fornecedor registrado serd convocado pela Assembleia
Legislativa/RN para a devida alteracdo do valor registrado na Ata de Registro de
Precos.
9.9 - O Fornecedor tera seu registro cancelado quando:
a) Nao cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Preco.
b) Nao retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Assembleia Legislativa/RN, sem justificativa aceitavel.
c) O fornecedor que ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipotese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado.
d) Por presentes razdes de interesse publico, devidamente motivado e justificado.
e) Perder qualquer condicdo de habilitacdo ou qualificacdo técnica exigida no
processo licitatorio.
f) For declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administragdo nos termos
da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.
g) Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata de Registro de
Precos, por ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior.
h) For impedido de licitar e contratar com a Administragao no termos da
Lei n°®10.520, de 17 de julho de 2002.
9.10 - A Ata de Registro de Precgo sera cancelada automaticamente:
a) Por decurso de prazo de vigéncia.
b) Quando néo restarem fornecedores registrados.
9.11 - O cancelamento de registro nas hipGteses previstas nesta clausula,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, serd formalizado por despacho do
Excelentissimo Senhor Presidente ou qualguer membro da Mesa Diretora.

10 - DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

10.1 — Apés homologado o resultado deste Pregdo e durante a validade da Ata de
Registro de Precos, a Assembleia Legislativa do Estado Rio Grande do Norte
convocara a(s) licitante(s) vencedora(s) para, no prazo maximo de até 05 (cinco)
dias corridos, assinar o Termo de Contrato e/ou retirar a ordem de servigos, sob
pena de decair o direito & contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste
Edital e no Art. 81 da Lei n°® 8.666/93.

10.2 — O prazo da convocacgdo podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, quando solicitado(s) pela(s) licitante(s) vencedora(s), durante o transcurso
do intersticio inicial, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

10.3 — A assinatura do contrato esta condicionada a verificacdo da regularidade
fiscal da(s) licitante(s) vencedora(s).

10.4 - A licitante vencedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes
propostas, 0s acréscimos ou supressdes que porventura se fizerem necessarios, em
até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado, nos termos do artigo 65,
8§ 1°, da Lei n°. 8.666/93.

11 - DA RESCISAO DO CONTRATO
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11.1 - A rescisdo do contrato ocorrera de pleno direito, a critério da Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, independente de interpelagéo judicial
ou extrajudicial, em conformidade com o Art. 55, inciso IX, da Lei 8.666/93 e suas
alteracOes nos casos previstos nos artigos 77 e 78 da referida lei e quando a licitante
vencedora:
a) Atrasar injustificadamente a entrega dos materiais, objeto deste Edital.
b) Falir ou dissolver-se.
c) Transferir, no todo ou em parte, as obrigagdes decorrentes desta licitagdo, sem a
expressa anuéncia da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

12 — DO PRAZO, CONDICOES DE ENTREGA, GARANTIA E SUPORTE
TECNICO.

12.1 - O objeto desta licitacdo devera ser entregue no prazo maximo de 30 (DEZ)
DIAS CORRIDOS, contados a partir da data de entrega da Ordem de Servicos.

12.2 - As despesas com transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios e demais despesas envolvidas na entrega correrdo por conta da
licitante vencedora.

12.3 - No caso de constatada divergéncia entre o objeto entregue e o especificado
na proposta de precos e Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital, a licitante
vencedora devera efetuar a troca em no maximo, 05 (CINCO) DIAS CORRIDOS,
contados a partir da comunicacéo da recusa.

12.4 - Caso a licitante vencedora nao entregue o0s softwares nas condicdes
estabelecidas neste Edital e Anexo | (Termo de Referéncia), devera a comissédo ou
servidor comunicar, de imediato, ao Secretario Administrativo para as providéncias
cabiveis.

12.5 - Os Softwares deverdo ser entregues na Secretaria da Informacdo e
Comunicacéao no predio sede da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do
Norte, situada a Praca Sete de Setembro s/n, Cidade Alta, Natal/RN.

12.6 - A entrega dos Softwares deverdo serem efetuadas no horario de expediente
deste Orgéo, de segunda a quinta-feira das 8h as 15h e nas sextas-feiras das 8h as
12 horas.

12.7 - A garantia e atualizac@o dos Softwares fornecidos devera ser de no minimo 3
(trés) anos contado a partir do recebimento dos referidos Softwares pela Secretaria
de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao.

12.8 - Durante o periodo de garantia deverd ser mantido um suporte técnico pelo
fabricante e/ou fornecedor do Software por telefone gratuito (0800) ou local no
idioma portugués.

12.9- Endende-se como suporte e atualizacbes o atendimento telefénico para
resolucdo de problemas de funcionamento dos Softwares, envio de corregcdes e
pachs de atualizagbes e seguranca, disponibilizacdo de pagina web com base de
conhecimento de problemas disponivel em portugués.

13 - DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMAQOES

13.1 A CONTRATADA devera:

13.1.1 obedecer as normas e rotinas da ALRN, em especial as que digam respeito a
seguranca, guarda, manutencdo e integridade dos dados, programas e
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procedimentos fisicos de armazenamento e transporte das informacfes existentes
ou geradas durante a execucdo dos servicos;
13.1.2 guardar o mais absoluto sigilo em relacdo aos dados, informacdes ou
documentos de qualquer natureza de que venha tomar conhecimento, respondendo
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou incorreta ou
descuidada utilizacao;
13.1.3 reconhecer, ainda, que, como prestadora de servi¢o por forca de um contrato,
sem vinculacdo direta com as atividades desenvolvidas, todo e qualquer trabalho
realizado ou desenvolvido sera de exclusiva propriedade da ALRN.

14 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1 - As despesas decorrentes deste certame correrdo por conta dos recursos do
orcamento do poder Legislativo, conforme descrito abaixo:

Unidade Orcamentaria: 01.101 Assembleia Legislativa

Projeto Atividade: 20010 Atividade Legislativa
Natureza: 339039 Material de Consumo
Fonte de Recursos 100 Recursos do Tesouro

15 - DO PAGAMENTO

15.1 - O pagamento seré efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a
partir da data em que for apresentada a Nota Fiscal/Fatura, devidamente conferida e
atestada pelo setor competente deste Org&o.

15.2 - A ALRN podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas devidas pela licitante vencedora, assim como os valores relacionados a
tributos, quando for o caso.

15.3 - E condi¢do para o pagamento do valor constante de cada Nota Fiscal, a
apresentacao de prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), com a Fazenda
Estadual (Certiddo Negativa de DEBITO DO ESTADO) e Municipal (Certidéo
Negativa de TRIBUTOS DO MUNICIPIO), quanto a DIVIDA ATIVA DO ESTADO
(para as empresas inscritas no Estado Rio Grande do Norte) e Certiddo Negativa de
DEBITO TRABALHISTA — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

16 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 - Nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/2002, ficara impedido de licitar e
contratar com a Assembleia Legislativa do Estado Rio Grande do Norte, pelo prazo
de até cinco (5) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais
penalidades legais, a licitante que:

a) Nao retirar a ordem de servico ou compra, quando convocada dentro do prazo de
vigéncia do contrato;

b) Deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;

c) Apresentar documentacéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execucao do objeto deste Pregéao;
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e) Nao mantiver a proposta, injustificadamente;
f) Falhar ou fraudar na execucédo do contrato decorrente desta licitacao;
g) Comportar-se de modo inidéneo;
h) Fizer declaracéo falsa;
i) Cometer fraude fiscal.
16.2 — O disposto no item anterior ndo se aplica aos licitantes convocados nos
termos do Artigo 11, inciso XXII, do Anexo | do Decreto n° 17.144/2003, de 16 de
outubro de 2003, que nao aceitarem a contratagcdo, nas mesmas condi¢coes
propostas pela adjudicataria, inclusive quanto ao prazo e preco.
16.3 — O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o licitante vencedor a
multa de mora de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso, até o0 maximo
de 5% (cinco por cento), sobre o valor do servico néo prestado.
16.4 — A multa a que se refere esta clausula sera descontada do pagamento
eventualmente devido pela Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do
Norte ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.
16.5 — Pela inexecugédo total ou parcial do contrato, a Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao
contratado as seguintes sancoes:
a) Adverténcia.
b) Multa no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do servigco
nao prestado.
c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com Administracéo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica,
facultada a defesa do interessado no prazo de 10 (dez) dias.
Paragrafo Unico - A aplicacdo da sancéo prevista na alinea “a” n&o prejudica a
incidéncia cumulativa das penalidades das alineas “b” e “c”, principalmente, sem
prejuizo de outras hipéteses, em caso de reincidéncia de atraso na entrega do objeto
licitado ou caso haja cumulacdo de inadimplemento de eventuais cotas mensais,
expressamente previstas, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 05
(cinco) dias uteis.
16.6 - As sangbes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 16.5, poderdo ser
aplicadas conjuntamente com alinea “b”, facultada a defesa prévia do interessado,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis.
16.7 - Ocorrendo a inexecucdo de que trata o item 16.5, reserva-se a Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte o direito de optar pela oferta que se
apresentar como aquela mais vantajosa, pela ordem de classificacdo, comunicando-
se, em seguida, ao Excelentissimo Senhor Presidente ou qualguer membro da Mesa
Diretora, para as providéncias cabiveis.
16.8 - A segunda adjudicatéria, ocorrendo a hipotese do item anterior, ficara sujeita
as mesmas condicdes estabelecidas nesta clausula.
16.9 - A aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula é de competéncia
exclusiva do Excelentissimo Senhor Presidente ou qualquer membro da Mesa
Diretora..

17 - DAS DISPOSICOES FINAIS
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17.1 - A critério do Excelentissimo Senhor Presidente ou qualquer membro da Mesa
Diretora a presente licitacdo podera ser:

a) Adiada, por conveniéncia exclusiva da Administracao;

b) Revogada, a juizo da Administracdo, se considerada inoportuna ou inconveniente
ao interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta;

c) Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado. na defesa do interesse do
servico publico e de acordo com a legislacao vigente, reserva-se ao direito de anular
ou revogar, no todo ou em parte, a presente licitagao.

17.2 - A anulagéo do procedimento licitatdrio induz & da contratagéo.

17.3 - Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, apontando as falhas ou
irregularidades que o viciarem, o licitante que nao o fizer até o segundo dia Gtil que
anteceder a entrega dos envelopes, hipétese em que tal comunicacéo nao teréa efeito
de recurso.

17.4 - A participacdo nesta licitacdo implica na aceitacdo plena e irrevogavel das
normas constantes do presente ato de convocacdo, independentemente de
declaracdo expressa.

17.5 - Na contagem dos prazos deste Edital sera excluido o dia de inicio e incluido o
dia do vencimento, considerando-se o expediente normal deste Org&o, no horario de
8 as 15 de segunda a quinta-feira e nas sextas-feiras das 8 as 12:00 horas.

17.6 - Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente de carater
publico, que impeca a realizacdo deste Pregdo na data marcada, a licitacao ficara
automaticamente  prorrogada para o0 primeiro dia atili  subsequente,
independentemente de nova comunicagao.

17.7 - O(a) Pregoeiro(a), no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes
puramente formais observadas na documentacgéo e na proposta de preco, desde que
nao contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometa a lisura da licitagdo, sendo
possivel a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucao do processo.

17.8 - Maiores esclarecimentos ou quaisquer outras informacdes suplementares com
relacdo a eventuais davidas de interpretacdo do presente Edital, serdo dirimidas
pelo(a) Pregoeiro(a), por meio de oficio ou pelo fone/fax 3232-9748, de 8:00 as
15:00 horas de segunda a quinta-feira e nas sextas-feiras 8:00 as 12:00 horas.

17.9 - Os casos omissos serdao dirimidos pelo(a) Pregoeiro(a), com observancia da
legislacdo vigente, em especial a Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002; Decreto do
Governo do Estado do Rio Grande do Norte n.° 17.144/2003, de 16 de outubro de
2003, e subsidiariamente as normas constantes na Lei n.° 8.666, de 21 de junho de
1993, com as devidas alteragdes.

Natal/RN, 30 de setembro de 2014.

Maria de Fatima Paiva Arruda
Pregoeira
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PREGAO PRESENCIAL N.°21/2014
ANEXO | — Termo de Referéncia

1. Apresentacéo e fundamentagéo legal.

Este documento foi elaborado como peca integrante e indissocidvel de um
procedimento licitatorio, com vistas a viabilizar a contratacdo, na modalidade registro
de precgos, Aquisicdo de solucdo de software para protecdo completa corporativa
contra virus e codigos maliciosos, e que contemple mecanismo de protecao
(firewall), detecgao de intrusos, controle de dispositivos e aplicagdes, e controle de
acesso, além de servigos de instalacdo e transferéncia de tecnologia atraves de
treinamento, a ser utilizada pela ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE DO
NORTE (ALRN). Deste modo, ele contém os elementos e informagcdes essenciais,
descritos de forma a subsidiar os interessados a preparar sua documentacao e
propostas.

2. Justificativa

A justificativa para a aquisicdo da solucdo é baseada no risco do alto nivel de
contaminacao por virus, spywares, malwares, adwares, phishing, rootkits, cavalos de
troia, worms, keyloggers, netbots; das variantes de todas essas ameacas e outros
tipos de cddigos maliciosos que estdo sujeitos os computadores da instituicdo e seus
clientes, pondo em risco o sigilo, a integridade e a disponibilidade das informacdes.

Dessa forma, com o crescimento dos servi¢os disponibilizados e requeridos pelos
varios setores atendidos que compde o complexo Legislativo , a Assembleia
Legislativa do Rio Grande do Norte — AL-RN passou a ter que garantir que as
unidades atendidas, tenham seus servicos em perfeitas condicbes de uso, assim
para que esta garantia seja mantida, se faz necessaria manter a seguranca da rede
com dispositivos e recursos indispensaveis para tal.

3. Objeto.

Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa para aquisicao de solugao
de software para protecdo completa corporativa contra virus e codigos maliciosos, e
gue contemple mecanismo de protecao (firewall), deteccéo de intrusos, controle de
dispositivos e aplicacdes, e controle de acesso, além de servicos de instalacdo e
transferéncia de tecnologia (treinamento), para atender a demanda da Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

4. Valor méximo

Item - Cédigo - Descricao Unidade Quantidade  VIr. Unit. VIr. Total
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Méaximo
1 - 0011220 - Anti-virus corporativo
na modalidade Client-server com
gerenciamento centralizado, \Und 700 76,54/ 53.578,00
instalacdo , treinamento e suporte
técnico.

5. Instalagéo e Treinamento da solugdo.

A EMPRESA CONTRATADA devera fornecer treinamento presencial, ministrado
para técnicos da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte — AL-RN
envolvendo toda a estrutura da solucdo e seus modulos, permitindo apds o
treinamento que os técnicos da AL-RN estejam aptos a efetuar manutencdes
corretivas, evolutivas e customizacfes na solucéo;

O treinamento devera ser ministrado através de instrutores do préprio fabricante ou
empresa credenciada pelo fabricante para comercializar a solu¢do antivirus, nas
dependéncias da AL-RN (Praca Sete de Setembro s/n — Cidade Alta — Natal), para
uma turma de até 6 (seis) participantes, técnicos da AL-RN.

A EMPRESA CONTRATADA devera instalar e configurar a Solucdo de Antivirus
fornecida. Essa instalacdo e configuracéo deveréo ser realizadas nas dependéncias
da AL-RN.

6. Suporte técnico

Para a prestacao do servico de Suporte Técnico, o fornecedor deve possuir técnicos
certificados oficialmente pelo fabricante e prover suporte para todas as solugbes
solicitadas de forma central, sem a necessidade de um segundo contato para a
resolucdo de algum caso. Este suporte deve estar disponivel 24x7x365 e devera ser
prestado em Portugués obrigatoriamente.

Para maior controle dos chamados das solucdes, é obrigatorio o fornecimento de
interface web para abertura de chamados, com a possibilidade de consulta posterior
do tempo necessario para resolucdo do problema assim como todas as interacoes
sobre o caso.

6.1. Nivel de suporte

O Suporte devera estar disponivel o tempo todo, todos os dias do ano e esta
incluido, sem custo adicional em todas as licencas envolvidas.

* Disponivel 24x7x365

» Casos de suporteilimitados

* Download de software, atualizagdo e manutengao
 Canais de Suporte por telefonee web

* Base de conhecimento propria

» Suporte técnico com acesso remoto



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Palacio José Augusto
- Praca Sete de Setembro S/N - Centro - Natal/RN -
* Planejamento estratégico para implantagéo e configuragao
* Ferramentas de instalagdoautomatizada

7. Visao geral da solugéo

A solucdo deverd contemplar ndo somente a protecdo dos Endpoints, mas também
protecdo de e-mails e protecdo de maquinas virtuais integrada ao hypervisor.

7.1. Itens macro para Protecéo para estacdes de trabalhos, servidores e dispositivos
maoveis.

* Antivirus e Antispyware para Windows, Mac, Linux, UNIX, Storage e plataformas
Virtuais.

* Protegdo em Nuvem para Windows, Linux, Storage e plataformas Virtuais.

* HIPS para Windows, Storage devices e plataformas Virtuais.

* Controle de Aplicativos para Windows e plataformas Virtuais.

 Controle de Dispositivos para Windows e plataformas Virtuais.

» Controle de sites inapropriados no Endpoint para Windows e plataformas Virtuais.
* Prevencgao a perda de dados confidenciais para Windows e plataformas Virtuais

* Cliente de Firewall para Windows e plataformas Virtuais.

» Gerenciamento de Patch para Windows e plataformas Virtuais.

* Criptografia completa de disco para estagées Windows, Mac e estagdes Virtuais

* Criptografia de arquivos (standalone)

8. Protecdo do Endpoint
8.1. Viséo geral da Protecéo do Endpoint

A solucédo de protecao para Endpoint precisa oferecer um nivel extra de seguranca,
protegendo estacdes de trabalho, laptops e servidores contra ameacas conhecidas e
desconhecidas.

E requerida a protecéo integrada, ou seja, em um Gnico agente, contra ameacas de
seguranca, incluindo virus, spyware, trojans, worms, adware e aplicativos
potencialmente indesejados (PUAS).

A solucédo devera prover na integra 0s seguintes componentes:

» Antivirus: detectar, bloquear e limpar ameacgas conhecidas ou desconhecidas,
incluido virus, spywares, adwares e aplicativos potencialmente indesejados. Ele
também devera monitorar os aplicativos executados, dispositivos removiveis e 0s
dados sensiveis que sao enviados ou transmitidos pelos computadores.

* Cliente de Firewall: Deve monitorar o comportamento das aplicagdes, realizarem o
hardening dos computadores e proteger as redes contra worms da Internet, hackers
e infec¢bes transmitidas atraveés de computadores comprometidos.

* Gerenciamento de Patch: Devera realizar verificagdbes de atualizacbes de
seguranca da Microsoft e de outros fabricantes e informar sobre o nivel de riscos
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sobre cada uma das atualizacbes, permitindo ao administrador de rede realizar a
instalag&o ou ndo, conforme seu critério.

* Protecdo Web: devera controlar o uso da Internet pelos usuarios, mesmo o0s
remotos, bloqueando o acesso a sites ndo autorizados e infectados.

* Criptografia completa de disco: incluir criptografia completa de disco para proteger
dados confidenciais contra perda ou roubo, devendo ainda permitir que 0s usuarios
possam recuperar suas senhas esquecidas sem a necessidade da interacdo da
equipe de TI.

» Console de Gerenciamento: deve possuir console administrativa para implantar,
atualizar, configurar e monitorar os clientes com a administracdo centralizada de
todos os componentes da Protecdo Endpoint em todos os pontos da rede.

8.2. Arquitetura

8.2.1. Visao geral da arquitetura

A console de administracdo devera armazenar todos os seus dados em um banco
de dados Microsoft SQL localizado no mesmo servidor ou em um servidor remoto.
Deveréa ainda administrar Endpoints Windows, Mac, Linux, HP-UX, AlX e Solaris.
Devera suportar em uma Unica console o gerenciamento de até 25.000 endpoints,
mantendo o mesmo desempenho e fluidez da interface de gerenciamento, com
informagdes em tempo real e facilidade de uso.

As atualizacbes de vacinas e de software devem ser baixadas por um ou Varios
servidores de atualizagdo, visando uma distribuicdo entre as unidades. Devera
permitir ainda a possibilidade de criar repositérios em estacfes locais onde nao
houver servidores para esta finalidade. O servico de repositério devera fornecer
suporte aos seguintes sistemas operacionais: Windows, Mac, Linux, HP-UX, AlX,
Solaris, FreeBSD e Netware.

As estacdes e servidores deverdo ter a capacidade de atualizacdo por um servidor
primério e secundario, de modo que quando o servidor de atualizacdo primario nao
estiver disponivel use automaticamente o servidor de atualizacdo secundario.

Os servidores de atualizacéo deverdao possuir a capacidade de estarem disponiveis
ainda na opg¢éo de HTTP, e ndo somente por compartilhamentos de rede UNC.

8.2.2. Comunicacao dos Agentes e Console

Devera possuir um elemento de comunicacdo para mensagens e notificacdes das
estacOes para a console de gerenciamento, para se comunicar diretamente,
podendo ser unidirecional ou bidirecional. Todas as mensagens de comunicagao
deverdo ser criptografadas usando um certificado auto-assinado. As portas de
comunicacao deverdo ser configuraveis. A comunicacdo devera permitir QoS para
controlar a largura de banda de rede.

8.2.3. Versionamento
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A solugdo devera permitir a selecdo da versdo do software de preferéncia,
permitindo assim o teste da atualizacdo sobre um grupo de PCs piloto antes de
implantéa-lo para toda a rede. Permitir ainda selecionar um grupo de computadores
para aplicar a atualizacdo para controlar a largura de banda de rede. A atualizacéo
da versao deverd ser transparente para os usuarios finais.

8.2.4. Auto-atualizac&o dos agentes

Devera possuir um agente instalado em todos os clientes para baixar os arquivos de
instalacdo, novas atualizacGes e arquivos de atualizacdes publicadas nos servidores
de repositorio. Devera ser capaz de baixar os arquivos através de SMB, CIFS
(compartilhamento de arquivo Windows) ou http.

Permitir ainda a limitagéo da largura de banda utilizada para a atualizagéo e o log de
atualizacdo automatica devera ser configuravel e poder ser visualizado a partir do
agente.

8.2.5. Agente Antivirus

O agente antivirus devera proteger laptops, desktops e servidores em tempo real,
sob demanda ou agendado para detectar, bloquear e limpar todos os virus, trojans,
worms e spyware. No Windows o agente também devera detectar PUA, adware,
comportamento suspeito, aplicacdes controladas e dados sensiveis controlados. O
agente ainda deve fornecer controle de dispositivo, controle web, manutencao de
compliance, avaliacdo de patches, cliente de firewall e criptografia completa de
disco, quando esses recursos foram habilitados.

8.3. Gerenciamento centralizado

8.3.1. Visao geral da Console

A ferramenta de administracao centralizada devera gerenciar todos os componentes
da Protecdo Endpoint. Devera ser flexivel e escalavel, projetado para a
administrac@o, supervisdo e elaboracdo de relatérios de endpoint, administrando
Windows, Mac, Linux, HP-UX, AIX e Solaris na mesma console.

A interface grafica do usuario (GUI) devera ser um aplicativo baseado em Windows,
com suporte aos seguintes idiomas:

* Portugués

* Inglés

8.3.2. Alertas e Agoes

A Console de administragcéo deve incluir um painel com um resumo visual em tempo
real para verificagdo do status de seguranca da rede, com a possibilidade de
configurar os niveis de alerta e de criticidade desejado e a configuragdo de alertas
guando um nivel de alerta ou um nivel critico foi atingido.

Deverd fornecer filtros pré-construidos que permitam visualizar e corrigir apenas 0s
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computadores que precisam de atencdo, com ac¢des disponiveis com o botédo direito
do mouse.
Devera exibir os PCs gerenciados de acordo com critérios da categoria (detalhes do
estado do computador, detalhes sobre a atualizacdo, detalhes de avisos e erros,
detalhes do antivirus, etc), e classificar os PCs em conformidade.
Uma vez que um problema seja identificado, devera permitir corrigir os problemas
remotamente, selecionando um ou varios computadores, tendo como opc¢des do
bot&o direito do mouse:
* Proteger o Endpoint com a instalagéo ou re-instalacéo do cliente Endpoint
» Forcarumaatualizacdonaquelemomento
* Ver os detalhes dos computadores em um relatorio
* Limpar ameacgas remotamente, sem a necessidade de realizar um novo scan
* Remover alertas
» Executarverificacdocompleta do sistema
* Forgar o cumprimento de uma politica da Console
» Mover o computador para outro grupo
* Apagar o computador da lista

8.3.3. Limpeza centralizada

Permitir limpar os arquivos, entradas de registro e processos em execucao, bem
como a possibilidade de executar uma verificagdo completa do sistema
remotamente, sem nenhuma interacao por parte do usuario final

8.3.4. Sincronizag¢do com o Active Directory.

Possuir a capacidade de integracdo a um Active Directory (AD), e as operacdes
realizadas no diret6rio poderdo ser sincronizadas, automaticamente ou ndo com a
Console de administracao.

Permitirexecutar:

» Descobertainicial das maquinas

« Sincronizagdo dos grupos da Console com as unidades organizacionais (OU) do
AD

* Instalacédo automatica do cliente Endpoint para as maquinas e servidores

8.3.5. Gerenciamento baseado em politicas

Possuir uma caracteristica que permita aos administradores estabelecer uma lista de
politicas, cobrindo todas as funcionalidades da protecdo Endpoint, para que o
Administrador possa aplicar as politicas para grupos ou individuos, sendo eles
computadores gerenciados ou computadores nao gerenciados.

Aplicar as alteragBes em tempo real para os PCs com as politicas aplicadas. Herdar
as politicas aplicadas ao grupo principal ao criar subgrupos. Permitir a qualquer
momento, alterar as politicas de subgruposcom acesso imediato pelo botéo direito
do mouse.

Atualizar a politicas quando um computador for movido de um grupo para outro
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manualmente ou automaticamente via sincronizacdo do Active Directory ou atraves
de um script de instalagéo.
Possuir aviso na console quando uma politica de um computador for diferente de
seu grupo.

8.3.6. Gestdo da Console

Permitir delegar parte da administracdo de uma lista de administradores com
permissoes restritas, funcées personalizadas, atribuidas de acordo com 0s usuarios
do Windows ou grupos do Windows.

Gravar um log de auditoria seguro, que monitore a atividade na console de
gerenciamento para o cumprimento de regulamentacdes, auditorias de seguranca,
analise e solucdo de problemas forenses.

8.3.7. Relatérios

Fornecer relatorios utilizando listas ou gréficos, utilizando informacfes presentes no
banco de dados, com no minimo os seguintes tipos:
* Alertas e eventos por:

o Localizacéo

o Tempo

o Nome do item

» Evento por usuario

* Hierarquia de atualizacao

* Histdrico de alertas e eventos

* O ndo cumprimento das politicas de endpoints

* Protecéo de Endpoints gerenciados

* Visdo dos alertas

Permitir a execugdo manual de todos estes relatdrios, assim como o agendamento e
envio automatico por e-mail nos seguintes formatos:

* PDF

* HTML

* Microsoft Word

* Microsoft Excel

* RTF

* CSV

* XML

Possuir capacidade para:

* Extrair dados do banco de dados da solugéo

* Criar relatérios personalizados para SQL Server, Crystal Reports ou ferramentas
similares

* Criar registros personalizados para Splunk de ferramentas semelhantes

8.3.8. Logs
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Realizar registros detalhados de cada cliente Endpoint, assim como da Console de
Gerenciamento

8.4. Implantacéo
8.4.1. Opcoes de Implantacéo

Possibilitar uma ampla gama de opcdes de implantagéo, tais como:

1. Ferramenta de remocado da solucdo atual de protecdo para Endpoint, executada
automaticamente quando da instalagdo da nova prote¢éo Endpoint.

a. Realizar a remocao completamente invisivel para o usuario

2. Implantagdo centralizada a partir da console

a. Possibilitar a protecdo ou re-protecdo de qualquer computador que tenha sido
descoberto pela console, possibilitando ainda que isso seja feito automaticamente,
como parte de sincronizacao do Active Directory.

3. Usando um pacote de implementacao

a. Permitir criar um pacote auto-extraivel para implantacdo do agente, possibilitando
ainda a selecao dos modulos de seguranca e opcdes desejadas para o pacote.

4. Usando imagens de disco ou imagens VDI

a. Possibilitar a distribuicdo do agente, como parte de uma imagem de disco, assim
como incorpora-lo em uma imagem de maguinas virtuais clonadas.

8.4.2. Atualizacbes

Permitir 3 tipos de atualizacfes:

* Atualizagdes diarias

* Atualizagdes mensais

* Principaisatualizagées e upgrades

Adicionalmente oferecer protecdo em nuvem para protecdo em tempo real a base de
dados de ameaca do fabricante para todos os arquivos detectados suspeitos ou
maliciosos.

Possuir Frequéncia de mais de 5 atualiza¢des por dia com tamanho médio de 50KB
cada e realizar atualizag&o de versfes mandatorias pelo menos anuais.

8.4.3. Atualizacdo da console de gerenciamento

Incluir atualizacdes ilimitadas, que podem ser feitas de forma independente dos
clientes Endpoint.

8.5. Protecao Antivirus e HIPS

Deve garantir uma abordagem confidvel e integrada para gerenciamento de
ameacas para endpoints.

O cliente Endpoint deve fornecer os seguintes recursos anti-malware:

* Mecanismo de deteccdo: proteger contra virus, spyware e adware, arquivos
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suspeitos, comportamentos suspeitos, rootkits e aplicativos potencialmente
indesejados
* Inteligéncia artificial: possuir tecnologia de deteccéo de virus de forma proativa que
bloqueie familias de virus antes mesmo das assinaturas de virus especificos
estarem disponiveis
* Pré-execucdo HIPS: Verificar o comportamento malicioso e detectar malware
desconhecido
* HIPS em tempo de execucéo: Verificar algum sinal de malware ativo e detectar
malwares desconhecidos
» Atualizacbes padrao: realizar a atualizacdo varias vezes por dia para manter a
deteccao atualizada contra as ameacas mais recentes
* Protecdo na Nuvem: manter conexao direta com banco de dados de ameacas do
fabricante
» Verificagdo no acesso:fornecer verificagdo de todos os arquivos acessados em
tempo real, mesmo durante o processo de boot
» Verificagdo agendada: verificar todos os arquivos no disco rigido em intervalos
programados
* Limpeza automatica: limpar o sistema automaticamente, removendo itens
maliciosos detectados e aplicacdes potencialmente indesejaveis (PUA)
* Protegdo da Web: proteger os navegadores Internet Explorer, Firefox, Chrome,
Opera e Safari, blogueando o acesso a sites infectados conhecidos e pela
verificacdo dos dados baixados antes de serem executados
* Excegdes: permitir a autorizagcdo de detecgdes maliciosas e excluir da varredura
diretdrios e arquivos especificos

8.5.1. Inspecéo de arquivos compactados

Fornecer uma andlise dos arquivos do tipo "compactados", incluindo, mas né&o
limitado para arj, bzip2, cmz, gzip, binhex, MS CAB, IS CAB, LHA, MacBinary, rar,
stuffit, tar, TNEF, UUE, ASPack , FSG, PECompact, UPX com nivel de recursao
padrdo de no minimo 16 niveis, mas com a possibilidade de configuracéo de até 99
niveis. Permitirainda a verificacdo de arquivosSelf-extract.

8.5.2. Tipo de arquivo verdadeiro

Detectar o seu verdadeiro tipo de arquivo, em vez somente a extensao.

8.5.3. Deteccéo por inteligéncia artificial

Possuir tecnologia de deteccao de virus proativa, visando detectar variantes do virus

com caracteristicas comuns, sem qualquer atualizacdo de assinatura.

8.5.4. Protecao zero-day via HIPS
8.5.4.1. Protecao de pré-execucao
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Possuir um sistema de prevencéao de intrusdo no host (HIPS), que monitore o codigo
e blocos de cddigo que podem se comportar de forma maliciosa antes de serem
executados.

8.5.4.2. Protecao Runtime

Ser capaz de aplicar uma analise adicional, inspecionando finamente o
comportamento de cdédigos durante a execucdo, para detectar comportamento
suspeito de aplicacdes, tais como buffer overflow.

8.5.5. Outras tecnologias de deteccéo

Possuir outras técnicas, incluindo:

» Analise dindmica de cddigo - técnica para detectar malware criptografado mais
complexo

+ Algoritmo correspondente padrdo - onde os dados de entrada sdao comparados
com um conjunto de sequéncias conhecidas de codigos ja identificados como um
virus

* Emulacao - uma técnica para a deteccao de virus polimérficos, ou seja, virus que
se escondem criptografando-se de maneira diferente cada vez que se espalham

» Tecnologia de reducdo de ameacgas - deteccdo de provaveis ameacas por uma
variedade de critérios, como extensdes duplas (por exemplo. jpg.txt) ou a extenséo
nao coincida com o tipo de arquivo verdadeiro (por exemplo, um arquivo executavel
Ou arquivo .exe com a extensao. txt).

* Verificagdo de ameacgas web avancadas: bloqueia ameacas verificando o conteudo
em tempo real e remontando com emulacao de JavaScript e analise comportamental
para identificar e parar o cédigo malicioso de malware avancados

8.5.6. Protecdo Web

Proteger a navegacdo na web, mesmo aos usuarios fora da rede, para todos os
principais navegadores (IE, Firefox, Safari, Opera e Chrome), fornecendo controle da
Internet independentemente do browser utilizado, como parte da solugdo Endpoint,
incluindo a analise do conteudo baixado pelo navegador web, de forma
independente do navegador usado, ou seja, sem utilizar um plugin, onde nao é
possivel ser ignorada pelos usuarios, protegendo os usuarios de websites infectados
e categorias especificas de websites.

8.5.7. Protecao na Nuvem

Possuir protecdo na nuvem com uma conexao direta com as informacdes mais
recentes do fabricante sobre novas ameacas, e sua ativacdo devera ser possivel
pela console de gerenciamento.

A Protecdo na nuvem deve incluir ao menos:

* Antivirus pela Nuvem: Quando um dos computadores identifica um arquivo
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potencialmente suspeito, devera verifica-lo imediatamente no banco de dados do
fabricante e, em caso de ser uma ameaca real, devera bloquea-la.

* Filtragem de URL na Nuvem: Deve possuir a capacidade de consulta em uma lista
do fabricante, constantemente atualizada de sites infectados, para bloquear o
acesso dos usuarios.

8.5.8. Desempenho de varredura no acesso

Verificar arquivos quando sdo abertos, na escrita e no renomeio. Possuir ainda as
seguintes capacidades:

* Lista branca de arquivos de sistema do Windows

* Exclusdo de tipos de arquivos que ndo podem ser infectados por qualquer
malware, usando o tipo verdadeiro do arquivo

» Cache das avaliagdes para arquivos locais do Windows

* Verificagdo de arquivos remotos e arquivos nao-Windows

8.5.9. Exclusbes de arquivos, pastas e aplicacdes

Possibilitar a exclusdo da varredura no acesso ou na verificacdo agendada, de
arquivos especificos, caminhos de pasta ou compartilhamento de rede. Permitir
ainda a excluséo pelo nome, wildcard ou extensdo de um arquivo.

Possibilitar a autorizagdo de arquivos detectados como suspeitos ou indesejados,
assim como aplicativos ou processos que alterem chaves de registro do Windows.
8.5.10. Protecao contra remogéao

Possuir a funcionalidade de protecdo contra a alteracdo das configuracdes do
agente, impedindo aos usuarios, incluindo o administrador local, reconfigurar,
desativar ou desinstalar componentes do Endpoint.

Permitir a utilizacdo de senha de protecao para possibilitar a reconfiguracao local no
cliente ou desinstalacdo dos componentes do Endpoint no painel de controle do
Windows.

8.5.11. Verificacdo agendada

Incluir a capacidade de criagdo de uma ou mais verificagbes programadas, com
suporte a sistemas operacionais de 64-bits, Windows, Linux e UNIX.

8.6. Controle de Aplicativos

Possuir controle de aplicativos para monitorar e impedir que 0S usuarios executem
ou instalem aplicagdes que podem afetar a produtividade ou o desempenho da rede.
Atualiza automaticamente a lista de aplicativos que podem ser controlados,
permitindo que aplicativos especificos ou categorias especificas de aplicacbes
possam ser liberadas ou blogueadas.
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Verificar a identidade de um aplicativo de maneira genérica para detectar todas as
suas versdes. Permitir a solicitacdo de adicdo de novas aplicagbes nas listas de
controle de aplicativos através de interface web.

8.7. Controle de Dispositivos

Permitir o controle dos dispositivos e quais computadores que terdo acesso a
dispositivos especificos.

O controle de dispositivo deve permitir a geréncia de ao menos 0s seguintes itens:

* Armazenamento removivel (ex. USB ou HD Externo)

* Armazenamento removivel seguro (ex. tokens ou smartcards)

* Dispositivos de CD e DVD

* Dispositivos de infravermelho

* Dispositivos Wi-Fi

* Interfaces de Bluetooth

A gestdo desses dispositivos devera feita diretamente console de gerenciamento
com a possibilidade de definir politicas diferentes por grupos de endpoints.

Permitir a autorizagdo de um dispositivo com no minimo as seguintes opc¢des:

* Permitir que todos os dispositivos do mesmo modelo

* Permitir que um Unico dispositivo com base em seu numero de identificacdo Unico

* Permitir o acesso total

» Permitiracessosomenteleitura

Permitir ainda o bloqueio de pontes entre duas redes, por exemplo, um laptop
conectado ao mesmo tempo na LAN e se tornar um hotspot Wi-Fi, ou através de um
modem.

8.8. Prevencao a Perda de Dados

Possuir protecdo a vazamento ou perda de dados sensiveis da empresa,
considerando o seu conteudo ou o seu tipo real, além da possibilidade de avaliar a
extensdo do arquivo e multiplos destinos como colocado abaixo.

8.8.1. Lista de Control de Dados (CCLS)

Permitir a identificacdo de informacdes confidenciais, como niumeros de passaportes
ou outras informacdes pessoais identificaveis e/ou informacdes confidenciais mesmo
gue os documentos nao tenham sido corretamente classificados, utilizando CCLs
(Lista de Controle de Contedo).

Possibilitar o bloqueio, somente registrar o evento na Console de administracédo, ou
perguntar ao usuario se ele ou ela realmente quer transferir o arquivo identificado
como sensivel.

Entregar lista de CCLspré-configurados com no minimo as seguintes identificacdes:

* Numeros de cartdes de crédito

* Numeros de contasbancarias

* NumerosPassaportes

* Enderecos

* Numeros de telefone
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» Cddigos postais definidas por paises como Francga, Inglaterra, Alemanha, EUA, etc.
* Lista de emails

Suportar ainda adicionar regras proprias de conteaddo com um assistente fornecido
para essa finalidade.

8.8.2. Controle por tipo verdadeiro de arquivo
Permitir criar regras de prevencédo de perda de dados por tipo verdadeiro de arquivo.
8.8.3. Autorizar, bloquear e confirmar

Possuir a capacidade de autorizar, bloquear e confirmar a movimentacdo de dados
sensiveis e em todos o0s casos, gravar a operacao realizada com a principais
informacdes da operacao.

8.8.4. Destinos controlados

Permitir o controle de dados para no minimo 0s seguintes meios:

* Anexado no cliente de e-mail (a0 menos Outlook e Outlook Express)

» Anexado no navegador (ao menos IE, Firefox e Chrome)

* Anexado no cliente de mensagens instantaneas (ao menos Skype)

* Anexado a dispositivos de armazenamento (ao menos USB, CD/DVD e Disquete)

8.9. Protecdo para Virtualizacao

Oferecer suporte aos seguintes ambientes virtuais:

* VMwarevSphere / ESX

* VMwareWorktation

* VMwareView

* Microsoft Hyper-V Server

* Citrix XenServer

* Citrix XenDesktop

» Citrix XenApp

Oferecer os seguintes beneficios:

» Usar memoria compartilhada entre os ambientes VMware.

» Scan da maquina virtual mesmo com ela desconectada da rede;

» Scan da maquina virtual mesmo com ela desconectada da rede;

» Capacidade de proteger arquivos de sistema, processos e memoria nos sistemas
operacionais [Adicionado pela SET]: Proteger o CentOS 6.2, 6.1, 5.7, 5.6, Windows
7, Windows Server 2003, 2003 R2, 2008, 2008 R2, 2012

+ Oferecer os seguintes componentes para estes ambientes virtuais: antivirus,
antisywpare, execugdo HIPS, controle de aplicativos, controle de dispositivos,
controle de dados, controle de Web e avaliagcdo Patchs.

» Possuir a capacidade de verificar outra maquina virtual somente depois de ter
terminado a varredura da anterior;
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» Gerenciar as plataformas virtuais na mesma console de gerenciamento
+ Ser Citrix ready

8.10. Protecao de Storage

Possuir suporte para protecdo dos seguintes sistemas de storage:
* NetApp - Data OnTap versao 7 e 8 para NetApp Enterprise filers
* EMC - CAVA para EMC Celerra, VNX e VNXestorage systems

* Sun - ICAP paraoSun(Oracle) ZFS StorageAppliances

8.11. Cliente de Firewall

Disponibilizar um Cliente de Firewall gerenciado centralmente pela console de
administracdo, projetado para proteger as estacbes contra ameacas de rede,
fornecendo protecdo pré-ativa contra ameacas conhecidas e desconhecidas, como
worms, hackers, aplicativos potencialmente indesejados e comunicagdo entre
aplicativos ndo autorizados.

8.11.1. Protecao contra ameacas desconhecidas.

O Cliente de Firewall deve proteger contra worms de rede, worms da Internet,
hackers e vazamento de dados acidental, bloqueando laptops de forma pro-ativa,
deve protege estacdes de trabalho e laptops que se conectam as redes LAN, Wi-Fi,
ou conexdes remotas, monitorando as portas ativas e fechar todas as portas
inativas, parando conexdes conhecidos e desconhecidos que entram e saem do
terminal.

8.11.2. Modo de aprendizagem

Deve implementar dois modos de aprendizagem para facilitar a criacdo de politicas
de firewall.

8.11.2.1. Modo interativo

No modo interativo o administrador lanca todos os aplicativos que precisam acessar
a rede e verifica quais as portas necessarias para liberacdo no Cliente de Firewall
para as aplicacoes e servicos necessarios. Estas politicas criadas precisam ter a
capacidade de serem exportadas e importadas em outros PCs na rede.

8.11.2.2. Modo de monitoramento

Neste modo o cliente de firewall deve relatar todo o trafego para Console de
administracdo para que seja possivel a identificacdo dos eventos e posteriormente
possibilitar a criacdo das regras de acordo a necessidade monitorada.

8.11.3. Controle de politicas de firewall
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Devera possuir um alerta na Console de gerenciamento nos casos onde um usuario
final mudar localmente alguma politica de Firewall, possibilitando a aplicacdo da
politica correta original em um dnico clique.

8.11.4. Reconhecimento de local

O Client Firewall devera possuir duas politicas diferentes de firewall, uma quando o
computador estiver dentro da rede e outra fora da rede.

A deteccao de localizacdo deveré ser feita através de no minimo dois métodos:

* Resolugdo de um registro "A" pelo DNS

* Enderegos MAC dos gateways

8.11.5. Prevencéo a aplicacéo hackeadas.

O Cliente de Firewall deve impedir o hackeamento de aplicativos por meio do
monitoramento de aplicacdes ndo autorizadas, tentativas de conexdo e processos
ocultos ndo autorizados, verificando também o checksum do aplicativo para evitar
uma possivel aplicacao legitima disfarcada.

8.11.6. Inspecéo stateful

O Cliente de Firewall deve permitir uma inspecdo "stateful”, monitorando a
comunicacdo entre os pacotes, liberando somente os autorizados alcancarem a
rede.

8.11.7. Relatoérios centralizados

O firewall deve informar imediatamente quaisquer aplicativos novos ou modificados
Console de gerenciamento, sendo possivel definicdo do periodo de retencdo e a
definicdo da capacidade maxima de memaria que os registos locais podem alocar.
8.11.8. Compatibilidade com o Firewall do Windows e clientes VPN

O Cliente do Firewall deve desativar automaticamente o firewall do Windows e
trabalhar com os principais clientes VPN. Deveter no minimocompatibilidade com:

* Cliente VPN da Checkpoint

* Cliente VPN da Juniper

* Cliente VPN da Cisco

8.12. Gerenciamento de Patch

O gerenciamento do patch deve identificar patches ausentes e sua prioridade com
base nas ameacas que eles podem prevenir, sendo que esta avaliacdo deve ser
totalmente transparente para os usuarios finais.

Os resultados da avaliacdo de Patch devem aparecer na Console de gerenciamento,
gue deve identificar as ameacas e as vulnerabilidades relacionadas com cada patch,
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com informacBes detalhadas do risco, seguindo o formato CVE (Common
VulnerabilitiesandExposure).
A avaliacao de patch deve ser capaz de:
* Procurar corregcbes para aplicativos e sistemas operacionais para no minimo os
seguintes fornecedores:
0 Adobe
o Apple
o Citrix
0 Sun Java
o Firefox
0 Microsoft
0 QuickTime
o RealPlayer
0 Skype
* Identificaroscomputadoresdesatualizados
* Identificar os patches que nao foram implantados corretamente
* Organizar os patches por prioridade de acordo com a ameaga associada
* Criar uma auditoria de vulnerabilidade dos PCs
* Reduzir significativamente o risco de infec¢ao

8.13. Controle Web

O Controle da Web deve controlar o acesso a sites improprios, com no minimo 14
categorias de sites inadequados. Deve ainda permitir a criacdo de lista branca de
sites sempre permitidos e lista negra de sites que devem ser bloqueados sempre.
Todas as atividades de navegacdo na Internet bloqueadas deverdo ser enviadas
para a Console de gerenciamento, informando detalhes do evento e a razéo para o
bloqueio.

8.14. Criptografia Completa de Disco

A criptografa completa de disco deve criptografar todos os setores de todos os
volumes selecionados na politica, tanto para computadores portateis ou VDI,
incluindo os arquivos do sistema operacional Windows e arquivos de hibernacéo.

A criptografia deve ser realizada no minimo no nivel de 256 bits.

Deve permitir a criptografia de todos setores usados e também o0s setores néo
utilizados do disco, sendo que a chave de descodificacdo ndo pode ser armazenada
no disco criptografado.

A criptografia e descriptografia deve ser feita em tempo real, uma vez a senha na
pré-inicializagdo é digitada pelo usuério, e a criptografia deve ser completamente
transparente para o utilizador. O usuario ainda deve poder continuar trabalhando
durante a operacéo de criptografia.

Se um usuéario perder a senha ele deverd ter no minimo duas opc¢bes de
recuperacao:

* Localmente via algum sistema de auto-ajuda, de preferéncia onde o usuario
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precise responder a algumas perguntas, usando as respostas que ele mesmo
cadastrou previamente.

* Remotamente com o helpdesk. Com uma opg¢ao de desafio-resposta, onde o
usuario final recebe um cddigo desafio que ele d4 ao usuario helpdesk, e este gera
um codigo de resposta, obrigatoriamente pela console de gerenciamento, o que
permitird que o usuario se autentique na estacao.

8.15. Criptografia de Arquivos

Devera fornecer criptografia de arquivos para midia removivel, anexos de e-mail e
para as unidades locais.

Deve fornecer as seguintes caracteristicas principais:

* Possuir a opgao de garantir que 0s arquivos originais sejam removidos
completamente do meio de armazenamento apds a criptografia.

» Possuir protecdo contra ataques de forgca bruta, aumentando os tempos de
resposta cada vez que o usuério digitar a senha errada.

» Gerar arquivos de extracdo automatica como uma opcao para 0s usuarios que nao
possuam a solucéo instalada em seus dispositivos.

» Compactar os dados para compartilhar anexos menores.

* Integrar-se perfeitamente com o Microsoft Windows Explorer e os aplicativos de e-
mail padréo, tais como Lotus Notes e Microsoft Outlook

» Oferecer integragdo em aplicagbes especificas do cliente através de uma interface
de scripting.
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PREGAO PRESENCIAL N.° 21/2014
ANEXO Il - Modelo de Declaracdo de cumprimento das Condicdes de
Habilitacdo e de enquadramento como ME ou EPP

(nome da empresa) , Inscrito(a)
no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de ldentidade
[ T edoCPFNO ..cooovvvviieeienn, , DECLARA:

() para fins do disposto no inciso VII do art. 4° da Lei 10.520, de 17 de julho de
2002, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo constantes no Edital do
Pregdo Presencial n® 21/2014.

() deter a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da
Lei Complementar n.° 123/06, de 14/12/2006 e que esta apta a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido na referida Lei.

Local e data,

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
do Representante legal
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PREGAO PRESENCIAL N.° 21/2014
ANEXO lll - Modelo de Declaracéo de Inexisténcia de Trabalho de Menor

(nome da empresa) , inscrito(a)
no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de ldentidade
[0 T € do CPF NO ...cceevveeeeeeee. , DECLARA, para fins do disposto

no item inciso V do art. 27 da Lei n 0 8.666, de 21 de junho de 1993 , acrescido pela
Lei no 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz () .

Local e data,

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
do Representante legal
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PREGAO PRESENCIAL N.° 21/2014
ANEXO IV — MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA DE PRECOS

Sr(a). Pregoeiro(a)

A Empresa sediada a (rua, bairro, cidade, telefone, etc),
inscrita no CNPJ/MF sob n° , heste ato representada por
, abaixo assinada, prop8e a Assembleia Legislativa
do Estado do Rio Grande do Norte, a entrega dos materiais abaixo indicados,
conforme Termo de Referéncia do Edital em epigrafe, nas seguintes condicdes:

a) Precos:
- PRECO |PRECO
N° | ESPECIFICACAO UNID QUANT UNIT. R$ | TOTAL R$
01 | XXXXXXXXXXXX XXX 01 00,00 00,00
MARCA
Valor total da proposta R$ 00,00 (----------===============-=- )

b) Nos precos acima estdo incluidos todos os insumos que o compdem, inclusive as
despesas com impostos, taxas, frete, seguros, carga e descarga e quaisquer outros
gue incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos materiais desta Licitacao.
c) O prazo de entrega é de __ ( ) a contar do recebimento da nota de empenho
ou ordem de compra.
d) A entrega dos materiais sera feita no almoxarifado da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO RIO GRADO DO NORTE no endereco Praca Sete de
Setembro S/N, Cidade Alta — Natal/RN, sem nenhum onus.

e) Prazo de validade da proposta: (no minimo de 60 dias).

f) Caso nos seja adjudicado o objeto da presente licitacdo, nos
comprometemos receber a nota de empenho/ordem de compra no prazo
determinado no Edital, indicando para esse fim o Sr. ,
Carteira de identidade n° , CPF n° , (funcdo na
empresa), como responsavel legal desta empresa.

g) Dados bancarios: (informar banco, agéncia e conta-corrente).

h) Finalizando, declaramos que estamos de pleno acordo com todas as
condi¢Oes estabelecidas no Edital e seus anexos.

Local e data

Nome e Cargo do Representante da Empresa
RG n°
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PREGAO PRESENCIAL N.° 21/2014 — AL/RN
ANEXO V - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

Aos xxxx dias do més de XXXXXXXXXXXXxX do ano de xxxx, a ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, com sede a Praga Sete
de Setembro, S/N - Cidade Alta - Natal/RN, inscrita no CNPJ/MF n.°
08.493.371/0001-64, neste ato representada pelo EXCELENTISSIMO SENHOR
PRESIDENTE OU QUALQUER MEMBRO DA MESA DIRETORA DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE DO NORTE, residente e
domiciliada em Natal/RN, nos termos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002 e
subsidiariamente as normas constantes na Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993,
com as devidas alteracdes, conforme a classificacdo das propostas apresentadas no
PREGAO PRESENCIAL N.  21/2014, Processo  Administrativo  n°
676/2014,homologado em xx de XXXXXXXXXXXXXX de 2014, resolve registrar o
preco oferecido pelas empresas, como segue:

EMPRESA:

CNPJ: | TEL:

ENDERECO:

REPRESENTANTE LEGAL.:

RG: CPF:

ITEM | OBJETO UNID | QUANT. | VALOR UNIT. (R$)

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DAS CONDICOES

1.1 — Contratacéo de aquisicdo de solucao de software para protegcdo completa
corporativa contra virus e codigos maliciosos, e que contemple mecanismo de
protecao (firewall), deteccéo de intrusos, controle de dispositivos e aplicacdes,
e controle de acesso, além de servicos de instalacdo e transferéncia de
tecnologia (treinamento), através de registro de precos, conforme quantidades
estimadas no Anexo | do Edital do PREGAO PRESENCIAL N° 21/2014 e de acordo
com as requisi¢coes do Diretoria de compras da Assembleia Legislativa do Estado do
Rio Grande do Norte.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VALIDADE DOS PRECOS

2.1 - A presente Ata de Registro de Precos tera a validade de 12 (DOZE) MESES,
contados a partir da data de sua assinatura.

2.2 - Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Preco, a Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte ndo serd obrigada a firmar as
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contratacdes que dela poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicao pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro
preferéncia de fornecimento em igualdade de condic¢des.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS REGISTRADOS

3.1 - Os precos registrados manter-se-ao fixos e irreajustaveis durante a validade
desta ARP.

3.2 - Nas hipoéteses previstas no Art. 65, inciso Il, alinea “d” da Lei n.° 8.666/93, a
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte podera promover o
equilibrio econémico-financeiro desta ARP, mediante solicitacdo fundamentada e
aceita pela Assessoria Técnica desta Casa Legislativa.

3.3 - Caso a empresa registrada solicite a revisdo de preco, a mesma devera
demonstrar de forma clara a composicdo do novo preco, através de planilhas de
custo ou apresentacdo de nota(s) fiscal(is) do seu fornecedor, datada(s) do periodo
da licitacdo e da solicitagdo do reajustamento. Para analise da solicitacdo, pela
Assessoria Técnica desta Casa Legislativa.

3.4 - Nao serdo concedidas revisdes de preco sobre as parcelas do objeto

ja contratadas ou empenhadas.

3.5 - Sendo julgada procedente a revisdo, serd mantido o mesmo percentual
diferencial entre os precos de mercado, apurados pela Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte, e propostos pela empresa a época da realizacao do
certame licitatorio.

3.6 - Fica vedado a empresa registrada interromper o fornecimento enquanto
aguarda o tramite do processo de revisao de precos.

CLAUSULA QUARTA - DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1 - A presente Ata de Registro de Preco podera ser usada por qualquer 6rgao ou
entidade da Administracdo Publica, independente da participacdo ou ndo da
licitacdo, desde que autorizados pela Assembleia Legislativa do Estado do Rio
Grande do Norte e em comum acordo com a empresa registrada, em conformidade
as diposic¢des elencadas no art. 22, § 3° do Decreto Federal n°® 7.892/2013.
Paragrafo unico - Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos,
observadas as condicbes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do
fornecimento, desde que este fornecimento n&do prejudique as obrigacdes
anteriormente assumidas.

4.2 - O preco ofertado pela(s) empresa(s) signataria(s) da presente Ata de Registro
de Precos é o especificado em Anexo, de acordo com a respectiva classificacdo no
PREGAO PRESENCIAL N.° 21/2014.

4.3 - Em cada fornecimento decorrente desta Ata, serdo observadas, quanto ao
preco, as clausulas e condicdes constantes do Edital do PREGAO PRESENCIAL
N.° 21/2014, que a precedeu e integra o presente instrumento de compromisso.

4.4 - A cada fornecimento, 0 preco unitario a ser pago sera o valor constante da
proposta apresentada ou do lance que a tenha consagrado vencedora, no PREGAO
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PRESENCIAL N.° 21/2014, pela(s) empresa(s) detentora(s) da presente Ata.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

5.1 - A contratada devera fornecer o objeto licitado no prazo méaximo de 10 (DEZ)
DIAS CORRIDOS, contados a partir da data de entrega da Ordem de Servi¢os ou
outro documento equivalente.

5.2 - As despesas com transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e
previdencidrios e demais despesas envolvidas na entrega correrdo por conta da
licitante vencedora.

5.3 — A licitante vencedora devera executar os servicos em conformidade com as
especificacdes do anexo |, do edital.

5.4 - ApOs a entrega dos servigos pela licitante vencedora a Assembleia Legislativa
do Estado do Rio Grande do Norte submeterd os mesmos a verificagcdo quanto as
especificagcdes constantes no Anexo | (Termo de Referéncia) e Proposta de pregos.
As verificacbes serdo realizadas a critério e Instituicdo, pela Comissdo de
Recebimento de Materiais, no prazo maximo de 5 (CINCO) DIAS CORRIDOS,
procedendo-se desta forma o recebimento definitivo.

5.5 - No caso de constatada divergéncia entre o material entregue e o especificado
na proposta de precos e Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital, a licitante
vencedora deverd efetuar a troca do produto em, no maximo, 05 (CINCO) DIAS,
contados a partir da comunicacéo da recusa.

5.6 - Caso a licitante vencedora nao entregue 0s servicos nas condicoes
estabelecidas neste Edital e Anexo | (Termo de Referéncia), devera a Comisséo de
Recebimento de Materiais ou servidor designado comunicar de imediato, ao
Secretario Administrativo para as providéncias cabiveis.

5.7 - A entrega do servico devera ser efetuada no horario de expediente deste
Orgdo, de segunda a quinta-feira, das 8 as 15 horas e nas sextas-feiras, das 8 as 12
horas.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1 - O pagamento constante da solicitagdo de fornecimento, sera efetuado no prazo
maximo de 30 (TRINTA) DIAS contados a partir da data em que for apresentada a
Nota Fiscal/Fatura, devidamente conferida e atestada pelo setor competente,
comprovando o fornecimento do material.

6.2 - A adjudicataria ndo podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ diverso do
registrado na Ata de Registro de Precos.

6.3 - A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte podera deduzir do
montante a pagar os valores correspondentes a multas devidas pela licitante
vencedora, nos termos deste Edital.

6.4 - E condicdo para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura, a
apresentacao de prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF), com o Instituto Nacional do
Seguro Social (Certiddo Negativa de Débito - INSS), com a Fazenda Federal
(Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos TRIBUTOS FEDERAIS e a
DIVIDA ATIVA DA UNIAO), Estadual (Certiddo Negativa de DEBITO DO ESTADO),
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e quanto a DIVIDA ATIVA DO ESTADO (para as empresas inscritas no Estado Rio
Grande do Norte), Certiddo Negativa de DEBITO TRABALHISTA — CNDT, emitida
pelo Tribunal Superior do Trabalho.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

7.1 - Integram esta ARP, o edital do PREGAO PRESENCIAL N.° 21/2014-AL e seus
anexos, e a proposta da empresa:........ccccceeeeeeeeeeennnn. , Classificada, no certame supra
numerado.

7.2 - Os casos omissos seréo resolvidos de acordo com as normas constantes na
Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993.

7.3 - Fica eleito o foro da Comarca de Natal/RN, capital do Estado do Rio Grande do
Norte, para dirimir quaisquer duvidas decorrentes desta Ata com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Presidente

Empresa Registrada



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Palacio José Augusto
- Praca Sete de Setembro S/N - Centro - Natal/RN -

PREGAO PRESENCIAL N.° 21/2014-AL/RN
ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /

CONTRATO PARA AQUISICAO DE LICENCA
DE USO DE SOFTWARE DE SEGURANCA,
QUE ENTRE SI CELEBRAM A ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE
DO NORTE E A EMPRESA

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, CNPJ
N° 08.493.371/0001-64, situada a Praca Sete de Setembro S/N, Cidade Alta —
Natal/RN, representada neste ato pelo Dep. RICARDO MOTTA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE,
doravante denominada, simplesmente, CONTRATANTE, e a empresa

, CNPJ n° , estabelecida na , & seqguir

denominada apenas CONTRATADA, representada neste  ato por
, portador da Carteira de Identidade n° e do

CPF/MF n° , tendo em vista o contido no Processo n.° 676/2014,

referente ao Pregdo Presencial n® 21/2014, considerando as disposi¢oes
estabelecidas na Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, nos Decretos n°s 3.555, de
8 de agosto de 2000, 3.693, de 20 de dezembro de 2000, 3.784, de 6 de abril de
2001, , e 6.204, de 5 de setembro de 2007, e, subsidiariamente, na Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, e suas alteragOes, e, nas demais normas pertinentes, tém
entre si, justo e avencado, e celebram o presente Contrato mediante as seguintes
clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1 - Contratacdo de empresa para concessado de licenca de uso solugcéo de
software para protecdo completa corporativa contra virus e codigos maliciosos, e
que contemple mecanismo de protecdo, além de servicos de instalacdo e
transferéncia de tecnologia (treinamento), tudo em conformidade com o Termo de
Referéncia integrante do anexo | do edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1 — O presente Contrato esta vinculado ao Pregdo Presencial n°® 21/2014, ao
Processo n° 676/2014 — ALRN, do qual é parte integrante e a Proposta Comercial da
Contratada.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES
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3.1.1 — DA CONTRATADA
3.1.1.1 — Compromisso de entregar o objeto contratual no local e no prazo definidos
pela CONTRATANTE.
3.1.1.2 — Consignar, na forma expressa no sistema eletronico, os valores UNITARIO
E TOTAL, ja consideradas e inclusas todas as despesas: impostos, taxas, fretes,
seguros e demais encargos de qualquer natureza, que se facam indispensaveis a
perfeita execucdo do objeto, ja deduzidos os abatimentos eventualmente
concedidos.
3.1.1.3 — Atender as convocacfes da CONTRATANTE, cumprindo os prazos
estipulados em cada convocacgédo, seja na hipétese de assinatura de contrato e/ou
aditivos, durante o periodo de vigéncia da Licitacdo Pregdo Presencial n° 21/2014,
ou na retirada de ordem de compra, dentro do prazo de vigéncia contratual.
3.1.1.4 — Providenciar a imediata correcéo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pela CONTRATANTE.
3.1.1.5 — Responsabilizar-se, civil e administrativamente, sob as penas da lei, por
quaisquer danos e ou prejuizos materiais/pessoais que 0S  Sseus
empregados/prepostos causarem a CONTRATANTE, incluindo todas as despesas
diretas ou indiretas necessarias ao desempenho do objeto deste contrato.
3.1.1.6 — Cumprir fielmente todas as disposi¢cdes constantes na Licitacdo — Pregéo
Presencial n® 21/2014, da qual este instrumento foi originado.
3.1.1.7 — Manter durante a execucdo deste contrato todas as condi¢cbes de
habilitacdo e qualificacéo exigidas no Edital do Pregéo Presencial n® 21/2014.
3.1.2 — DA CONTRATANTE :
3.1.2.1 — Solicitar o objeto contratual mediante Ordem de Compra.
3.1.2.2 — Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com o prazo e forma
estabelecidos neste contrato.
3.1.2.3 — Instituir como Gestor do Contrato o Gerente de Infraestrutura, Redes e
Seguranca com a obrigacdo de coordenar, supervisionar, acompanhar e avaliar a
execucao deste instrumento.
CLAUSULA QUARTA - DA VINCULAQAO AO EDITAL
4.1 — Este contrato fica vinculado ao Pregédo Presencial n® 21/2014, cuja realizacéo
decorre de autorizacdo do Presidente da Assembleia Legislativa do Estado do Rio
Grande do Norte, constante no processo n° 676/2014, de 09/05/2014.
4.2 — Sao partes integrantes deste contrato o Edital do Pregdo Presencial n°
21/2014, anexos e a proposta apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1 — Os servigos serdo formalizados a CONTRATADA por meio de Solicitacdo de
Servico conforme modelo definido entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE,
indicando o objeto do servico, ANS — Acordo de Nivel de Servigo e data alvo para
entrega;

5.2 — ApOGs o recebimento da Solicitacdo de Servico, a CONTRATADA devera
encaminhar Proposta Teécnica de Servico (PTS) preenchida para cada servico
solicitado indicando: prazo de entrega, custos e local de execug¢éo dos servigos;

5.3 — O inicio da execucao do servico somente podera ser realizado apés o aceite e
da assinatura da Proposta Técnica de Servigo (PTS). Caso ndo seja aceito, a ordem
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de servico ndo sera emitida;
5.4 — Os servigos somente serdo considerados como finalizados mediante a sua
homologacao pelo Executor do Contrato, pelo Gestor da Atividade e pelo Interlocutor
por meio da assinatura do termo de aceite da entrega;
5.5 — Condiciona-se a primeira ordem de servico ao plano de insercdo da
CONTRATADA, onde serao discutidos todos 0s recursos e adequacdes necessarias
para o desenvolvimento do servico.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1 — O contrato vigera pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura e publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado, podendo ser
objeto de sucessivas prorrogacfes, mediante a celebracdo de termos aditivos, até
gue seja alcancado o prazo maximo em lei admitido (art. 57, inciso Il, da Lei n.°
8.666/93).

CLAUSULA SETIMA — DO PRECO

7.1 — O Valor Total estimado para a realizacdo dos servicos € de R$ ... (...),..cc.......
Paragrafo Primeiro - No interesse do Contratante, o objeto deste Contrato podera ser
suprimido ou aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratacdo, facultada a supressao além desse limite, por acordo entre
as partes, conforme disposto no art. 65, 88 1° e 2°inciso Il, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA OITVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 — As despesas decorrentes deste certame correrdo por conta dos recursos do
orcamento do poder Legislativo, para o de 2014.

Unidade Orcamentéria:

Projeto/Atividade:

Elemento de Despesa:

Fonte de Recurso:

Regiéo:

8.2 — Para o exercicio subsequente indicar-se-a a Dotacdo Orcamentaria que for
prevista para atender a obrigacdo da mesma natureza, mediante lavratura de Termo
Aditivo.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:

9.1 — A garantia dos softwares fornecidos devera ser de, no minimo, 03 (trés) anos,
contados a partir do recebimento definitivo dos referidos programas, pela
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte. Neste periodo devera ser
mantido um suporte técnico pelo fabricante e/ou fornecedor do software, por telefone
gratuito (0800) ou local, no idioma portugués.

9.2 — Entende-se como suporte o atendimento telefénico para resolucdo de
problemas de funcionamento dos softwares, envio de correcdes e pachs de
atualizacbes e seguranca, disponibilizacdo de pagina web com base de
conhecimento de problemas, disponivel em portugués ou inglés.

9.3 — O telefone 0800 indicado pela CONTRATADA, para abertura de chamados
técnicos e garantia de assisténcia técnica, deverd funcionar de forma ininterrupta,
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durante todo o prazo de garantia dos produtos fornecidos, através de assisténcias ou
técnicos devidamente credenciados pelos respectivos fabricantes, localizada na
sede da Capital do Estado do Rio Grande do Norte, para correcao de defeitos, falhas
e/ou problemas técnicos que, porventura, venham existir nos referidos produtos,
incluindo, sem qualquer 6nus adicional, substituicbes de pecas e componentes,
ajustes e quaisquer outros reparos necessarios ao regular e perfeito funcionamento
dos mesmos, garantindo, ainda, que os produtos estardo em perfeitas condicdes de
uso, no prazo maximo de dez (10) dias corridos, contados do inicio do atendimento
técnico.
9.4 — Na impossibilidade de atendimento no prazo referido, a CONTRATADA devera
disponibilizar produtos/mecanismos com caracteristicas semelhantes ou superiores,
até a devolucdo dos que estiverem em manutencao;
9.5 — A CONTRATADA devera substituir, no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas, contado da notificacao feita pela CONTRATANTE, o produto que, no periodo
de 60 (sessenta) dias corridos, for objeto de, no minimo, 3 (trés) ocorréncias ou que
apresente defeitos sisteméticos que ndo possam ser definitivamente corrigidos
dentro do prazo estabelecido. Referidos produtos deverdo ser ndo usados e ter as
mesmas especificacdes do primeiro;
9.6 — O ndo cumprimento do prazo de solucdo implicara na aplicacdo das sancdes
administrativas cabiveis, recaindo sobre a CONTRATADA e o fabricante os 6nus
decorrentes dessas sancoes;
9.7 — A comprovacao de aptiddo dos técnicos serd feita através de apresentacdo de
certificado do curso de manutencdo da linha/familia de produtos dos seus
respectivos fabricantes. A CONTRATADA também deve apresentar cépia da CTPS
ou Contrato Social que comprove que o técnico € funcionario da empresa, bem
como, coépia do documento de identidade e/ou equivalente e comprovante de
residéncia do técnico no Estado do Rio Grande do Norte.
9.8 — O atendimento e suporte técnico devera estar disponivel, durante o periodo de
vigéncia da garantia, de segunda a sexta-feira, das 08 as 18 horas, em Natal/RN.

CLAUSULA DECIMA — DO PAGAMENTO

10.1 — O prazo para pagamento sera de até 30 dias, contados a partir do
recebimento da nota fiscal/fatura, discriminando os servicos efetivamente
executados, acompanhada do atesto de conformidade firmado pelo fiscal do
Contrato, efetuado por meio de depdsito na conta corrente juridica n° ....... da
agéncia ., do Banco ..................

Paragrafo Primeiro — O pagamento somente sera efetuado apds apresentagcédo da
nota fiscal/fatura devidamente discriminada, em nome da Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte, CNPJ n.° 08.493.371/0001-64, e acompanhada das
respectivas comprovacdes de regularidade junto a Seguridade Social, Certiddo
Negativa de Deébito, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — CRF e as
Fazendas Federal, Estadual/Distrital e Municipal de seu domicilio ou Sede,
juntamente com a Certiddo Negativa de DEBITO TRABALHISTAS (ou Positiva com
Efeito de Negativa) perante a Justica do Trabalho, regularmente atestada por
servidor designado pelo Contratante, ap0s constatacdo do exato cumprimento das
obriga¢des da Contratada.
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Paragrafo Segundo - As ordens de servicos emitidas pela Assembleia Legislativa
do Estado do Rio Grande do Norte especificardo todos os produtos a ser entregues.
Paragrafo Terceiro - A nota fiscal de servigos/fatura correspondente devera ser
encaminhada, pela Contratada, diretamente ao fiscal do contrato, que somente
atestara o recebimento e liberara a referida nota fiscal de servicos/fatura para
pagamento quando cumpridas todas as condi¢des pactuadas.
Paragrafo Quarto - Servicos ndo aprovados ou solicitados e ndo prestados em
conformidade com as especificagées das ordens de servico ndo serao pagos.
Paragrafo Quinto - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a
Contratada nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
gue o indice de compensacao financeira devido sera calculado mediante a aplicacao
da seguinte formula:

EM=IxNxVP
Onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =(TX/)I=(6/100) | =0,00016438
365 365
TX = Percentual da Taxa anual = 6%

Paragrafo Sexto - A compensacao financeira, no caso de atraso considerado, sera
cobrada mediante emisséo de nota fiscal especifica.

Paragrafo Sétimo - Os documentos apresentados com incorrecdo, incluidas as
notas fiscais/faturas, serdo restituidos a Contratada para as corre¢cfes solicitadas,
nao respondendo o Contratante por quaisquer encargos resultantes de atrasos na
liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

Paragrafo Oitavo - Havendo irregularidade fiscal durante a execucdo do contrato,
sera assegurado a Contratada prazo de 30 (trinta) dias para regularizacao fiscal, sob
pena de rescisao do contrato.

Paragrafo Nono - Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser comunicada
ao Contratante por meio de carta subscrita por quem tenha poderes de
representacdo da empresa, com firma reconhecida em cartorio, ficando sob inteira
responsabilidade da Contratada eventuais prejuizos decorrentes de pagamentos
incorretos devido a falta de informacgéo.

Paragrafo Décimo - O pagamento efetuado pelo Contratante ndo isenta a
Contratada de suas obrigagcdes e responsabilidades assumidas.

Paragrafo Décimo Primeiro - Caso a Contratada seja optante pelo “SIMPLES” (Lei
n° 9.317/96), ndo serdo feitas as retencdes de que tratam as citadas instrugoes
normativas, ficando a Contratada obrigada a apresentar, juntamente com a nota
fiscal de cada més, a declaracdo de que trata o Anexo IV da Instrucdo Normativa



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Palacio José Augusto
- Praca Sete de Setembro S/N - Centro - Natal/RN -
SRF n° 480, de 15/12/2004, atualizada e assinada pelo seu representante legal.
Paragrafo Décimo Segundo - Os Tributos Federais seréo retidos em conformidade
com a Legislacao Vigente.
Paradgrafo Décimo Terceiro - A consulta relativa a regularidade fiscal, exigida
guando da habilitacdo, sera feita previamente ao pagamento, devendo seu resultado
ser juntado aos autos do processo proprio e ficando o efetivo pagamento a ela
condicionado.
Paragrafo Décimo Quarto — A fatura que for apresentada com erro sera devolvida a
Contratada para retificacdo e reapresentacado, acrescentando-se, no prazo fixado no
caput desta clausula, os dias que se passarem entre a data da devolucdo e da
reapresentacao.
Paradgrafo Décimo Quinto — Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada
engquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de precos.
Paragrafo Décimo Sexto — As despesas decorrentes do presente contrato correrdo
por conta da Contratada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1 — A Contratada responderd por quaisquer danos ou prejuizos pessoais ou
materiais que seus empregados ou preposto, em razdo de omissao dolosa ou
culposa venham a causar aos bens da Contratante em decorréncia da prestacédo dos
servicos, incluindo-se, também, os danos materiais ou pessoais a terceiros, a que
titulo for.

Paragrafo Unico — O Contratante estipulara prazo & Contratada para reparacdo de
danos porventura causados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO
CONTRATO PELA CONTRATANTE

12.1 — Da Fiscalizacgao:

12.1.1 — Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, nos termos do art. 67 da
Lei n° 8.666/93;

12.1.2 — Informar a EMPRESA CONTRATADA sobre atos que possam interferir
direta ou indiretamente nos servigos prestados;

12.1.3 — Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execug¢ao dos
servicos pela contratada;

12.1.4 — Avaliar todos os servigos prestados pela EMPRESA CONTRATADA,

12.1.5 — Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servicos prestados pela
contratada, mediante a apresentacédo de Nota Fiscal, e de acordo com as entregas
realizadas;

1.6. Permitir o acesso as instalagcbes da Assembleia Legislativa dos técnicos
habilitados e identificados pela EMPRESA CONTRATADA, para os servicos de
manutencao e assisténcia técnica.

2 — Da Gestao:

12.2.1 — A CONTRATANTE far-se-a representar por 01 (uma) Comissao, por um
representante da area gestora de informatica e, quando necessario, pelo Interlocutor
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da area demandante, com as seguintes atribuicdes:
12.2.1.1- Inteirar-se em detalhes de todas as clausulas e condi¢des do instrumento
contratual, consultando, se necessario, outros técnicos da Assembleia Legislativa do
Rio Grande do Norte quanto aos aspectos relacionados ao objeto do contrato, de
forma a que seja cumprida, pela Contratada, todas as clausulas contratuais;
12.2.1.2 — Coordenar a fiscalizagcdo da execucao fisica do Contrato;
12.2.1.3 — Homologar os produtos entregues;
12.2.1.4 — Atestar as faturas para o devido pagamento;
12.2.1.5 — Fazer analise técnica e emitir parecer das solicitacdes apresentadas;
12.2.1.6 — Auxiliar o Interlocutor da &area demandante na definicdo, junto a
CONTRATADA, das demandas, dos requisitos, das prioridades, das regras e dos
demais processos referentes ao projeto;
12.2.1.7 - Fazer analise técnica e emitir parecer das entregas feitas pela
CONTRATADA; e
12.2.1.8 - Solicitar posicionamento do seu superior nas decisfes e providéncias que
ultrapassarem sua competéncia, em tempo habil, para adocdo das medidas
convenientes.
12.2.1.9 — O Interlocutor da Area demandante tera como atribuicées:
12.2.1.9.1 — Coletar as solicita¢cbes da Area Demandante que representa;
12.2.1.9.2 — Fazer andlise e filtrar as solicitacdes relevantes e apresenta-las;
12.2.1.9.3 — Acompanhar a evolu¢cdo das solicitacbes e projetos aos quais
representa,;
12.2.1.9.4 — Auxiliar na definicdo, junto a CONTRATADA, das demandas, dos
requisitos, das prioridades, das regras e dos demais processos referentes ao projeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO
13.1 — A inexecucéo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisao contratual, de
conformidade com o disposto nos arts. 77 a 80 da Lei no 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACAO CONTRATUAL

14.1 — O presente Contrato podera ser alterado, a qualquer tempo, com as devidas
justificativas, nos casos previstos no Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93, mediante Termo
Aditivo.

Paragrafo Unico - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes
contratuais, 0s acréscimos ou supressfes quantitativas do objeto, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, durante a sua
vigéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SEGURANCA DA INFORMACAO E
EQUIPAMENTOS

15.1 — Todos os colaboradores a servico da CONTRATADA, ao adentrarem nas
instalagcdes da ALRN, deverdo estar devidamente identificados e com fardamento
padrao, facilitando sua rapida identificacéo;

15.2 — A CONTRATADA devera se comprometer a manter todas as condi¢des que
garantam o sigilo das informacdes em custddia da ALRN, bem como a zelar pelos
principios que regem a Seguranca da Informacéo: a Confidencialidade, Integridade e
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Disponibilidade; sendo responsavel por qualquer evento que viole algum destes
principios ou condi¢cfes decorrente da prestacdo de seus servicos;
15.3 — A CONTRATADA sera responsavel civil, criminal e administrativamente por
quaisquer danos causados pela prestacao de seus servigos aos ativos da ALRN;
15.4 — Os critérios de instalacéo e configuracdo deverao ser repassados a Secretaria
de TIC da CONTRATANTE, bem como todas as senhas de acesso dos
eguipamentos;
15.5 — A CONTRATADA devera se comprometer a seguir a Politica de Seguranca
da ALRN, devendo garantir o sigilo das informac@es que tiver acesso;

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 — Nos termos do Art. 7° da Lei n°® 10.520/2002, ficar4 impedida de contratar com
a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital de Licitagdo, neste
instrumento e das demais penalidades legais, a CONTRATADA quando:

a) Nao assinar o contrato, se convocada dentro do prazo de validade da proposta;

b) Nao retirar ordem de compra, se convocada dentro do prazo de vigéncia do
contrato;

c) Apresentar documentacao falsa;

d) Ensejar o retardamento, falhar ou fraudar a execucéo da obrigagdo assumida;

e) Nao mantiver a proposta; e

f) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

16.2 — Na hipotese da CONTRATADA incorrer em atraso na realiza¢do do objeto ou
na sua substituicdo, quando a execucdo ocorrer fora das especificacdes e/ou
condicBes e terminadas no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital de Licitacdo ou
instrumento contratual, ficard sujeita as sancdes previstas nesta clausula, de
aplicacao independente e cumulativa, sem prejuizo de outras estabelecidas em lei,
garantido o contraditério e ampla defesa em regular processo administrativo.

16.3 — Nos casos em que a entrega do produto ou a prestacéo do servi¢co ocorrer de
forma fracionada, a multa incidir4 apenas sobre a parcela que estiver em atraso.
16.4 — Pela inexecucado total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE podera
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

| — Adverténcia.

Il — Multa, nas seguintes condicdes:

a) 0,1% ao dia sobre o valor total do empenho, no caso de atraso injustificado para
entrega, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias;

b) 10% sobre o valor total do empenho, no caso de atraso injustificado por periodo
superior ao previsto na alinea “a”;

c) 1,5% ao dia sobre o valor do produto, no caso de atraso injustificado para
substituicdo, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias;

d) 17% sobre o valor do produto, na hipotese de atraso por periodo superior ao
previsto na alinea “c”;

e) 15% sobre o valor total adjudicado, em caso de inexecucédo parcial da obrigacao
assumida;

f) 35% sobre o valor total adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacéo
assumida.



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Palacio José Augusto
- Praca Sete de Setembro S/N - Centro - Natal/RN -
[l — Suspenséao temporaria de participacado em licitacdo e impedimento de contratar
com a
Procuradoria-Geral de Justica, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
IV — Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Pulblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no
inciso anterior.
16.5 — Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, que sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou, ainda, cobrada
judicialmente.
16.6 — As sancdes previstas nos incisos |, Il e IV do ITEM 16.4, poderéo ser
aplicadas conjuntamente com o inciso Il, facultada a defesa prévia do interessado,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
16.7 — A sancéo estabelecida no inciso IV do ITEM 16.4 € de competéncia exclusiva
do Presidente da ALRN, facultada a defesa do interessado no respectivo processo,
no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser requerida
apos 2 (dois) anos de sua aplicacgéo.
16.8 — Em caso de descumprimento de obrigacdo contratual, cabe ao Procurador-
Geral de Justica Adjunto a aplicacdo das sancdes estabelecidas, ressalvadas as
hipéoteses dos ITENS 16.7 e 16.10.
16.9 — As sancdes contratuais somente poderdo ser aplicadas apds oportunizar-se a
CONTRATADA a apresentacdo de defesa prévia no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
sendo tal faculdade expressamente consignada na notificacao.
16.10 — As sancdes de adverténcia e multa poderdo ser aplicadas pelo Gestor do
Contrato.
16.11 — Da decisdo de aplicacdo de sancdo pelo Gestor cabera recurso ao
Presidente da ALRN, devendo tal faculdade ser expressamente consignada na
notificacéo de aplicacdo da penalidade.
16.12 — O Gestor deverd encaminhar os autos do procedimento administrativo para
analise da Coordenadoria Juridica Administrativa quando decidir pela ndo aplicacao
da penalidade, bem como nos casos de requerimento de dilagdo de prazo de
entrega superior a 30% (trinta por cento) do prazo inicialmente estabelecido.
16.13 — Os pedidos de prorrogacéo de prazo protocolados apds o término do prazo
ofertado ndo seréo conhecidos.
16.14 — Ocorrendo a inexecucdo de que trata o ITEM 16.4, reserva-se a
CONTRATANTE o direito de optar pela oferta que se apresentar como aquela mais
vantajosa, pela ordem de classificagdo, comunicando-se, em seguida, ao
Procurador-Geral de Justica, para as providéncias cabiveis.
16.15 — A segunda adjudicataria, ocorrendo a hipétese do item anterior, ficara sujeita
as mesmas condicdes estabelecidas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO
17.1 — Incumbira ao Contratante providenciar a publicagdo deste instrumento de
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Contrato, por extrato, no Diario Oficial do Estado, até o quinto dia util do més
seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA OITVA - DO FORO

18.1 — O Foro da Cidade de Natal - RN é o competente para dirimir quaisquer
davidas que vierem a surgir no cumprimento das obriga¢des aqui estabelecidas.

E, por estarem de pleno acordo, depois de lido e achado conforme, foi 0 presente
Contrato lavrado em 03 (trés) vias de igual teor e forma, assinado pelas partes
juntamente com as testemunhas abaixo.

Natal - RN, ..coeeieeiieeen e o, de 2014.

CONTRATANTE

CONTRATADA

Testemunhas:

CPF:

CPF:
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AVISO DE LICITACAO
Pregao Presencial n®21/2014

A Assembleia Legislativa / RN, através de sua Pregoeira, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que fara licitacdo na Modalidade Pregdo Presencial,
objetivando o Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa para
aquisicdo de solucdo de software para protecdo completa corporativa contra virus e
cbdigos maliciosos, e que contemple mecanismo de protecao (firewall), deteccéo de
intrusos, controle de dispositivos e aplicacbes, e controle de acesso, além de
servicos de instalacdo e transferéncia de tecnologia (treinamento), para atender a
demanda da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, com data de
abertura do certame para o dia 29 de outubro de 2014 (quarta-feira) as 09:00
horas.

O Edital completo podera ser adquirido na Coordenadoria de
Licitacdo e Contratos, situada no edificio sede da Assembleia Legislativa, na Praca
Sete de Setembro, s/n — Centro — Natal/RN, de 8h as 15 horas de segunda a quinta
feira e das 8h as 12 horas nas sextas feiras ou no endereco eletrbnico:
www.al.rn.gov.br.

Informacdes pelo telefax: (84)3232-9748 ou e-mail:
pregaoalrn@rn.gov.br.

Natal, 14 de outubro de 2014.

Maria de Fatima Paiva Arruda
PREGOEIRA
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COMPROVANTE DE RECEBIMENTO DE EDITAL
PREGAO PRESENCIAL N° 21/2014

OBJETO: Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa para aquisicéo
de solucdo de software para protecdo completa corporativa contra virus e codigos
maliciosos, e que contemple mecanismo de protecéo (firewall), deteccao de intrusos,
controle de dispositivos e aplicacdes, e controle de acesso, além de servicos de
instalacéo e transferéncia de tecnologia (treinamento), para atender a demanda da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

Razao Social:

CNPJ n°

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado: Telefone: Fax:

Pessoa para contato:

Recebemos copia do instrumento convocatério da licitacdo acima identificada.

, de de 2014.

Assinatura




