ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN -

EDITAL PREGAO PRESENCIAL N2 034/2015.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 1595/2015.

DATA DE ABERTURA: 30 DE DEZEMBRO DE 2015.

HORARIO: 13H (TREZE) HORAS.

LOCAL DA SESSAO PUBLICA: Na sala de reunides de licitagdes da Assembleia Legislativa, sito a Rua Jundiai,
481 - Tirol - Natal/RN.

Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, através de seu pregoeiro torna publico que
realizard Sessdo Publica, para processar licitagdo na modalidade PREGAO, na forma PRESENCIAL, do TIPO
MENOR PRECO POR LOTE UNICO, nos termos da autorizacdo constante do Processo Administrativo ne.
1595/2015, subordinada aos ditames da Lei n? 10.520/2002 e de forma subsidiaria, a disciplina da Lei n®
8.666/93, na sua atual redacdo, e demais disposicdes legais aplicaveis e previstas no presente edital.

1-DO OBJETO:

A presente licitacdo tem como objeto a Cessao de direito de uso do software de gerenciamento dos Recursos
Humanos e de Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, conforme
especificagdes encontra-se detalhadas no ANEXO | — Termo de Referéncia, deste edital.

01.01 - Os quantitativos, unidades e especificacdes dos servicos, objeto deste Pregdo, estdo contidas no Anexo
| (Termo de Referéncia), deste Edital.

2 - DOS ANEXOS

02.01 - Integram o presente edital, como se dele fizessem parte, os documentos abaixo relacionados:

a) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

b) ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO;

b) ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA;

d) ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO DE TRABALHO DE MENOR;

e) ANEXO V - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDIC()ES DE HABILITACAO E DE ENQUADRAMENTO
COMO ME OU EPP.

3-DA PARTICIPACAO E DAS CONDICf)ES

03.01 — DA AQUISICAO DO EDITAL: O Edital e os respectivos anexos poderdo ser adquiridos impressos pelas
empresas interessadas, ou em meio magnético (pen drive/CD, fornecido pelo licitante) no horario de 8h as 13h
no prédio Anexo da Assembleia Legislativa, sito a Rua Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN, ou pelo site oficial da
Assembleia Legislativa (www.al.rn.gov.br), ou solicitado via e-mail pregaoalrn@rn.gov.br. Todas e quaisquer
informacdes e/ou esclarecimentos pertinentes a este edital poderdo ser obtidos por escrito junto ao Pregoeiro,
pelo representante da empresa de segunda a sexta das 8h as 13h, ou via e-mail: pregaoalrn@rn.gov.br. Demais
informacdes poderdo ser obtidos via telefone via telefone (84) 3232.9748, de segunda a sexta das 8h as 13h.
03.02 — Podera participar da presente licitacdo qualquer empresa do ramo de atividade compativel com o
objeto ora licitado que apresentar, ao Pregoeiro, em sessdo publica, no horario, dia e local constante no
predmbulo deste edital:
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a) Representante portando a documentacdo de credenciamento indicada na cldusula 4, em separado dos
envelopes 1e 2;

b) “PROPOSTA COMERCIAL” - (envelope 1);

c) “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO” - (envelope 2).

03.03 — Nao podera participar da presente licitacdo empresa:

a) Sob a forma de consdrcio, bem como a sub-contratacdo do objeto deste Edital, ficando sob a inteira
responsabilidade do licitante contratado o cumprimento de todas as condi¢des contratuais, atendendo aos
requisitos técnicos e legais para esta finalidade;

b) Que esteja impedida de participar de licitagdes neste 6rgdo ou em qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica;

c) Que tenha impetrado pedido de faléncia, de recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou, ainda, ajuizado
concordata anteriormente ao inicio da vigéncia da Lei n2 11.101/2005;

d) Cuja faléncia tenha sido decretada, ou deferida a recuperacdo judicial, ou homologado o plano de
recuperacao extrajudicial; bem como tenha concordata concedida, conforme previsdo inserta no art. 192 da Lei
n? 11.101/2005;

e) Que tenha sido declarada inidénea — nos termos do inc. IV, do art. 87, da Lei n? 8.666/93 — por qualquer
Orgdo da Administracdo Publica, direta ou indireta, dos Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio da Uniao,
Estados, Distrito Federal e Municipios;

f) Que NAO apresente em seu Contrato Social atividade econdmica compativel com o objeto ora licitado;

g) Cujos sdcios e/ou dirigentes tenham relacdo de parentesco consanguineo, em linha reta ou colateral, ou por
afinidade, até terceiro grau, com o Presidente da Assembleia e demais membros do Poder Legislativo.

03.04 — Decorrido o horario supracitado a abertura do procedimento licitatdrio, apds o Pregoeiro declarar
encerrado o prazo de recebimento dos envelopes e credenciamento, nenhum outro serd aceito.

4 - DO CREDENCIAMENTO

04.01 — A partir do dia e hora marcados para abertura da Sessdo Publica, indicado no preambulo deste edital e
na presenca do Pregoeiro, a licitante podera se apresentar para credenciamento por um representante legal.
Para tanto, sera OBRIGATORIA a apresentacdo de COPIA dos seguintes documentos:

a) CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF de todos os sécios ou outros documentos equivalentes. Serdo considerados
documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Ministérios Militares; pelas Secretarias de Seguranga
Publica e pelos Corpos de Bombeiros Militares; orgdos fiscalizadores de exercicio de profissdo (Ordens,
Conselhos, etc); Passaporte (ainda valido), certificado de reservista, carteiras funcionais do Ministério Publico e
da Magistratura, carteiras funcionais expedidas por érgao publico que, por Lei Federal, valem como identidade;
carteira de trabalho e carteira nacional de habilitagdo (somente o modelo novo, com foto);

b) PROCURACAO (com firma reconhecida) ou documento que COMPROVE OS NECESSARIOS PODERES PARA
PRATICAR TODOS OS ATOS PERTINENTES AO CERTAME, em nome da proponente. NO CASO DE PROPRIETARIO,
SOCIO-ADMINISTRADOR, DIRIGENTE OU ASSEMELHADO DA EMPRESA PROPONENTE, é suficiente a
apresentacdo da cdpia do respectivo Estatuto ou Contrato Social (ou documento equivalente), no qual devera
constar os poderes necessarios para exercerem direitos e assumirem obrigacdes em decorréncia de tal
investidura. Se o representante for sécio ndo detentor de poderes para, isoladamente, formular propostas ou
praticar atos de administracdo, os demais sdcios participantes da administracdo, conforme dispuser o
instrumento de constituicdo da empresa (ANEXO), deverdo outorgar-lhes os poderes necessarios;
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c) ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO ou CONTRATO SOCIAL em vigor e demais alteragdes; ou ato constitutivo
consolidado e aditivo(s) posterior(es), devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de
sociedades comerciais. No caso de Sociedades por Ac¢des, além dos documentos ja citados, acompanhado dos
documentos de elei¢gdes de seus administradores e sua devida publicagdo na imprensa oficial;

d) DECLARACAO dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagdo, conforme MODELO
EM ANEXO.

e) Além dos documentos exigidos acima, a licitante que for MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE,
consoante os beneficios concedidos pela Lei Complementar 123/06, de 15 de dezembro de 2006, comprovara
esta condicdo por meio de Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Estado emitida no ano corrente ou
Declaracao assinada pelo contador e pelo representante legal da empresa.

A falta da declaracdo citada na alinea “e” do item anterior implicard a ndo comprovacdo da condicdo de
microempresa ou EPP para esse certame, concorrendo a referida licitante em igualdade de condigdes com as
demais participantes.

04.02 — Caso o Contrato Social ou o Estatuto determine que mais de uma pessoa deva assinar o
credenciamento para o representante da empresa, a falta de quaisquer uma delas invalida o documento para
os fins deste procedimento licitatdrio;

04.03 — Os documentos para credenciamento de que trata essa clausula, deverdo vir FORA DOS ENVELOPES de
PROPOSTA e DOCUMENTACAO, EM ORIGINAIS OU FOTOCOPIAS, sendo estas autenticadas por tabelido de
notas, pelo Pregoeiro ou por qualquer membro da Equipe de Apoio;

04.04 — A falta de apresentacdo ou a apresentacdo dos documentos de credenciamento em desacordo com
esta cldusula ou a auséncia do representante, impedira a licitante de participar dos lances verbais, da
negociacdo de pregos, de declarar a intencdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de interposicdo de
recursos, valendo, contudo, para todos os efeitos, os termos de sua proposta escrita; salvo apresentacdo de
documento de credenciamento valido no transcorrer da sessdo, que habilitard o representante para os atos
posteriores a entrega desse documento;

04.05 — O representante inicialmente credenciado podera ser substituido por outro também devidamente
credenciado;

04.06 — A empresa licitante que participe do certame sera permitido o credenciamento de apenas um
representante legal sendo vedada a participacao de qualquer pessoa representando mais de um licitante, salvo
na hipdtese de que tais licitantes ndo estejam concorrendo para os mesmos itens do certame;

04.07 — Os representantes dos licitantes deverdo permanecer no local da sessdo até a conclusdo dos
procedimentos, inclusive assinando a ata e documentos respectivos, sob pena de decadéncia do direito de
interpor recurso.

5 - DA PROPOSTA COMERCIAL
05.01 — A Proposta Comercial devera ser apresentada em envelope individual, lacrado, tendo em sua parte
externa os seguintes dizeres:

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE, CNPJ
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

PREGAO N2 xx

ENVELOPE N2 01 - PROPOSTA COMERCIAL
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05.02 — Ser impressa em 01 (UMA) VIA, numerada, sem rasuras, emendas, ressalvas ou entrelinhas, conter a
identificacdo da empresa, endereco, telefone, nimero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ/MF,
rubricadas todas as folhas, datada e assinada a ultima pelo representante legal, devendo, obrigatoriamente,
indicar, por item:

a) O preco unitario e total para os produtos cotados (conforme ANEXO), em algarismos e somente o unitario
por extenso, condizente com preco de mercado, sem qualquer acréscimo em virtude de expectativa
inflaciondria, custo financeiro ou variacdo cambial, que compreenda todas as despesas incidentes sobre o
objeto, tais como: impostos, taxas, encargos e frete, deduzidos os eventuais descontos, e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na aquisicdo do objeto desta licitacao;

a.1) Em caso de dissenso, 0s precos unitarios prevalecerdo sobre os totais, e os valores por extenso, sobre os
numéricos;

b) Especificacdo, quantidade e marca do produto cotado, conforme o caso, de acordo com os dados descritos
no ANEXO;

c) Prazo de garantia / validade, conforme estabelecido no edital;

d) Prazo de entrega, conforme estabelecido no edital;

e) Podera ser apresentado folder ou foto dos produtos cotados, para melhor identificacdo do mesmo.
Paragrafo Unico: na cotagdo dos valores unitarios, admitir-se-a até 02 (duas) casas apds a virgula;

05.03 - Especificar exatamente as caracteristicas do servico ofertado, ndo podendo indicar, na especificacdo do
item, faixa de valores ou utilizar expressdes que cause a imprecisdo do produto, como, por exemplo: no
minimo, no maximo, etc.; ressalvados a presenca de elementos, na proposta comercial, ou em catdlogo ou
folder apresentado pelo licitante, que identifiquem precisamente o produto, tais como marca, modelo e
referéncia;

05.04 — Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o conteido da proposta apresentada, seja com relagado a
preco, pagamento, prazo ou qualquer condi¢do que importe modificacdo dos termos originais, ressalvadas
apenas aquelas destinadas a sanar evidentes erros materiais ou omissdes, alteracdes essas que serdo avaliadas
pelo Pregoeiro.

05.05 — A simples participagdo no certame implica em:

a) Aceitacdo de todas as condig¢Ges estabelecidas neste Pregdo Presencial;

b) Compromisso da licitante de ENTREGAR O MATERIAL em local previamente estabelecido pela Assembleia
Legislativa, pelo valor resultante de sua proposta ou do lance que a tenha consagrado vencedora, conforme o
Ccaso;

c) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, contado da data de entrega dos envelopes, o qual, se
maior, deverd ser explicitado na proposta, excluidos os prazos de recursos administrativos.

05.06 — Os pregos apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo, neste caso, o direito de pleitear qualquer alteragao;

05.07 — A falta de data e/ou rubrica e/ou assinatura nas declara¢des expedidas pela prépria licitante ou na
proposta poderdo ser supridas pelo representante legal presente a reunido de abertura dos envelopes
Proposta Comercial e Habilitagdo com poderes para esse fim;

05.08 — A falta do CNPJ/MF e/ou endereco completo poderd também ser preenchida de acordo com os dados
constantes dos documentos apresentados dentro do envelope de “habilitacdo”.
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6 - DA HABILITAGAO
06.01 — A Documentacgdo de Habilitagdo deverd ser apresentada, em uma Unica via, através do Envelope n2. 02,
devidamente lacrado possuindo em sua parte externa os seguintes dizeres:

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE, CNPJ

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

PREGAO N2 xxx

ENVELOPE N2 02 - DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

06.02 — A Documentacao de Habilitacdo conterd no interior, obrigatoriamente, cépias autenticadas dos
seguintes documentos:

06.02.1 - HABILITACAO JURIDICA

06.02.1.1 — Registro comercial, no caso de empresa individual, perante a Junta Comercial, da sede ou domicilio
da licitante;

06.02.1.2 — ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais; e, no caso de sociedades por ag¢bes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores e sua devida publicacdo na imprensa oficial. No caso de alteracbes sera
admitido o Estatuto ou o Contrato Social consolidado e aditivos posteriores, se houver;

06.02.1.3 — Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado da prova da elei¢cdo da
diretoria em exercicio;

06.02.1.4 — DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo drgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

06.02.1.5 — Deve acompanhar os aditivos ao documento constitutivo realizados pela empresa.

06.02.2 - REGULARIDADE FISCAL

06.02.2.1 — Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa
de Débitos (CND), expedida pelo INSS;

06.02.2.2 — Certiddo de Regularidade de Situagdo (CRF) emitida pela Caixa Econémica Federal;

06.02.2.3 — Certidao conjunto de regularidade de débitos relativos a tributos federais e divida ativa da Unido,
emitida pela Secretaria da Receita Federal;

06.02.2.4 — Certiddao Conjunta Negativa de Tributos Estaduais e Divida Ativa do Estado;

06.02.2.5 — Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;

06.02.2.6 — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), fornecida pela Justica do Trabalho;

06.02.2.7 — Comprovante de Inscrigdgo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

06.02.3 — QUALIFICACAO TECNICA

06.02.3.1 — Apresentar 1 (UM) ou mais (em original e ou autenticado em cartério ou autenticado por algum
membro da equipe de apoio) ATESTADO OU DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA, em nome da licitante,
expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo para desempenho de
atividade pertinente com o objeto deste Pregao.

06.02.3.2 - Os atestados apresentados poderdo ser diligenciados de acordo com o paragrafo 32 do art. 43, da
Lei 8.666/93 e suas alteracdes posteriores;
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06.02.3.3 - Declaragdao comprovando que a licitante é proprietaria intelectual e comercial (distribuidora) do
software de gerenciamento dos Recursos Humanos e de Folha de Pagamento a ser por ela disponibilizado;
06.02.3.4 - Documento emitido pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI, autoridade
Documento emitido pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI, autoridade.

06.02.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
06.02.4.1 — Certidao Negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.
06.02.4.2 - Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social devidamente registrado
na Junta Comercial do Estado do domicilio ou sede da proponente, contendo inclusive os Termos de Abertura e
Encerramento, assinados por Contador habilitado e com registro no CRC, indicando expressamente o nimero
do livro e as folhas em que se encontra regularmente transcrito e que comprove a boa situacdo financeira da
empresa, sendo vedada a sua substituicdo por balancos ou balancetes provisoérios.
06.3 — Devera ficar comprovada a boa situacdo financeira da empresa proponente, evidenciado que esta
possui os seus indices contdbeis, calculados pelos dados do balanco do uUltimo exercicio social, certificado pelo
responsdvel pela empresa proponente e pelo contador devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade competente, atendendo aos limites estabelecidos a seguir. Os indices contabeis deverdo ser
apresentados em folhas separadas, calculadas de forma clara e precisa:

LC — Liquidez Corrente — maior ou igual a 1,00

LG - Liquidez Geral — maior ou igual a 1,00

SG — Solvéncia Geral — maior ou igual a 1,00
LC = Ativo Circulante/Passivo Circulante
LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo/Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG = Ativo Total/Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo.
AC = ativo circulante
PC = passivo circulante
OBS.: Os indices acima descritos deverdo ser apresentados pelo licitante juntamente com o Balango
Patrimonial, devidamente assinado por contador da empresa e por sdcio - administrador identificado no
Contrato Social da mesma.

06.02.5 - OUTROS

06.02.5.1 — Declaragao do licitante de que ndo existe qualquer impedimento de licitar com a administragdo
publica (ANEXO do edital);

06.02.5.2 — Declaragdo formal de que a Licitante ndo possui menores trabalhando, conforme preconiza o inciso
XXXIII, art.72 da Constituicdo Federal (ANEXO do edital);

06.03 — Os documentos mencionados no item anterior poderdo ser apresentados por qualquer processo de
copia devidamente autenticada, ou por cdpia ndo autenticada, desde que sejam exibidos os originais para
autenticacdo pelo Pregoeiro ou membros da Equipe de Apoio. A autenticidade do documento podera, ainda,
ser verificada pela Equipe de Apoio, através de consulta via Internet aos “sites” dos érgdos emitentes dos
documentos;

06.04 — Os documentos acima mencionados devem referir-se exclusivamente ao estabelecimento da licitante,
ressalvada a hipdtese de centralizagdo de recolhimento dos tributos e contribuicGes pela matriz que devera ser
comprovada por documento préprio e estar vigente a época da abertura da documentacao;
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06.05 — Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus anexos;

06.06 — Para as microempresas e empresas de pequeno porte sera aplicado subsidiariamente o que dispde a
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006;

06.07 — Toda a documentacgdo exigida devera ser emitida em nome do licitante, com o nimero do CNPJ e,
preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte:

a) No caso em que o licitante seja matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; ou,

b) No caso em que o licitante seja filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto quanto a
Certidao Negativa de Débito junto ao INSS, desde que conste no préprio documento a validade para a matriz e
a filial; como também, quanto ao Certificado de Regularidade de Situacdo (FGTS), para o licitante que proceda
ao recolhimento dos encargos de forma centralizada; ou,

c) Se caso o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacdo devera ser apresentada
com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) Sera dispensada a apresentac¢do, no nome e no CNPJ também da filial, daquele documento que pela prépria
natureza apenas seja emitido em nome da matriz;

06.08 — A falta de data e/ou rubrica e/ou assinatura nas declara¢des expedidas pela prépria licitante ou na
proposta poderdao ser supridas pelo representante legal presente a reunido de abertura dos envelopes
Proposta Comercial e Habilitagdo com poderes para esse fim;

06.09 — Os documentos exigidos neste Edital poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de
copia autenticada por cartério competente ou por membro da Equipe de Apoio/Pregoeiro ou publicacdo em
orgdo da imprensa oficial e:

a) Serdo aceitas somente cépias legiveis;

b) Ndo serdo aceitos os documentos cujas datas estejam ilegiveis ou rasuradas;

c) o Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que houver duvida
e/ou julgar necessario;

d) Os documentos necessarios para habilitagdo poderao ser autenticados pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio até
o ato de abertura do envelope de habilitagdo, caso seja apresentado de forma imediata pelo licitante os
respectivos documentos originais;

e) Os documentos necessarios para classificagdo da proposta poderdo ser autenticados até o ato de abertura
do envelope de proposta de prego, caso seja apresentado de forma imediata pelo licitante os respectivos
documentos originais;

f) Somente serdo autenticadas as copias mediante apresentacdo dos originais dos respectivos documentos,
ndo sendo admitida como original a apresentagao de cépia autenticada pelo cartério para suprir tal finalidade.
06.10 — Os modelos anexados ao edital servem apenas como orientacdo, ndo sendo motivo de impedimento,
inabilitacdo ou desclassificacdo, a apresentacdo de declaracdes que sejam elaboradas de forma diferente e que
contenham os elementos essenciais;

06.11 — Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, as microempresas e empresas de
pequeno porte terdo prazo adicional de 02 (DOIS) DIAS UTEIS, contados da decisdo do Pregoeiro que declarar;
a empresa vencedora do certame, para a regularizacdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do
débito, bem como emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
06.12 — A ndo-regularizagdo da documentac¢do, no prazo previsto no item anterior, implicara inabilitacdo da
licitante, sem prejuizo das sancBes previstas neste Edital, sendo facultado a Assembleia Legislativa/RN
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convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para homologagdo, ou propor a revogacao
deste Pregdo;

06.13 — As licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte deverdo apresentar, sob pena de
inabilitacdo, toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente restrigoes.

8 - DO PROCEDIMENTO

08.01 — Nenhum documento serd recebido pelo Pregoeiro desta Casa depois de aberta a sessdo, como
também ndo se admitird qualquer adendo ou alteracdo a documentacdo tempestivamente apresentada,
motivo pelo qual recomenda-se a todos os interessados que estejam presentes no local, indicado no
predmbulo deste edital, no minimo 30 (trinta) minutos antes do horario pré-fixado para o inicio da sessdo, para
fins de credenciamento;

08.02 — No dia, hora e local designados neste instrumento, em sessdo publica, e na presenca dos interessados
e da Equipe de Apoio, o Pregoeiro receberd os documentos de credenciamento e os envelopes contendo a
“Proposta Comercial” (envelope 1) e a “Documentacdo de Habilitacdo” (envelope 2), sendo os trabalhos
ordenados como segue:

a) A partir de trinta minutos antes do hordrio previsto para o inicio da sessdo, o Pregoeiro dara inicio ao
credenciamento dos representantes dos licitantes interessados, ocasido em que sera assinada a lista de
presenca com a identificagcdo de todos os credenciados;

b) No hordrio pré-fixado, sera aberta a sessdo publica de processamento do presente certame, recolhendo-se
os envelopes dos concorrentes credenciados e exibindo-os a todos para que possam constatar as condi¢des de
inviolabilidade; ato continuo sera emitida declaragdo conjunta dos concorrentes dando ciéncia de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo fixados no presente edital;

c) Em seguida, realizar-se-d4 a abertura dos envelopes “Proposta Comercial” (envelope n2. 01), sendo as
propostas escritas rubricadas e, previamente, analisadas pelo Pregoeiro e a Equipe de Apoio, para fins de
constatacdo da conformidade com os requisitos insertos neste ato convocatdrio; dando continuidade, o
Pregoeiro divulgara o resultado dessa andlise e cadastrara os pregos das propostas, ordenando-as em ordem
crescente de preco (por item), para conhecimento de todos através de proje¢do multimidia;

d) Cadastradas e ordenadas as propostas regulares, sera procedida a indicagdo dos concorrentes que poderao
participar da fase competitiva de lances verbais, segundo a regra pela qual apenas poderdao ofertar lances
verbais (na fase competitiva) aqueles licitantes cujas propostas escritas indicarem pregos nao superiores a 10%
(dez por cento) do menor valor proposto entre os concorrentes; caso ndo haja, no minimo, trés licitantes cujos
precgos propostos estejam compreendidos na faixa dos pregos de até 10% (dez por cento) superiores ao menor,
serdo admitidos a fase competitiva, em ordem crescente de classificagdo, tantos licitantes quantos forem
necessdrios para completar o ndmero minimo de trés concorrentes nessas condi¢des, ou seja, trés
concorrentes além daquele que indicou o0 menor preco entre as propostas escritas, independente dos pregos
cotados, a luz da legislagdo vigente;

e) Ato continuo, o Pregoeiro abrird a etapa competitiva e a Equipe de Apoio projetard na tela (projecdo
multimidia) os nomes das empresas que poderdo apresentar lances verbais, esclarecendo que tais lances
deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes (em relacdo ao seu proprio
valor anterior), quando o Pregoeiro convidar, individualmente, de forma sequencial, cada representante para
fazé-lo, a partir do autor da proposta de maior preco até o de menor (entre as participantes da fase
competitiva) e, assim sucessivamente, até que todos desistam da disputa; a ndo aducdo de lance, por parte de



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN -

representante convocado pelo Pregoeiro, implicard na imediata exclusdo do respectivo licitante da fase
competitiva, registrando-se o ultimo lance ofertado ou a proposta escrita do respectivo licitante (prevalecendo
0 menor pre¢o), como sua melhor proposta;

f) dar-se-a por encerrada a etapa competitiva quando todos licitantes desistirem ou forem excluidos da fase
competitiva, nos termos referidos na alinea anterior, sendo, nesse caso, registrados e classificados os precos
finais propostos ou indicados na proposta escrita (prevalecendo o menor);

g) feito isso, o Pregoeiro verificard a aceitabilidade do menor preco proposto (baseado no prego estimado
acostado aos autos) podendo negociar junto ao particular, cuja proposta classificada contenha o menor preco,
no intuito da obtencdo de melhores condi¢cbes para a Administracdo; prosseguindo, a proposta escrita do
licitante habilitado de melhor preco ofertado serd disponibilizada para exame e rubrica dos presentes,
esclarecendo-se, nesta ocasido, que qualquer impugnacdo (inclusive possiveis contra-razbes) deverad ser
apresentada para o devido registro em ata;

h) aceito o preco final negociado ou proposto, o Pregoeiro e a Equipe de Apoio procedera ao julgamento da
proposta comercial aduzida pelo concorrente de menor preco, frente aos requisitos objetivos definidos no
edital;

i) entretanto, caso seja desclassificada a proposta de menor prego (ou lance), o Pregoeiro podera negociar com
o autor da proposta classificada em segundo lugar retornando-se, neste caso, aos procedimentos definidos na
alinea “g” deste item, e assim sucessivamente, até que se tenha uma proposta que atenda ao interesse da
administracgdo e as regras editalicias;

j) escolhida a proposta que atenda ao interesse tutelado e aos termos do edital, o Pregoeiro procedera a
abertura do envelope “Documentagdo de Habilitacdo” deste licitante, passando os documentos constantes do
mesmo para andlise e rubrica dos presentes, sendo esclarecido que qualquer questionamento devera ser
formulado naquele momento para o devido registro na ata dos trabalhos, dando-se o direito aos licitantes
formular as devidas contrarrazdes; desta sorte, o Pregoeiro e a Equipe de Apoio procedera ao julgamento da
documentacdo de habilitacdo aduzida pelo concorrente cuja proposta foi considerada com as melhores
condicBes para a Administragao, frente aos requisitos objetivos definidos no edital;

I) inabilitada a concorrente, o Pregoeiro retomara os procedimentos fixados na alinea “g” deste item; e assim
continuamente, até que se tenha uma empresa habilitada a contratar e cujo prego interesse a administragao;
m) identificada a empresa que indicou as melhores condi¢Ges para atender ao interesse publico e divulgado o
resultado do julgamento, os concorrentes poderdao manifestar a inteng¢ao, sempre devidamente motivada, de
recorrer de qualquer ato decisdrio praticado durante o processamento do certame, sendo registrada em ata a
sintese das razdes do recurso; neste caso, o Pregoeiro encerrara a sessdao sem que haja adjudicagao do objeto
ao vencedor e estabelecerda o prazo de 03 (trés) dias corridos, contados daquela data, para fins de
apresentacdo da peticdo formal do recurso ora anunciado, bem como das respectivas contra-razées (prazo em
igual nimero de dias, que comegara a correr do término do prazo de recurso), sob pena de decadéncia do
direito de recurso; do contrario, o Pregoeiro procedera a imediata adjudicacdo do objeto ao vencedor;

n) entdo, o Pregoeiro esclarecerd que os envelopes “Documentacdo de Habilitacdo” apenas poderdo ser
resgatados, pelos respectivos representantes, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da data da
presente sessao, sob pena de inutilizacdo dos mesmos; e,

o) por fim, o Pregoeiro e a Equipe de Apoio encerram a sessdo concluindo a ata circunstanciada dos trabalhos,
gue sera devidamente assinada;
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08.03 — No caso em que ndo sejam ofertados lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor valor e o preco estimado acostado aos autos, devendo o Pregoeiro negociar junto ao
particular para obter melhores condi¢Ges para Administracdo;

08.04 — A auséncia do licitante, quando da lavratura da ata, ao final da sessdo publica, implicard na preclusdo
do direito a recurso e na submissdo ao disposto na ata.

9 - DO JULGAMENTO

09.01 - O julgamento das propostas comerciais sera processado segundo os critérios objetivos abaixo:

a) sera desclassificada a proposta que contenha entrelinhas, emendas, rasuras, borrdes ou qualquer outro
defeito, ndo ressalvados, que ponham em duvidas informacdes essenciais a sua compreensao;

b) serd desclassificada a proposta que ndo atenda as especificacGes contidas neste ato convocatério e anexos;
c) a proposta que infrinja preceitos albergados em legislacdo especifica vigente sera desclassificada;

d) preco manifestamente superior ao de mercado ou inexeqiivel, comprovado através de pesquisa de
mercado e/ou planilha de custos constantes nos autos, ensejara a desclassificacdo da respectiva proposta, nos
termos do art. 48, inc. Il, da Lei 8.666/93;

e) precos que apresentarem, apos a fase de lances ou negociac¢do, valor unitario para o item cotado superior
ao estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, terd a respectiva proposta desclassificada;

f) proposta ou lance que contenha valor simbélico, irrisério ou igual a zero, de acordo com o estabelecido no
art. 44, § 32 da Lei 8.666/93, sera desclassificada;

g) ndo podera ser considerada, para fins de julgamento, qualquer vantagem nado prevista neste instrumento de
convocagao;

h) no julgamento das propostas sera adotado, exclusivamente, como critério de classificacdo, O MENOR PRECO
POR ITEM, considerando para tanto, a proposta mais vantajosa apresentada ou o menor lance ofertado na
etapa competitiva.

09.02 - O JULGAMENTO DA HABILITACAO SERA PROCESSADO SEGUNDO OS CRITERIOS ABAIXO:

a) licitante que transgrida qualquer norma de legislagdo especifica vigente serd inabilitado;

b) serd inabilitada a empresa que n3o atender a qualquer das exigéncias estipuladas na CLAUSULA 06 deste ato
convocatério;

c) participante que apresentar qualquer documento exigido neste edital com data da validade vencida ou cujas
certidées ndo sejam confirmadas via Internet (quando disso dependa a sua validade) sera inabilitado;

d) documento que contenha rasuras, entrelinhas, emendas, borrdes ou qualquer outro defeito que ponham
em duvida a veracidade das informagdes essenciais a sua validade acarretara a inabilitagdo do licitante.

09.03 — Apds a fase de lances e da negociacdo, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa ou empresa
de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte
forma:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd, no prazo de 5 (CINCO)
MINUTOS apds a convocagdo, apresentar nova proposta inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregdo;

b) Ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese desta
condicdo, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;
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c) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nesta condi¢do, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

d) A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada serd convocada para apresentar nova
proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds a solicitacdo do Pregoeiro, sob pena de preclusio;

e) O Pregoeiro poderd solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante na categoria de
microempresa ou empresa de pequeno porte;

09.04 — Na hipdtese da ndo-contratacdo nos termos previstos na condi¢cdo anterior, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

09.05 — A proposta ou lance que apresentar valor simbdlico, irrisério ou igual a zero serd desclassificada.

09.06 — Para as microempresas e empresas de pequeno porte serd aplicado subsidiariamente o que dispde a
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

10 - DO CRITERIO DE DESEMPATE

10.01 — Havendo absoluta igualdade de precos entre duas ou mais propostas escritas ou lances verbais, o
Pregoeiro procedera ao desempate, através de sorteio, durante a prdpria sessdo publica, na presenca dos
licitantes interessados, conforme previsto na Lei 8.666/93.

11 - DA HOMOLOGAGAO

11.01 — Constatada a regularidade do feito, a adequacdo do objeto licitado e, sobretudo, a vantagem das
condicBes finais estipuladas, o Excelentissimo Senhor Presidente da Assembleia Legislativa homologara ou a
guem couber poder da Mesa Diretora da Assembleia Legislativa a presente licitacdo.

12 - DO DIREITO DE PETICﬂO

12.01 - Qualquer interessado podera solicitar esclarecimentos dos termos deste edital, podendo impugna-lo
até o segundo dia util que anteceder a data da sessdo de realizagdo do certame;

12.02 — A impugnagdo tempestiva dos termos do ato de convocag¢do ndo impede a participagdo dos
interessados no presente certame, de acordo com o art. 41, § 32 da Lei 8.666/93;

12.03 — Divulgado o resultado do julgamento do certame, qualquer licitante podera manifestar, imediata e
motivadamente, a intengao de recorrer, com o devido registro em ata da sintese de suas razdes, quando lhe
serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para a apresenta¢do da peticdo formal do recurso, sob pena de
decadéncia do direito de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para apresentar contra-
razbes em igual nimero de dias (contados apds o término do prazo para recurso), ficando-lhes assegurado
vistas aos autos;

12.04 — O recurso deverd ser dirigido a autoridade superior, por intermédio do Pregoeiro que podera
reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou, nesse prazo, encaminha-lo a autoridade
superior, devidamente informado, para apreciacdo e decisdo, no mesmo prazo;

12.05 — O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;
12.06 — Julgados os recursos e constatada a regularidade do procedimento e a conformidade das condicGes
finais na proposta indicada como vencedora do certame, o Excelentissimo Senhor Presidente ou a quem
couber poder da Mesa Diretora adjudicara o objeto ao vencedor do certame e, em conseqléncia, homologara
a presente licitacao;
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12.07 — A falta de manifestacdo, imediata e motivada, do licitante durante a prdépria sessdo, para o devido
registro da sintese das razdes em ata, ou a ndo apresentacdo da peticdo formal do respectivo recurso,
ocasionard a decadéncia do direito de recurso e a imediata adjudicacdo do objeto ao vencedor;

12.08 — Nao serdo conhecidos os recursos, ou contra-razées, cujas peticdes ndo observarem os pressupostos
de admissibilidade definidos na legislagdo vigente e na doutrina especializada.

13 - DO CONTRATO

13.01 — O contrato decorrente desta licitacao, bem assim, os casos nele omissos, regular-se-ao pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios de teoria geral dos
contratos e as disposicdes de direito privado, na forma dos artigos 54 e 55, da Lei n? 8.666/93;

13.02 — O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de publicacdo de seu
resumo no Diario Oficial do Estado, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que haja condi¢Ges e precos mais vantajosos para a Administracdo, com fundamento
no art. 57, inciso Il, da Lei n2 8.666/93.

14 - DA PUBLICIDADE

14.01 - O presente Edital serd publicado, em forma de aviso, no Diario Oficial do Estado do Rio Grande do
Norte — DEI/RN, Jornal de grande circulagdo do estado, site oficial da Assembleia Legislativa.

14.02 — Todos os atos do referido processo durante a chamada fase externa, serao divulgados via Internet, pelo
gue se recomenda o0 acompanhamento didrio através do endereco eletrénico www.dei.rn.gov.br;

14.03 — Qualquer interessado podera solicitar vistas dos autos na sala de Licita¢des deste Orgdo;

14.04 — A ARP sera publicada, em forma de extrato, no site oficial da Assembleia Legislativa bem como sera
mantida atualizada no sitio ja mencionado.

15 -DAS CONDIC@ES DE ENTREGA

15.01 — O objeto desta licitagdo devera ser entregue num prazo de até 20 (vinte) dias consecutivos, a partir da
assinatura do Contrato e/ou emissdo da ordem de compras.

15.03 — A entrega do objeto desta licitagdao devera ser feita na Sede da Assembleia Legislativa, no setor de in.
15.04 — As despesas com embalagem, seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios e demais despesas envolvidas na entrega correrdo por conta da Contratada.

16 — DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITAGCAO

16.01 — O recebimento dos produtos devera ser efetuado pelo servidor ou comissao responsavel pela aceitagao
do objeto desta licitagao.

16.02 — N3o serdo aceitos os produtos com prazo de garantia/validade em desacordo com o estabelecido no
Termo de Referéncia.

16.03 — Por ocasido da entrega, a Contratada devera colher a data, a hora, o nome, o cargo, a matricula e
assinatura do servidor ou membro da comissdo da Contratante responsavel pelo recebimento.

16.04 — Entregue o objeto desta licitacdo, a Assembleia Legislativa devera recebé-lo:

a) Por servidor ou comissdo responsavel, desde que:

a.1 —a quantidade esteja em conformidade com a solicitacdo efetuada;

a.2 — o prazo de garantia/validade esteja conforme o item 16.02;

a.3 — a embalagem esteja inviolada e de forma a permitir o adequado acondicionamento;
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a.4 — a especificacdo esteja em conformidade com a proposta da licitante vencedora;

a.5 — o objeto esteja adequado para utilizagdo.

16.05 — O atesto da nota fiscal referente ao objeto fornecido apenas serd realizado apds o recebimento
definitivo.

16.06 — Constatada irregularidades no objeto contratual a Assembleia Legislativa podera:

a) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementac¢do ou rescindir a
contratacao, sem prejuizos das penalidades cabiveis;

b) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

16.07 — Nas hipdteses previstas na alinea anterior, a contratada tera o prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
contados a partir da data da notificacdo, para cumprir a determinacdo exarada pela Administracao.

17 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
17.01 — As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo por conta de recursos especificos, consignados
no Or¢amento Geral para o exercicio 2015.

18 - DO PAGAMENTO

18.01 — O pagamento serd efetuado através do setor financeiro, por meio de crédito em conta bancaria da
Contratada ou cheque nominal a CONTRATADA, apés a entrega da documentacdo fiscal, devidamente
conferida(s) e atestada(s) pelo setor responsavel, desde que a contratada:

a) Tenha entregue ao Setor requisitante, por ocasido da entrega do material/servigo, a documentacao fiscal
equivalente. Tratando-se de nota fiscal eletronica, o fornecedor devera té-la encaminhado por meio eletronico
ao Setor de Compras da Assembleia Legislativa, responsavel pela manutencdo da guarda dos mesmos em
arquivo especifico;

b) Tenha entregue ao Setor requisitante, por ocasido da entrega do material/servico, as certiddes de
comprovagao fiscal com o INSS, FGTS, Tributos Federal, Estadual e Municipal, essenciais a liquidag¢ao;

c) indique o banco, agéncia e conta bancaria na qual sera realizado o crédito.

§ 12 O pagamento serd condicionado ao cumprimento das obriga¢des fixadas na presente ARP.

§ 22 Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidagdao qualquer obriga¢do, por parte do
FORNECEDOR, sem que isso gere direito a altera¢do de pregos ou compensagao financeira.

19 - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.01 — A administragdo podera revogar a presente licitagao por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta; devendo anula-la
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado;

19.02 — O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des propostas, os acréscimos ou supressoes
que porventura se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do
contrato ou instrumento equivalente, nos termos do art. 65, § 12, da Lei n. 8.666/93;

19.03 — A documentacdo exigida neste edital devera ser apresentada em original ou por cépia devidamente
autenticada por cartério competente, pelo Pregoeiro ou membro da Equipe de Apoio da Assembleia
Legislativa/RN ou por cdpia de publicacdo em érgdo da imprensa oficial, observados sempre os respectivos
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prazos de garantia/validade. E vedada a aducdo de documentos transmitidos por meio de aparelho de fax,
mesmo estando este autenticado;

19.04 — A autenticacdo de documentos pelo Pregoeiro ou pela Equipe de Apoio, apds aberta a sessdo, podera
ser realizada caso o Pregoeiro julgue conveniente, motivo pelo qual recomenda-se o comparecimento dos
licitantes que pretendam atribuir autenticidade as fotocdpias de seus documentos através de membro da
Equipe de Apoio até o dia anterior da apresentagao das propostas;

19.05 — O Pregoeiro, ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, poderd promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrucao do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos
ou informacdes que deveria constar originalmente da proposta de precos.

19.05.01 — Quando necessario, e estando presente a sessdo representante legal devidamente credenciado para
este fim, poderd o Pregoeiro sanar possiveis falhas na documentacdo apresentada, desde que ndo va de
encontro ao principio da igualdade entre os licitantes, podendo inclusive solicitar que seja elaborado, de
préprio punho, por parte do representante legal presente, declaracdes exigidas nos anexos deste edital, que
por algum motivo estejam ausentes da documentacao.

19.06 — Nao serdao admitidos cancelamentos, retificacdes de precos ou alteracdes nas condic¢des inicialmente
estipuladas nas propostas escritas, uma vez entregue o envelope e aberta a sessdo publica de processamento
do presente certame, sendo o prazo de validade das propostas de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da apresentagdo das mesmas.

19.07 — Na contagem dos prazos previstos neste instrumento de licitacdo, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrario, conforme determina o art. 110, da Lei n2. 8.666/93;

19.08 — As regras do presente certame serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa, desde
que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranca da
contratacdo, a luz dos ditames albergados na Legislacdo prépria pertinente;

19.09 — A participacdo nesta licitacdo implica na aceitacdo plena e irrevogavel das normas constantes do
presente ato de convocagao, independentemente de declaragdo expressa;

19.10 — Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que se baseara nas disposi¢des contidas
na Lei n2. 8.666/93, na Lei n2. 10.520/2002;

19.11 — A solicitagdo de esclarecimento de duvidas a respeito de condi¢Ges deste Edital e de outros assuntos
relacionados a presente licitacdo deverdo, de preferéncia, ser efetuados pelas empresas interessadas em
participar do certame pelo e-mail: pregaocalrn@rn.gov.br ou no endere¢o da Assembleia Legislativa
(www.al.rn.gov.br), ou via telefone (84) 3232.9748.

Natal, 15 de setembro de 2015.

Thiago Rogério de Melo Jacome
Pregoeiro


mailto:pregaoalrn@rn.gov.br
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ANEXO |

TERMOS DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA DE
INFORMATICA PARA FORNECIMENTO DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS E DE FOLHA DE PAGAMENTO

1. ASSEMBLEIA LEGISLATIVA — TERMO DE REFERENCIA N° 001/2015 - NAPP

2. AQUISIGAO DA LICENGA DO USO DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS E
DE FOLHA DE PAGAMENTO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE.

3. AC()ES EM QUE OS TERMOS DE REFERENCIA SE ENQUADRAM
Aperfeicoamento e avango da Gestdo dos Recursos Humanos da Assembleia Legislativa de maneira estratégica e
eficiente.

Atividade: Contratacdo de empresa especializada para aquisicdo da licenca do uso do software, solugdo de aplicativo
de Tecnologia da Informagdo, modular, com vistas a Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos
Humanos e de Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte.

Produto: Sistema de Gerenciamento dos Recursos Humanos e de Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Norte.

4. DATA
21 de Setembro de 2015

5. EXPOSIGAO DO CONTEXTO E EXPLANGAO DA JUSTIFICATIVA
5.1. CONTEXTO

A Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte pretende dar nova dindmica ao controle e estratégias referente ao
desenvolvimento e capacitacdo dos seus servidores, acompanhando e gerenciando através de sistema informatizado. As
perspectivas do planejamento estratégico, e de acordo com os valores da Casa Legislativa, é necessdrio a
implementagdo de uma politica de pessoal e de procedimentos processuais que alinhem a uma gestao publica eficaz.

O Projeto de Implementacdo do sistema de Informatizacdo e Gerenciamento dos Recursos Humanos, com médulo de
folha de pagamento, visa modernizar a gestdo do setor publico, promogdo do desenvolvimento do plano de cargos e
carreiras, melhoria na prestacdo dos servicos legislativos, e auxilio ao implementar politicas de pessoal com
acompanhamento baseado em resultados com metodologia de gestdo integrada e Tecnologia, Informagdo e
Comunicagado.

A coordenacdo do projeto sera realizada pela Secretaria Administrativa da Assembleia Legislativa do Estado do Rio
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Grande do Norte.

A Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte gere a folha de pagamentos relativa ao Poder Legislativo do Estado,
com aproximadamente RS 20.000.000,00 (Vinte milhdes de reais) mensal, entre remuneracdes e obrigagdes sociais de
aproximadamente 3 mil servidores ativos e aposentados.

O atual sistema de gestdo de recursos humanos e de folha de pagamento é de propriedade da empresa Eldgica
Processamento de Dados, que é a fabricante do sistema e detentora de seus direitos intelectuais e de comercializagdo,
tendo o valor mensal da locacdo do software em RS 6.366,97 (Seis mil trezentos e sessenta e seis reais e noventa e sete
centavos), ressaltamos que a data do contrato expira em 08 de novembro de 2015.

O sistema basicamente esta sendo utilizado para o processamento da folha de pagamento. E necessario a implantagédo
de um sistema que além do processamento da folha, realize importantes funcionalidades como garantir a consisténcia
de dados e informagdes relativas a folha de pagamento e gerenciar a vida funcional dos servidores.

A implementagdo do sistema deve disponibilizar recursos voltados a racionalizagdo e automacgao de processos como,
por exemplo, a geracdo de direitos através de processo automatizado de contagem de tempo. Tais direitos, que
poderiam ter sua geragao automatizada, sdo informados ao sistema, em geral, por demanda dos servidores, requerendo
alocacdo de equipe de analistas de recursos humanos para anadlise, e estando sob maior risco de erro, visto ser processo
manual.

Dessa maneira verificamos que as principais demandas a serem oferecidas pelo sistema de gerenciamento dos recursos
humanos e de folha de pagamento:

= Necessidade de implementar medidas que melhorem o controle da folha e diminuam a possibilidade
de erros, como:

v Automatizacdo da contagem de tempo para geracdo de gratificacdes/adicionais, incorporacdes
e periodos aquisitivos;

v Implementacdo de rotinas internas ao sistema que permitam o controle de férias de acordo
com o periodo aquisitivo;

v Efetivacdo de controle do quadro de vagas para os cargos efetivos e os cargos em comiss3o;

v/ Acompanhamento e evolucdo da folha de pagamento x Lei de Responsabilidade Fiscal;

= Necessidade de melhorar e automatizar processos nas areas de:
v’ Gestdo das Pericias Médicas e concessdo de beneficios inerentes;
v’ Gest3o do Processo de Capacitacdo dos servidores (Instituto Legislativo);
v Gestdo das comissdes;

= Necessidade de melhoria do processo de comunicagdo com os servidores com o aperfeicoamento do
portal do servidor, que deverd ser um Portal interativo, onde o servidor possa verificar suas
informagdes funcionais e financeiras, fazer solicitagdes e simulag¢des.
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E necessario que a Assembleia Legislativa contrate um sistema que utilize plataformas tecnoldgicas atualizadas, com
versGes Web, que atendam a demanda de controle e gestdo dos Recursos Humanos, seja de facil utilizagdo pelo usuario
final.

Em paralelo as necessidades de contrata¢do do sistema de Recursos Humanos e folha de pagamento moderno, seguem
necessidades de capacitacdo, que tornem o corpo técnico da Assembleia Legislativa capaz de suportar de forma
auténoma a nova implementagdo, tanto em termos de funcionalidades, quanto em termos de parametrizagcdao do
sistema para suportar a legislacdo aplicavel a gestdo de recursos humanos, quanto em termos de suporte tecnoldgico ao
sistema.

5.2 JUSTIFICATIVA

E necessario que consigamos prestar os servicos com grau de qualidade visando a exceléncia no gerenciamento e
administragdo dos recursos tecnoldgicos e humanos envolvidos no processo.

Diante da importancia da Tecnologia da Informacdo na Casa Legislativa, existe a necessidade de se proceder a
contratacdo de pessoa juridica para prestagdo de servigos técnicos especializados, em virtude dos procedimentos que
surgiram durante os anos passados. E de suma importancia considerarmos as mudancas, evolucdes e crescimento da
propria Instituicdo, haja vista a sempre ascendente demanda por novos produtos, servicos ou implementagdes.

A contratagdo do sistema informatizado da gestdo de recursos estda em consonancia para dar suporte aos objetivos
estratégicos, constante o Planejamento Estratégico 2015-2016. A necessidade de contratagdo de sistema informatizado
para o gerenciamento dos recursos humanos e de folha de pagamento, através desse Termo de Referéncia, se faz
necessario com objetivo de proporcionar apoio técnico nas agdes setoriais prioritarias que fazem parte do Planejamento
Estratégico da Assembleia Legislativo do Rio Grande do Norte e promover maior eficiéncia na gestdo e na prestacdo de
servigcos publicos, priorizando a reducdo de despesas correntes.

Diante do quadro atual é necessario implementarmos uma Gestdo Estratégica e Eficiente dos Recursos Humanos, sejam
os servidores ativos e aposentados, com o apoio da tecnologia, informagdo e comunicagdo, teremos uma gestdao mais
eficaz e eficiente da Assembleia. Proporcionara o melhor conhecimento da forga de trabalho, fortalecendo a instituicdo
de forma mais estratégica, concentrando-se em atrair e reter profissionais qualificados.

O sistema de gerenciamento de Recursos Humanos e de folha de pagamento, ndo pode ser meramente uma central de
informacgdes manual, é necessdrias a implementacdo de controles e a automatizacdo de processos. Precisamos
implantar um novo conceito de gestdo, onde a folha de pagamento seja um subproduto do registro dos eventos da vida
funcional, com um nivel razoavel de criticas perante a legislacdo vigente e de automatizacdo de procedimentos. Como
exemplo, o calculo de pagamentos retroativos seja automatizado a partir do langamento de eventos de recursos
humanos anteriores ao més de processamento da ultima folha, serd um grande avango frente ao calculo manual
efetuado atualmente.

Comprova-se, portanto, mais interessante do ponto de vista da Assembleia Legislativa, a aquisicdo da licenga do uso do
software de ferramenta de controle e gestdo dos recursos humanos com maddulo de folha de pagamento, com a
implantagdo de versdao mais atual do software, com a implementac¢do de funcionalidades e a capacitagdo dos técnicos
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de recursos humanos e da Tecnologia da Informagdo da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

6. OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

6.1 OBJETIVOS GERAL

Contratacdo de empresa especializada para aquisi¢cdao da licengca de uso de uma solugdo, aplicativo de Tecnologia da

Informagdo, modular, com vistas a Gestdao Unificada e Integrada de Administragdo de Recursos Humanos e de Folha de

Pagamento, de acordo com as especificagdes técnicas minimas e detalhamentos apresentados neste Termo de Referéncia.

A empresa contratada deve ainda implantar todas as funcionalidades elencadas neste Termo.

No que se refere a software, a solugdo descrita neste Termo de Referéncia é composta de:

Licenca de uso de uma solugdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos Humanos e
de Folha de Pagamento com os seguintes requisitos descritos neste termo:
%+ Requisitos Funcionais de Recursos Humanos;

*,

% Requisitos Funcionais de Folha de Pagamento;

*,

% Requisitos Funcionais de Carater Geral;
«+ Requisitos ndo funcionais.

Fornecimento das licengas da aplicagao e dos softwares aplicativos que compdem a solucdo e fornecimento
da licenca de uso das ferramentas préprias da solucdo para apoiar os ambientes de produgéo,
desenvolvimento, homologacao, testes e treinamentos:

Customizagdo e parametrizacdo da aplicacdo para atender integralmente a todos os requisitos elencados
neste Termo de Referéncia, de acordo com a legislagdo vigente, normas praticas e processos da Assembleia
Legislativa.

Construcdo de servigos de integracdo com outros sistemas em uso na Assembleia Legislativa do Rio Grande
do Norte, conforme descritos neste Termo de Referéncia.

No que se refere a servicos, ainda, a contratada deve efetuar os seguintes servigos para os requisitos listados
no item Il acima:

a) Montagem dos ambientes de desenvolvimento, homologacédo e produgéo;

b) Instalacdo do sistema aplicativo correspondente a solucgao;

¢) Treinamento;

d) Suporte a homologagao com usudrios gestores;

e) Migragdo de dados, incluindo o histérico funcional e das fichas financeiras do periodo de 1991 a 2015;

f) Suporte técnico e manutengdo durante a implantagao;

g) Documentagao.

A solucdo serd implantada no ambito da Assembleia Legislativa, que devera permitir integrar e disponibilizar dados, e as

caracteristicas da solugdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administragdo de Recursos Humanos e de Folha de

Pagamento descritas neste Termo de Referéncia.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Pretende-se, com a solucdo, alcancar os seguintes objetivos:
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Proporcionar a gestao de forma integrada de recursos humanos e de folha de
pagamento, atribuindo maior confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e
funcionais, dos servidores, ativos e aposentados, bem como sistematizar atos
normativos da legislagcao de recursos humanos;

Racionalizar e padronizar os processos da area de recursos humanos diminuindo
custos e aumentando a efetividade dos servigos;

Proporcionar a Coordenadoria de Recursos Humanos que controle de forma mais
eficiente e eficaz o seu quadro de servidores, permitindo o cumprimento de
dispositivos legais com maior seguranca e rapidez;

Valorizar, requalificar e realocar os servidores, de forma a aumentar sua
produtividade e satisfagao no trabalho;

Propiciar aos servidores mecanismos mais eficazes e eficientes na obtencao de
informacgoes, vantagens e beneficios;

Permitir a geracao de informagdes gerenciais com vistas a subsidiar os processos
decisdrios da gestao de RH e da folha de pagamento;

Efetuar os cdlculos da folha de pagamento, inclusive os retroativos de quaisquer
alteragdes funcionais e financeiras, sem interferéncia manual;

Minimizar interagdes manuais para a manuten¢ao da solucdao, decorrentes de
alteracgoes de legisla¢oes e judiciais;

Controlar os gastos com a folha de pagamento dos servidores ativos e inativos,
evitando erros e omissdes nos valores a pagar;

6.2.10 Atender as necessidades de gestdao e planejamento estratégicos relativos a gestao de

pessoa, no ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte;

6.2.11 Permitir a realizagdao de auditoria permanente na folha de pagamento integrada de

servidores ativos e inativos.

6.3 CONTEXTO NORMATIVO

A solucdo devera permitir a utilizacdo e a garantia de facil adapta¢cdo em conformidade com os preceitos legais:

6.3.1 Leis complementares;

6.3.2 Leis ordinarias;

6.3.3 Resolugodes;

6.3.4 Decretos;

6.3.5 Portarias;
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6.3.6 Pareceres juridicos;
6.3.7 Instrugdes normativas federais e estaduais;

6.3.8 Ordens de servigos e outras fontes de regulagao normativa das relagdes de trabalho,
tais como a propria  constituicao federal.

6.4LOCALIZACAO E AREA ABRANGIDA PELOS SERVICOS

6.4.1 Os servigos e o treinamento serao todos realizados na cidade de Natal, no Rio Grande
do Norte, nas dependéncias da Assembleia Legislativa;

6.4.2 Os trabalhos que nao dependam de atuagdao conjunta, desde que aprovados pela
CONTRATANTE, poderao ser desenvolvidas pela CONTRATADA em local que a mesma
julgar conveniente.

6.5EQUIPE TECNICA DA CONTRATADA

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica necessaria para executar e orientar a implantagdo de solucdo de
Gestdo Unificada e Integrada de Administragcdo de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento, contando em sua equipe

atuando no projeto, no minimo, com:
% Profissional com conhecimento em processo de desenvolvimento de sistemas e geréncia de projetos. O

gerente de projeto da CONTRATADA serd o ponto focal de contato com a CONTRATANTE, durante todo o
desenvolvimento do projeto. Devera ter experiéncia comprovada em geréncia de projetos com
conhecimento nas melhores praticas. O gerente do projeto devera possuir habilidades gerenciais (lideranga,
decisdo, comunicagdo, capacidade de influenciar pessoas, negociagdo, resolucdo de conflitos etc.), técnicas
de gerenciamento de projetos e lideranga de pessoas, conhecimento técnico dos produtos a serem
produzidos;

+»  Profissional com conhecimento técnico de infraestrutura de redes, servidores, sistemas operacionais, bancos
de dados, seguranca e gerenciamento de servicos de Tl. Devera ter experiéncia comprovada em suporte
técnico de sistemas;

+»  Profissionais com conhecimento e experiéncia comprovada em implantacdo de Solugdes Integradas de
Administragao de Recursos Humanos, Previdéncia e de Folha de Pagamento;

% Profissionais com experiéncia comprovada em desenvolvimento de software, notadamente em requisitos,
andlise e projeto e implementacgdo;

A comprovacdo da experiéncia profissional, capacidade técnica em projetos e servigcos de Tl, assim como as certificagdes,

deverdo ser apresentadas no ato da assinatura do contrato, na reunido de abertura do projeto, no ato da execugdo dos

servigos e sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

6.6 SOLUCOES DE GESTAO UNIFICADA E INTEGRADA DE ADMINISTRACAO DE
RECURSOS HUMANOS E DE FOLHA DE PAGAMENTO

6.6.1 A solugao contratada para administragao de recursos humanos e de folha de
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pagamento dos servidores ativos e aposentados do poder legislativo do Estado do Rio
Grande do Norte. Os servidores desvinculados definitivamente da Assembleia
(exonerados, demitidos, dispensados, falecidos e etc.) também terdo todas as suas
informacgodes histdricas migradas e mantidas na solugao;

6.6.1.1 A solugcdo devera atender o quantitativo de pelo menos 5 mil vinculos entre

6.6.2

6.6.3
6.6.4

6.6.5

6.6.6

6.6.7

6.6.8

servidores ativos e inativos;

Devera ser fornecida licenga de uso da solugdo, obedecendo todas as especificagdes
técnicas e funcionais descritas neste Termo de Referéncia.

A solucao devera ser ofertada na condigao de licenga de uso;

Todas as licengas de uso do sistema aplicativo e de suas ferramentas de
desenvolvimento prdprias e de outros componentes proprietarios necessarios ao
adequado funcionamento da solucio devem ser apresentados e versionados a
Assembleia Legislativa (DO OBJETO DA CONTRATACAO). Ficardo, entretanto,
resguardados ao titular todos os direitos de propriedade e comercializagao do
produto original. Para habilitagdo a participacdo no processo licitatorio, os
proponentes deverao apresentar declaracao do detentor dos direitos autorais e de
propriedade da solugao de que concordam com a autorizo do uso da licenca pela

Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte, nas seguintes condig¢oes:

a. A Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte utilizara a licenga de uso do software no ambito deste termo
de referéncia;
b. A declaragdao ndo deve conter outras ressalvas exceto as que garantam os direitos autorais e de propriedade.

A declaragao de que trata o item anterior deve vir acompanhada de documentagao
comprobatdria de que o declarante de fato é o representante legal do detentor dos
direitos de propriedade do sistema ofertado. No caso de detentor se tratar de pessoa
fisica ou juridica sediada no exterior, a declaragdao e a documentacdao comprobatoria
devem vir acompanhadas de tradugao juramentada.

Devera ser efetuado em comum acordo pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE o
levantamento de todas as necessidades de ajustes, mudangas nas féormulas de
calculo, adequagao de telas, inclusao, alteragao ou exclusiao de funcionalidades da
nova solucdao em relagao aos requisitos da Assembleia Legislativa, de acordo com as
etapas do plano de implantagao da solucdao apresentada neste Termo de Referéncia;
Devera ser efetuado pela CONTRATADA o planejamento e execug¢ao das mudangas
identificadas, incluindo o cronograma fisico da entrega e homologacao das
funcionalidades ajustadas;

Devera ser efetuado pela CONTRATADA o planejamento, preparagao e migracao de
dados dos sistemas atuais para a nova solucao, sendo que eventuais rejeicoes devidas
a dados de ma qualidade deverao ser tratadas pela CONTRATANTE;
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6.6.9 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela execugao das atividades elencadas
neste termo de referéncia atuando junto com a equipe da CONTRATANTE e
reportando-se ao gerente de projeto da CONTRATANTE;

6.6.10 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo atendimento integral dos requisitos
descritos neste termo de referéncia, de forma a obter a solu¢ido em condigoes
operacionais de implantagao. Deverao ser executadas folhas de pagamento em
paralelo a atual até a comprovagao da exatidao dos dados implantados na nova
solugao

6.6.11 As pessoas definidas pela CONTRATANTE como executores membros da equipe do
projeto usuadria deverao participar em todas as validagoes previstas na implantacao.
Este envolvimento deve acontecer durante todo o projeto e ndao apenas em sua fase
final.

6.7 REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO DE RECURSOS HUMANOS

Todos os requisitos listados neste Termo de Referéncia sdo obrigatdrios. Os requisitos marcados como IMEDIATOS
devem estar disponiveis nativamente no sistema, sem necessidade de customiza¢do e poderdo ser verificados
durante o teste de conformidade da solugdo. O ndo atendimento destes itens durante o teste implicara na
desclassificacdo do proponente.

Os requisitos marcados como customizaveis poderdo ser customizados durante sua implantagdo. Neste caso, abaixo
encontram-se os prazos para que a customizagao seja providenciada, contados a partir da data de contratagao:

I Curto: Indica um requisito que deve ser implantado em curto prazo, ou seja, no maximo, 2 (dois) meses
apos o inicio dos trabalhos.
Il. Médio: Indica um requisito que deve ser implantado em médio prazo, ou seja, no maximo, 4 (quatro)
meses apos o inicio dos trabalhos.
Il. Longo: Indica um requisito que deve ser implantado em longo prazo, ou seja, no maximo, 6 (seis) meses
apds o inicio dos trabalhos.
As funcionalidades necessdrias a gestdao de recursos humanos sao divididas em 3 (trés) pilares: organizagGes,
vinculos e pessoas, que indicam a base sobre a qual a solugdo devera priorizar, considerando que as demais sdo

decorréncias dessas. Tais funcionalidades devem estar amparadas na legislagdo vigente.

A solucdo devera conter cadastros aqui denominados como principais visando subsidiar a gestdo de Recursos
Humanos:

e Estrutura Organizacional do sistema;
o Pessoas;

e C(Cargos;

e Funcional;

e Vantagens;

e Beneficios de Aposentadoria;

e Efeitos dos Registros Funcionais.
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6.7.1 Estrutura Organizacional do sistema
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.1.1 A solugdo deverd promover a integragdo com a estrutura
organizacional da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE
DO NORTE, contando com as seguintes informagdes: dados da
Unidade Administrativa, Unidade Vinculadora, Local de Imediato
trabalho, quantitativo de cargos; classificagdo Institucional:
orgdo publico, unidade orcamentaria/unidade gestora
orcamentaria, unidade de despesa/unidade gestora executora,
endereco; legislacdo; CNPJ; setorial de Recursos Humanos.

6.7.1.2 Devera haver visualizagdo da distribuicdo dos cargos,

A . . . I Imediato
referéncias salariais e as respectivas quantificagdes em cada

unidade da estrutura organizacional.

6.7.1.3 A estrutura organizacional deverd possibilitar atualizagdo,
cadastramento de novas unidades e extingdo de outras, com Imediato
manutencgdo de histdrico anterior, incluindo cargos, referéncias
salariais e movimento de pessoal envolvido.

6.7.1.4 A estrutura organizacional devera conter registro das chefias

. . . - . Imediato
das unidades, inclusive substituicGes temporarias com as datas

de inicio e término das substituicGes.

Populagao alvo: Servidores ativos e aposentados do Poder Legislativo do Estado do RN.

6.7.2 Pessoas

Conteudo:

= Dados Pessoais;
= Qualificagdo Profissional;
= Saude ocupacional;
= Beneficidrios de Pensdo alimenticia;
= Pessoa Fisica/Juridica;
= Processos administrativos disciplinares;
= Recrutamento, Selecdo e Ingresso de Servidores.
Populagdo alvo: servidores ativos e aposentados no ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do

Norte.
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.2.1 A existéncia de um cadastro Unico de pessoas: Imediato

Servidor ativo e aposentado.

6.7.2.2 A inclusdo da identificagdo fotografica da pessoa quando Imediato
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servidor ativo e inativo.

6.7.2.3 Dados Pessoais

v" Conteudo obrigatério e Imediato

N° de identificacéo da pessoa;
Nome da pessoa (com acentuacao gréafica);
Sexo;
Data de nascimento;
Estado civil;
Filiacdo (obrigatério o nome da mée);
Nome do c6njuge/companheiro (Obrigat6rio para o0 modulo dependente);
Raga/cor;
Necessidades especiais
Nacionalidade;
Naturalidade;
RG (n°. / digito, data de expedicéo, 6rgdo emissor);
CPF (n°. / digito);
Titulo de Eleitor (n°, zona, Se¢do);
Carteira Nacional de Habilitacdo (n°. / categoria / validade) (obrigatorio se cargo de motorista);
CTPS (obrigatério se celetista ou empregado publico);
PIS/PASEP;
Conta bancéria:
e Banco;
Agéncia;
Tipo da conta;
N° da conta;
Digito.
4 Endereco:
o CEP;
e Logradouro;
e Numero;
e Complemento;
e Bairro;
e Cidade;
e Unidade da Federacgao;
e Telefone de contato;
v Dependentes:

¢ Para fins previdenciarios:
= Tipo de vinculo (conjuge, filho, pai, etc);
= Nome (com acentuacdo gréfica);
= Data de nascimento
e Para fins Imposto de Renda:
= Tipo de vinculo (conjuge, filho, pai, etc);



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN -

= Nome (com acentuagdo grafica);
= Data de nascimento.

v Escolaridade:
e Formacgdo:
= Grau de instrugdo (ensino fundamental / equivalente, ensino médio / equivalente, ensino
profissionalizante, ensino superior, especializagdo, mestrado, doutorado, aperfeicoamento, pds-
doutorado).
e Conselho Regional (nome, n2 de registro);
e Tipo sanguineo (tipo / fator RH);
v" Conteudo n3o obrigatério:

e Foto
e Telefone celular
e  E-mail pessoal

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.2.3.1 | Checar o digito verificador, quando se tratar de )
campos/informa¢des com esta caracteristica, para evitar Imediato
informacgdes erradas.

6.7.2.3.2 Emitir relatdrios a partir das informagdes cadastradas. Imediato

6.7.2.3.3 Possuir um cadastro Unico de pessoas que direta ou
indiretamente mantenha relagdo com a Assembleia Legislativa, Imediato
onde uma mesma pessoa ndo possa ser cadastrada mais de uma
vez ou em locais diferentes.

6.7.2.3.4 Permitir a localizagdo de uma pessoa por meio de seus principais )
dados cadastrais (nome, CPF, PIS/PASEP, n® do registro da Imediato
pessoa).

6.7.2.3.5 Permitir que os dados sejam criticados de maneira a garantir que
dados incorretos ndao sejam alimentados, tomando por base Imediato
regras parametrizaveis no sistema.

6.7.2.3.6 | Permitir criagdo de mais de um vinculo (matricula) em lotagdes Imediato
distintas com registro funcional unico.

6.7.2.3.7 Ndo permitir a inclusdo de servidores na base de dados com Imediato
duplicidade de documentos (CPF, PIS/PASEP).

6.7.2.3.8 Ndo permitir a inclusdo de pessoa sem o preenchimento dos
campos obrigatérios (a CONTRATANTE definird os campos Imediato
obrigatdrios).

6.7.2.3.9 N3do permitir a inclusdo em duplicidade de uma pessoa, mesmo Imediato
gue ela tenha varios vinculos.
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6.7.2.4 Qualificacao Profissional
Conteudo:

e Dados de identificagdo (dados pessoais);

e Histdrico profissional (histérico funcional);

e Experiéncias profissionais externas internas declaradas e/ou validadas;
e Escolaridade (dados pessoais);

e Dados de Formagdo Académica e Profissional.

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.2.4.1 | Oregistro de qualificagdo profissional de servidores, envolvendo
a formagao, formagdao complementar, habilidades, experiéncias Imediato
profissionais.

6.7.2.4.2 | O registro histdrico de informacGes referentes a participagdo de
servidores em atividades especiais tais como comissdes de o
o . Customizavel Curto
sindicancia, licitacdo, CIPA, conselhos, colegiados, grupos de

trabalho, etc.

6.7.2.5 Avaliagao de desempenho funcional
Conteudo:

e Dados pessoais;

e Cargos/Funcdes incluidos no processo;

e Atributos Legais para cada cargo/funcdo/emprego;
e Parametros para cada cargo/fungdo/emprego;

e Dados de Qualificagdo Profissional;

e Dados do estagio probatorio;

CLASSIFICACA

ITEM REQUISITO 0] PRAZO
Registro de informacbes de servidores, envolvendo escolaridade,
6.7.2.5.1 | formacdo, habilitacdo e formagdo complementar, de modo a Imediato

comparar seus atributos ao perfil requerido para assumir cargos.

6.7.2.52 A disponibilizagdo de consultas ao gestor de RH e servidor por Imediato
pardmetros de busca.

6.7.253 Regis_trar e disp&_)nibilizar dados sobre nomeacdes de servidores em Imediato
estagio probatdrio.

6.7.25.4 | Registrar os eventos de promogao, progressdo e enquadramento no

b . Imediato
historico funcional.
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6.7.2.6 Saude ocupacional

Conteudo:

e Unidade Administrativa Exercicio;

e Orgdo/Entidade;

e Mapeamento de locais de trabalho e ocupacdes/atividades de risco, perigosas e insalubres observando os
devidos relacionamentos;

6.7.2.7 Beneficiarios de pensao alimenticia
Conteudo:

e Dados pessoais dos beneficidrios de pensdo alimenticia (Nome, RG, CPF, data de nascimento, conta
bancdria, enderego) e quando for o caso do responsavel (tutor, curador, etc);

e Relagdo de dependéncia com servidor;

e Determinagdo judicial definida para o beneficio.

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.2.7.1 | Permitir o registro de dependentes vinculados ao servidor. Imediato

A manutencdo do relacionamento com o cadastro funcional do .
6.7.2.7.2 . Imediato
alimentante.

6.7.2.7.3 O controle dos prazos de validade das pensdes alimenticias. Imediato

6.7.2.8 Pessoa Fisica/Juridica
Conteudo:

e Dados da pessoa fisica ou juridica para efeito de repasses (nome, CPF, CNPJ, Inscricio Municipal /
estadual, documento de identidade;

e Relagdo de Dependéncia com servidor;
e Determinagdo Judicial definida para o beneficio.
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

O registro dos relacionamentos existentes entre o servidor e a
6.7.2.8.1 | pessoa fisica/juridica, devendo por meio de atributos controlar Imediato
as dependéncias para efeito de desconto e respectivo repasse

A manutencdo do relacionamento com o cadastro funcional, no .
6.7.2.8.2 . Imediato
que se refere ao servidor.

6.7.2.9 Cargos

Conteudo:
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e Cargos (cddigo, descrigdo, grupo ocupacional, carreira, atribui¢Ges, categoria funcional, quantidade prevista
em lei, jornada de trabalho, classe, nivel e referéncia, plano, criagdo, extingdo e legislagdo);
e Sistema de Remuneragdo (referéncia salarial, vantagens inerentes ou concedidas, estrutura de vencimentos
e saldrios);
e Quadro de cargos/ de func¢des/ de entidades e classificagdo;
e Reserva de vaga por decisdo judicial.
Populagdo alvo: servidores ativos e aposentados no ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do

Norte.

CLASSIFICACA
ITEM REQUISITO O PRAZO
A fungdo Cargos devera permitir a vinculagdo em classes a um Imediato
6.7.2.9.1 |mesmo cargo, com a indicacdo da sintese das atribuicbes, a
instrucdo exigida para provimento, indicacdo do Cargo superior,
area e outras informagdes.

Deverd possibilitar o registro de ocorréncia de substitui¢do de
6.7.2.9.2 | cargo, por tempo indeterminado ou com periodo certo, registrando Imediato
0 motivo e apurando na Folha de Pagamento a rubrica de
Substituicdo conforme o nimero de dias de substituicao.

6.7.2.9.3 | Devera possibilitar a Progressdo Funcional por tempo de servico, Imediato
atrelados a outros requisitos definidos pela Assembleia Legislativa.

6.7.2.9.4 Imediato

Controlar os quadros por carreira ou por tipo de vinculo (efetivos,
comissionados, estagiarios, servidor temporario, contratados,
servidores a disposicdo e servidores requisitados para a Assembleia
Legislativa).

2 . . . Imediato
6.7.2.9.5 | Controlar cargos e classes e respectivo sistema de remuneragio

(tabelas de vencimentos).

. . . Imediato
6.7.2.9.6 | Controlar os provimentos e vacancias de cargos e funcBes-

atividades da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte.

A verificacdo da legalidade dos provimentos, no que se refere a
6.7.2.9.7 | existéncia de vaga, possibilitando trava automatica em excedendo
a quantidade prevista em lei.

Imediato

. . . Imediato
6.7.2.9.8 | O relacionamento de cada classe com seus diversos padrdes e/ou

niveis de vencimento. Esses niveis deverdo estar associados a
tabela de padrdes (referéncias ou matrizes salariais).

O controle e obtengdo de informagBes dos quadros de Imediato
6.7.2.9.9 | cargos/fungdes-atividade da Assembleia Legislativa do Estado do
Rio Grande do Norte.

6.7.2.9.10 | O controle das funcdes e cargos em comissdo, fungdes gratificadas, Imediato
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bem como suas formas de remuneracdo, observando os devidos
relacionamentos com as unidades administrativas e quadros de
carreiras.

A manutencéo indispenséavel do historico da instituicdo, exigéncias
e legislacdo de cargos/classes e série de classes bem como a

contratagdes a vencer.

6.7.2.9.11 |criacdo, provimento, vacancia, extincdo e legislacdo de Imediato
cargos/fungbes, além  de possibilitar o registro de todas as
vantagens vinculadas.
Controle e consulta & acumulagdo de cargos permitida e nao .
L ) - i Imediato
6.7.2.9.12 | permitida por lei (com alerta e/ou trava automaticos quando néo for
permitida por lei).
Imediato
6.7.2.9.13 Controle da movimentagdo de pessoal.
672914 O controle dos Contratos Temporarios - CTD: periodo do contrato, Imediato

6.7.2.10 Funcional

Conteuido: Imediato

e Formas de provimento: nomeagdo, admissdo, promogao,

aproveitamento e recondugdo;

e Formas de vacancia: exoneragdo, demissdo, dispensa, falecimento, aposentadoria, rescisao;

e Formas de afastamentos;

e Formas de licengas;

e Movimentag¢do funcional: cessdo, remocdo, transferéncia,
redistribuicdo;

e Ascensao funcional: promocgédo, progressdo, enquadramento;

e Acumulagdes;

e Posse/exercicio;

e Lotacdo / Classificagdo;

e Frequéncia (por registro funcional);

e Contagem de tempo;

reintegracado,

disposicao,

e Concessdo de beneficios/complementacio de aposentadoria e pensio;

e Recadastramento;

Dados Funcionais do Servidor (por provimento):

e Regime juridico;

e Data deingresso no servico publico na Assembleia Legislativa;
e N2do PIS/PASEP;

e Carteira Profissional (n2., série, Municipio emissor);

e Informacdo de Acumulagdo: exerce outro cargo/funcdo/emprego em dérgdo/entidade da Assembleia

Legislativa ou de outros entes da Federagdo:
v Denominagéo do cargo/fungdo/emprego;
v Nome do érgdo ou entidade e o ente da Federagdo;

contratagado,

designacdao e
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4 Identificacdo e distribuicdo da carga horaria;
4 Escolaridade.

Regime Previdenciario:

v RPPS — Regimes Proprios de Previdéncia Social;
v RGPS - Regime Geral de Previdéncia Social.
Fundo:

v Instituto de Previdéncia dos Servidores do
Estado do Rio Grande do Norte - IPERN.
Data da posse:
v Data do inicio do provimento (exercicio);
v' Dados de Conta bancéria: banco, agéncia, tipo da conta, n? da conta e digito de controle;
Unidade administrativa de exercicio (classificacdo);

Sistema de Remuneragio (referéncia / faixa, grau / nivel, escala e tabela de vencimentos, jornada);

Ascensao Funcional:
4 Tipos (de acordo com cargo/fungdo/emprego: promocgado, acesso);
v Formas (tempo, avaliagdo, provas etc.);
4 Vigéncia / Publicag3o.

Movimentagao Funcional:
v' Tipos (de acordo com cargo/funcdo/emprego);
v' Vigéncia / Publicag3o.

Afastamentos:
v' Tipos;
v" Com ou sem prejuizo de vencimentos;
v" Local (6rgdo/entidade de destino);
v Vigéncia / Publicagdo.
Designagao:
v' Tipos (substituicdo, cargo vago, funcdo confianca etc);
v" Funcdo (dirigente, supervisdo, assisténcia etc);
v" Unidade Administrativa;
v" Vigéncia / Publicag3o.
Licengas:

v’ Tipos;

v" Com ou sem prejuizo de vencimentos;

v’ Vigéncia / Publicac3o.

v' Obs.: As licencas-maternidade e os afastamentos por doenca, o sistema
deverd compensar a remunerag¢do paga a estes servidores na ocasido do repasse
aos orgdos previdenciarios, obedecendo a legislagdo em vigor.

Vantagens:
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4 Tipos (comuns, condicionais e especificas);
4 Data inicio/fim.
v' Frequéncia:
v' Registrar e classificar auséncias;
v' Registrar licencas e afastamentos temporarios;
v' Registrar férias programadas/gozadas.
v Apurar Tempo (servigo/contribui¢do) com base na frequéncia para efeito de:
v' Vantagens temporais ou n3o;
v' Aposentadoria;
v' Registrar tempo de servico prestado em outros drgdos/instituicdes, com identificacdo do
respectivo 6rgdo, da Assembleia Legislativa ou de outros entes da Federagdo, publico ou privado,
e para qual sistema previdenciario (RGPS ou RPPS);
v' Emitir certiddes de tempo de servico/contribuic3o.
v Concessdo de Beneficios / Complementacio de Aposentadoria:
v' Tipos;
v" Data inicio/fim;
v" Publica¢io;
v' Dados do processo (ne, vara, observac3o, etc.);
v" Dados da Obrigacdo de Fazer e Precatério.
Recadastramento:
v" Dados Pessoais;
v" Dados funcionais;
v"  Data do recadastramento;
v" Confirmacdo de Recadastramento.
Opgao de Vencimentos:
v' Tipo (interno/externo);
v" Data inicio/Data fim.
Informacgdo de Imposto de Renda:
v" Isencdo de Imposto de Renda (motivo, data inicio/data fim);
v" Reside no Exterior (data inicio).

AN

AN

AN

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.2.10.1 A manuteng¢do do relacionamento com todos os cadastros e

Imediato
tabelas.

6.7.2.10.2 Que os dados sejam criticados de maneira a garantir que dados
incorretos ndo sejam alimentados, de acordo com as regras de Imediato
negacio.

6.7.2.10.3 Que atos e eventos da vida funcional registrados tenham seu
histérico (datas de inicio e fim) mantido com dados da Imediato
publicacdo e a fonte legal dos mesmos.

6.7.2.10.4 Que os atos e eventos langados de forma retroativa devem ser
devidamente validados de forma a manter a integridade das
informac0Oes na época a que se referiam. Todas as consisténcias Imediato
cabiveis devem ser aplicadas considerando-se o intervalo de

tempo informado para tal fato e as regras vigentes da época.
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6.7.2.10.5 A contagem de tempo, no minimo, para as seguintes finalidades:
experiéncia e exercicio, em cargos/funcbes/empregos,
assessoramento e assisténcia, aposentadoria, periodos .
aquisitivos de licenga prémio, periodos aquisitivos de férias, Imediato
ascensdo funcional (promogGes, progressdes por tempo,

avaliagdo de desempenho).

6.7.2.10.6 O cadastramento de diversos tipos de averbagdo do tempo
(servico e/ou contribui¢do) anteriores ao vinculo e o regime de
previdéncia correspondente, com os respectivos reflexos na Imediato
aposentadoria e compensagdo previdenciaria, permitindo a
formagdo de tabelas de tipos de regime previdenciario e juridico,

validas para averbacdo de tempo.

6.7.2.10.7 O registro, controle e acompanhamento das progressdes,
promog¢des e enquadramentos do servidor, de acordo com o Imediat
. -~ s mediato
sistema remuneratério, mantendo-se o histdrico no decorrer do

tempo.

6.7.2.10.8 O controle e preservagdo de histéricos de concessdo e da perda
do direito as vantagens (comuns, condicionais e especificas) Imediato
previstas na legislagdo.

6.7.2.10.9 O cadastramento de todos os tipos de afastamento previstos aos
servidores, possibilitando as devidas vinculagdes com quadros de
classes, situacdo funcional e regime juridico e previdenciario, Imediato
bem como seus reflexos na contagem de tempo de servico e na
folha de pagamento.

6.7.2.10.10 | A funcionalidade acima descrita devera estar integrada ao Imediat
mediato
controle de frequéncia.

6.7.2.10.11 | O registro e controle de situagdes como licenga maternidade,
auxilio doenga, acidente de trabalho e dos periodos de
responsabilidade da Assembleia Legislativa e do INSS (se for o
caso) para esses tipos de afastamentos.

6.7.2.10.12 | O registro e controle das situacdes de movimentagao funcional, Imediat
mediato
mantendo-se histérico da movimentagao.

6.7.2.10.13 | O registro de opc¢do de vencimentos e/ou representacio. Imediato

6.7.2.10.14 | O registro de opg¢do de vencimentos de outros érgdos e poderes,
bem como de entes federativos diversos, mantendo-se histdrico Imediato
do decorrer da vida funcional.

6.7.2.10.15 | O registro e controle das situacdes de afastamentos com/sem
vencimentos com possibilidade de definicdo de regras para Imediato
geracdo de avisos ou bloqueio de concessdo de novas licengas.

6.7.2.10.16 | O registro e controle dos periodos aquisitivos e gozo de férias. Imediato
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6.7.2.10.17 | O tratamento das diversas situagBes de substituicdo de
cargo/funcdo/emprego, observadas as regras impostas: Imediat
mediato
condi¢cdes do titular/substituto, cumprimento de exigéncias,

prazos, unidade, etc.

6.7.2.10.18 | A emissdo de certiddo com informagdes histdricas da vida
funcional do servidor como, por exemplo: tempo de servico, Imediat
o mediato
cargos, fungdes, vantagens, tempo de contribuicdo e valores de

contribuicdo nos termos da legislagdo vigente.

6.7.2.10.19 | O controle de encerramento do vinculo de atividade dos
servidores com a Assembleia Legislativa de acordo com a Imediato
categoria funcional e regime previdenciario.

6.7.2.10.20 | Que os servidores desvinculados definitivamente da Assembleia
Legislativa (falecidos, exonerados, demitidos, dispensados, etc.) Imediato
fiqguem com suas informagdes histéricas mantidas no sistema.

6.7.2.10.21 | Tratar as alteragdes de dados funcionais mantendo
relacionamento com a folha de pagamento com reflexo no seu Imediato
processamento.

6.7.2.10.22 | O registro de informagdes de atos legais, contratagdo
temporaria, nomeac0es, posse, inicio de exercicio, altera¢des de
nomenclaturas de cargo e respectiva legislagdo (permitindo
ocorréncias simultaneas, inclusive com cargos comissionados),
designagOes, sangdes disciplinares, transferéncias, reversdo, Imedi
recondugao, reintegra¢do, aproveitamento, alteracbes de mediato
jornada de trabalho, alteracdo de lotagdo, substituicdes,
aposentadorias, disponibilidades, desligamentos (exoneragdo /
dispensa / demissdo / rescisdo contratual / falecimento),

registro de anotagdes gerais.

6.7.2.10.23 | O cadastro do histérico de trabalho dos servidores, informando o
tempo de contribuicdo para outros regimes, controlando o Imediat
mediato
tempo de contribui¢cdo na iniciativa privada, no servigo publico e

tempos ficticios.

6.7.2.10.24 | Permitir consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico .
. - Imediato
previdenciario.

6.7.2.10.25 | O registro, atualizagdo e consulta dos dados dos servidores Imediat
mediato
aposentados, permitindo mais de um vinculo.

6.7.2.10.26 | O célculo de tempo (de servigo / contribuicdo /servigo
publico/carreira/cargo) com base nos eventos da vida funcional e Imediato
averbacdo de tempo, com base na legislacdo previdenciaria.
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6.7.2.10.27 | O controle dos periodos de isengdo de IR (temporarios e
definitivos) no caso de aposentadorias por doenga especificada Imediato
em lei.

6.7.2.11 Vantagens

Conteudo:

Cddigo da vantagem;

Legislacdo;

Data de inicio de vigéncia / Data fim (DD/MM/AAAA);
Aplicacgao;

Condicionantes;

Concessdo e Publicacdo;

Acdo Judicial (n2 processo, decisdo, publicagdo).

ISRV NENENENEN

CLASSIFICACA
ITEM REQUISITOS 0 PRAZO

672111 A manutencdo do relacionamento com todos os cadastros/tabelas e

. c o Imediato

as devidas consisténcias.

6.7.2.11.2 | A inclusdo de vantagens conforme caracteristicas dos quadros, Imediato
cargos, empregos e fungdes, de acordo com a legislacdo aplicavel.

6.7.2.11.3 | Efetuar de forma automatica, com base nos registros especificos, a Imediato
concessdo / cessacdo de vantagens.

6.7.2.11.4 o . . . Imediato
Tratar as alterages/inclusfes/cessacbes mantendo relacionamento
com a folha de pagamento com reflexo no seu processamento.

672115 A manutencao e consult_a da flchf_a funmona_l e financeira dos Imediato
servidores ativos, dos servidores inativos e pensionistas.

672116 A manutencéo dos dad_ogrpfassoals e financeiros, de pensionistas, de Imediato
dependente e/ou beneficidrios, bem como a consulta dos mesmaos.
Informar as remunerac¢Bes discriminando o valor de contribuigdo

672117 mensal desde sua inclusdo no RPPS para efeito de apuracdo da Imediato

média da remuneracdo de contribui¢do para concesséo do beneficio
conforme a Legislagdo Vigente.

Possuir céalculo de tempo (de servico/ contribuicdo/ servigo
publico/ carreira/ cargo) com base nos eventos da vida funcional e
6.7.2.11.8 |averbacdo de tempo, fundamentando-se na legislagdo Imediato
previdenciaria, inclusive indicando qual regra da ao servidor direito
a percepcao do abono.

6.7.2.11.9 | A parametrizacdo do calculo de vantagens da aposentadoria pela Imediato
média.
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6.7.2.11.10 Imediato

O controle temporal de validade de cada vantagem concedida, bem
como a legislacdo que concedeu o direito.

A complementacdo do salario minimo estabelecido por lei ]
6.7.2.11.11 | (considerando a jornada de trabalho, a aposentadoria proporcional e Imediato
vantagens excluidas para computo) nos relatérios a serem gerados.

6.7.2.11.12 Possibilitar a concessdo de abono de permanéncia, realizando os
pertinentes calculos e controles processuais.

Imediato

6.7.2.12 Beneficios e Aposentadoria

Conteudo:

e (Classificagdo dos Beneficios;

. Legislacdo;

° Data de inicio de vigéncia / Data fim;
e Aplicacdo e Condicionantes.

Beneficios:

e Tipos: salario (familia e maternidade), auxilios (funeral, alimentagdo, transporte, doenga, acidente,
reclusdo), reclusdo, servidor licenciado ou falecido em servico, indenizagdo, reembolso por acidente e outros.

CLASSIFICAC
ITEM REQUISITO AO PRAZO

Permitir o cadastro de fornecedores de beneficios para consignagao em

6.7.2.12.1 | folha de pagamento e repasse de valores conforme regras definidas Imediato
pela Assembleia ou por forca de ato legal.
Permitir definir regras de elegibilidades a beneficios por tipo de
servidor, cargo, fungéo, lotacdo, tempo de servigo, decisdo judicial, com

6.7.2.12.2 |inclusdo, alteragdo e cancelamento de forma automética, a partir do Imediato
momento em que o servidor adquirir ou perder as condi¢des ao
beneficio.
Permitir consignacdo em folha de pagamento dos diversos tipos de

6.7.2.12.3 |vencimentos e/ou descontos de beneficios conforme regras da Imediato
administragdo estadual ou por forga de ato legal;

6.7.2.12.4 Imediato
A manutencdo do relacionamento com todos os cadastros/tabelas;

6.7.2.12.5 | A inclusdo de beneficios conforme caracteristicas dos quadros, cargos, Imediato
empregos e fungdes, de acordo com a legislagdo aplicavel,

6.7.2.12.6 | Efetuar de forma automatica, com base nos registros especificos, a| Imediato
concessdo/cessacdo de vantagens comuns, condicionais e especificas,
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mantendo relacionamento com a folha de pagamento, gerando
pagamentos de acordo com a regra de negécio associada a cada
situacdo;
6.7.2.12.7 | Registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes Imediato
previdenciarios;
6.7.2.12.8 [Manter historico por segurado e beneficiario; Imediato
6.7.2.12.9 | Registro e controle em cadastro de falecimento dos segurados e Imediato
beneficirios.
A complementagdo do salario minimo estabelecido por lei
6.7.2.12.10 | (considerando a jornada de trabalho, a aposentadoria proporcional e Imediato
vantagens excluidas para computo).
6.7.2.12.11 | A'incluséo de eventos de pagamento, oriundos dos processos, na folhal Imediato
de pagamento.
6.7.2.12.12 | O controle temporal de validade de cada vantagem concedida, bem Imediato
como a legislagdo que concedeu o direito.
Que a férmula de calculo, das vantagens, atenda aos critérios:
percentual sobre uma determinada referéncia, diferenca entre
6.7.2.12.13 | vantagens, valor fixo informado, diferenga entre referéncias, estar Imediato
associado a uma tabela, somatdria de determinadas vantagens,
percentual sobre somatéria de vantagens.
Registro, atualizacdo e consulta dos dados dos segurados do RPPS,
6.7.2.12.14 | MeSMO aquele que possua mais _de um vinculo, m_ais de uma Imediato
e matricula ou venha a desligar-se e, posteriormente, ser|
recontratado ou nomeado para outro cargo.
Manter registro temporal de dependentes para efeito
6.7.2.12.15 | previdenciario, atuarial e econémico e respectivas situacbes de Imediato
dependéncias.
6.7.2.12.16 | Descontos de valores dos inativos referentes a pensdes alimenticias, Imediato
por decisdo judicial, para pagamento a terceiros.
A partir do tempo de servico/contribuicdo do servidor calcular a data
provavel da aposentadoria, tanto na regra antiga, intermediaria ou
6.7.2.12.17 | nova, introduzidas pelas Emendas Constitucionais n® 20/1998, 41/2003 Imediato
e 47/2005. Considerar na contagem do tempo de contribuicdo as
contribuigbes a outros regimes

6.7.2.13 Efeito dos Registros Funcionais

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.2.13.1

A solugdo tera uma unica visdo da situagdo funcional do servidor
(por provimento), que sera a situagdo de direito.

Imediato
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6.7.2.13.2

O efeito legal da situagdo funcional somente terd vigéncia no
momento em que houver o registro de sua validade, ou seja, na
expedicdo de ato concessério e respectiva publicagdo, que
representa a autorizagdo para o pagamento.

Imediato

6.7.2.13.3

A solugdo devera prever mecanismos de controle visando garantir
que somente um fato serd valido em determinado intervalo de
tempo para fins de direito. Igualmente, deverd possibilitar que
em determinadas situagdes outro fato da mesma natureza ocorra,
mas que sO produza seus efeitos legais apds a autorizagdo de
validade.

Imediato

6.7.3 REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO

6.7.3.1 Funcionais do mddulo de Folha de Pagamento

CLASSIFICAC
ITEM REQUISITO AO PRAZO
A folha de pagamento deve ser totalmente gerada a partir do cadastro dos
eventos funcionais e financeiros dos servidores ativos e inativos e de
6.7.3.1.1 | pensdo alimenticia. Imediato
Permitir o processamento de varios regimes juridicos de trabalho
6.7.3.1.2 | (estatutarios, celetistas, temporarios etc.) Imediato
6.7.3.1.3 | Permitir o processamento de diversas folhas por tipo e competéncia. Imediato
As formulas de célculo devem ser parametrizaveis e de facil interpretacéo
de sua ldgica. Devera ainda possibilitar programar calculos por varios
tipos distintos de cadastros (por vinculos, por Secretarias, por Natureza
6.7.3.1.4 | Profissional, Cargos, localidades). Imediato
A solucdo devera, a partir de qualquer alteracdo de dados pessoais,
funcionais, financeiros e legais, refazer automaticamente o calculo, quer
seja retroativo ou ndo, de eventuais diferencas salariais, levando-se em
consideracdo a data efetiva de inicio (DD/MM/AAAA) de cada
6.7.3.1.5 | alteracdo/incluso. Imediato
Os valores das diferencas geradas por célculos retroativos deverdo
permanecer associados a sua competéncia e ficar registrados
historicamente, de forma a permitir que novos célculos sobre a mesma
6.7.3.1.6 | competéncia considerem as diferencas ja calculadas, pagas ou recolhidas. Imediato
A solucdo devera permitir a programacdo de pagamentos futuros,
6.7.3.1.7 | permitindo que os valores sejam parcelados. Imediato
Todos os calculos devem estar associados a uma norma legal ou judicial,
6.7.3.1.8 | que justifique e comprove sua aplicacdo, ressalvadas as excecoes. Imediato
6.7.3.1.9 | Todos os valores de pagamento devem ser resultantes de Calculos Imediato
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efetuados, ndo se aceitando a entrada manual de valores, para periodos
posteriores a implantagdo do sistema, ressalvadas as excegoes.

6.7.3.1.10

Todas as informagdes de processamento da folha e o espelho do
contracheque dos servidores, deverdo ser mantidos na solugdo de tal forma
que possam ser recuperados a qualquer tempo, de forma imediata e
sistematizada.

Imediato

6.7.3.1.11

Apurar o tempo de contribui¢do, de acordo com a legislacdo vigente.

Imediato

6.7.3.1.12

Permitir pagamento de folha de recadastramento para servidores inativos
com base no registro do evento de recadastramento.

Imediato

6.7.3.1.13

Permitir a suspensdo da folha de pagamento dos servidores ativos e
inativos.

Imediato

6.7.3.1.14

Permitir célculo e pagamento das vantagens ndo pagas por conta de
suspensdo, de forma retroativa.

Imediato

6.7.3.1.15

Permitir incidéncia de pensdo judicial.

Imediato

6.7.3.1.16

Permitir calculos de rescisdo contratual de acordo com a legislacdo
vigente.

Imediato

6.7.3.1.17

A Solugéo devera manter os processos de alimentacdo de dados, pesquisas
e consultas, ndo devendo haver interrupcdo em funcdo do processamento
da folha de pagamento.

Imediato

6.7.3.1.18

Todas as férmulas de célculo devem conter o historico das alteracdes
feitas e a possibilidade de retorno a condicdo anterior, reparando-se todas
as mudancas efetuadas através do recalculo da folha.

Imediato

6.7.3.2 Formas de Processamento da Folha

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICA
CAO

PRAZO

6.7.3.2.1

Permitir a criacdo de cédigos (pelo menos 999 c6digos) de vencimentos e
desconto. As bases de cdalculos registrardo quaisquer alteragGes
(inclusdo ou exclusdo de cédigos).

Imediato

6.7.3.2.2

Todas as informagOes parametrizaveis a ser realizadas deverdo conter as
suas respectivas vigéncias temporais (MM/AAAA), como por exemplo:
tabela de codigo de vencimento e de desconto, formulas de calculo,
tabelas de vencimentos e descontos, atributos, componentes de célculo,
etc.

Imediato

6.7.3.2.3

As regras de calculo para cada codigo de vencimento e de desconto,
conforme normas legais e judiciais devem ser mantidas pela solugéo, de
forma a permitir eventuais recalculos nas mesmas bases histéricas. Vale
ressaltar que um mesmo cddigo de vencimento ou de desconto pode ser
aplicado de forma diferenciada, dependendo da situacdo funcional ou
financeira do servidor ou da categoria funcional.

Imediato

6.7.3.2.4

Na elaboracdo do célculo a solucdo deve permitir a associagdo
simultanea a formula de célculo, base de calculo e diversas tabelas, tais
como: codigos de vencimentos e de descontos, cargos ou grupo de
cargos, valores, unidades administrativas, bancos, entre outras
existentes ou as que vierem a ser criadas.

Imediato

6.7.3.2.5

A solugdo deverd permitir a criagdo de qualquer base de célculo, de
forma parametrizavel, e possuir, inicialmente, no minimo os sequintes

Imediato
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tipos: normal, 13° Salario, antecipagdo 13°salario, férias proporcionais,
bonificacdo, DIRF/Comprovante de rendimentos, RAIS, CAGED,
rescisdo contratual.

A tabela da base de calculo devera contemplar todos os atributos
necessarios para o calculo, aplicados na folha do pagamento da

6.7.3.2.6 | Assembleia Legislativa. Utiliza-se de dados e parametrizacGes Imediato
cadastradas nos demais mddulos, sem a necessidade de duplicacdo de
dados.

67327 Permitir correcOes e atualizacdes monetarias de cddigos vencimentos e Imediato

de descontos, com base em parametrizacdo de indices monetarios.

6.7.3.3 Tipos de Folhas a serem geradas

CLASSIFICACA

o PRAZO

ITEM REQUISITO

A solucdo devera gerar vérios tipos de folha: normal,
suplementar, complementar, de férias, de
rescisdo/exoneracdo/dispensa (acertos financeiros proporcionais e
tipos de rescisdo prevista na CLT); de adiantamento de 13°
salario; de 13° salério; de acdo judicial, bonificacdo, auxilio
funeral, etc.

A solugdo deverd processar tantas quantas forem as folhas de
6.7.3.3.2 | pagamento necessarias, independentemente das modalidades: Imediato
normal, adicional e especial.

Além dos processamentos regulares descritos no item anterior,
seja em decorréncia de legislagéo, rescisdes, decisfes judiciais ou
decisdo interna da Assembleia Legislativa, é necessario que a
solucdo contemple processamentos para universos diferenciados
de pessoas (completo, parcial ou até mesmo individual) sem
limite de nimero de processamentos de folhas por més.

As rotinas de folha deverdo prever autonomia de processamento
6.7.3.3.4 | por unidade da Assembleia Legislativa, a critério do gestor ou Imediato
usuério, de acordo com 0s pardmetros permissiveis.

Permitir a geracdo de folhas de pagamentos por grupos ou
6.7.3.3.5 | populacdo: total, parcial, por diversos niveis de agrupamento (por Imediato
6rgdos/entidades, carreira, cargos)

As folhas suplementares (adicionais, complementares e especiais)
podem ser pagas em data a ser definida pelo gestor.

6.7.3.3.7 | Possibilitar a gestdo de cancelamentos de pagamentos. Imediato

6.7.3.3.1 Imediato

6.7.3.3.3 Imediato

6.7.3.3.6 Imediato

6.7.3.4 Processo Folha Suplementar/Complementar: Ordem de Crédito Complementar (OCC)
e Ordem de Estorno (OE) de Pagamentos

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

A solugdo devera permitir o processamento do pagamento por
6.7.3.4.1 ; A
meio da funcionalidade folha suplementar, podendo gerar um

Imediato
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crédito ou estorno, originario de quaisquer alteragdes funcionais,
financeiras e legais.

ITEM REQUISITO CLASSIFICACA PRAZO
©)

A solucdo devera identificar no momento do calculo se o servidor
possui:
Opcédo de recebimento quando nomeado para cargo em
comissdo: servidor titular de cargo efetivo ou emprego publico e
nomeado para 0 exercicio em cargo em comissdo ou designacéo.
Neste caso a solucdo deverd gerar o pagamento com base na
opcdo do servidor/empregado publico, que fara op¢do pelo
6.7.3.5.1 | vencimento do cargo comissionado e representacdo ou optara pela Imediato
representacdo do cargo comissionado, devendo, nesse caso
perceber o vencimento do cargo efetivo / emprego publico.
e Opgao pelo simbolo do cargo comissionado: calcular os
créditos financeiros das parcelas do cargo em comissdo.

6.7.3.5 Opcao de Vencimento

6.7.3.6 Tratamentos de Pagamentos e Descontos do Més e/ou Retroativos

ITEM REQUISITO CLASSIFICAC PRAZO
AO

Os calculos dos atrasados e retroativos deverdo ser efetuados na

< . . < Imediato
solucdo, a partir de sua implantag&o.

6.7.3.6.1

As folhas de pagamento, mensais ou retroativas, devem ser
calculadas, levando em consideracdo tabelas de valores salariais e
cddigos de vencimento e de descontos, bem como, os critérios e
legislages de calculo vigentes a época de cada folha.

6.7.3.6.2 Imediato

A solugdo deverd possibilitar calculos retroativos, devendo ser
processados sempre que houver uma alteracdo funcional e/ou
financeira do servidor, bem como alteracdo em qualquer tabela de
valor com reflexo para uma pessoa ou grupos de pessoas, com data
de vigéncia anterior a competéncia da Ultima folha processada para
0 servidor.

6.7.3.6.3 Imediato

A solugdo devera recalcular as folhas, més a més, desde a data
6.7.3.6.4 | efetiva de vigéncia (MM/AAAA) até o més atual, subtraindo os Imediato
valores ja pagos nas competéncias dos respectivos meses, se for o
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€aso.
As diferencas devem ser acumuladas, por cédigo, para 0 més
6.7.3.6.5 | presente, permitindo inclusive a aplicacdo de fatores de correcdo Imediato
monetaria, se for o caso.
Os novos valores obtidos no més de competéncia, resultado do
6.7.3.6.6 processamento, deverdo ser [nantldos h|5t0[|camente, por godlgo, Imediato
para viabilizar a recuperagdo e elaboracdo de novos célculos
retroativos.
Possibilitar o lancamento de valores ja calculados manualmente
quer seja por digitacdo ou por meio magnético, indicando o0s
6.7.3.6.7 | codigos de vencimentos e de descontos, més referéncia de Imediato
pagamento e valor, para periodos anteriores a implantacdo da
solucéo.
6.7.3.7 Descontos Legais e Isencdes
ITEM REQUISITO CLAS§IFICA(; PRAZO
AO
67371 A sol~u<;ao devera impor ?utoma.tlcamente_a_o célculo, descontos e Imediato
isencOes, quando a situacdo funcional o exigir.
6.7.3.8 Descontos Legais e Isencdes
ITEM REQUISITO CLASSIFICAC PRAZO
AO
A solugdo deve aplicar as regras do Imposto de Renda definidas .
6.7.381 pela Receita Federal do Brasil. Imediato
Para o calculo do desconto do IR, para servidores com mais de um
6.7.3.8.2 vinculo em uma mesma empresa (CNPJ iguais), a solugao deve, Imediato
encontrar a base de calculo somando toda a remuneracgéo e efetuar
0 desconto da diferenga no vinculo mais antigo (admisséo).
Deve ser observada eventual informacdo de isencdo de imposto de
renda, em virtude de moléstia. Caso seja indicado periodo
6.7.3.8.3 | determinado para a isen¢do (data fim), a solucdo devera retornar o Imediato
calculo do imposto de renda a partir da data fim (MM/AAAA) de
isencéo.
6.7.3.9 Contribuicao Previdenciaria
6.7.3.9.1 RGPS - Regime Geral da Previdéncia Social - RGPS
ITEM REQUISITO CLASSIFICAC PRAZO
AO
6.7.3.9.1.1 A solucéo deverd aplicar as regras do RGPS. Imediato
6.7.3.9.1.2 Para o calculo do desconto do INSS, para servidores regidos Imediato
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pelo RGPS, a solugdo deve, inclusive, identificar a existéncia
de outros vinculos na mesma condicéo para efeito de aplicagio
da tabela vigente da contribuico.

6.7.3.9.2 RPPS - Regime Proprio da Previdéncia Social - RPPS

CLASSIFICAC
ITEM REQUISITO AO PRAZO
6.73.9.2.1 A solucéo devera aplicar as regras do RPPS. Imediato
Para o célculo do desconto de contribuicdo previdenciaria ao
6.73.9.2.2 RPPS~ das pessoas que recebgm beneficio previdenciario, a Imediato
solucdo devera efetuar o célculo sobre os valores que
excedem o teto do RGPS.
Para o célculo da contribuicdo das parcelas de proventos de
aposentadoria quando o beneficiario, na forma da legislacdo
6.73.9.2.3 aplicavel ao Imposto de R.enda.,’fpr isento, a solucdo devera Imediato
efetuar o desconto previdencidrio sobre as parcelas que
excederem o limite estabelecido para os beneficiarios do
Regime Geral de Previdéncia Social - RGPS.
6.7.3.9.3 Teto Salarial
CLASSIFICAC
ITEM REQUISITO AO PRAZO
A solucdo deve aplicar as regras do teto salarial, conforme
6.7.3.9.3.1 limites estabelecidos na Emenda Constitucional n° 41, de 19 Imediato
de dezembro de 2003.
6.7.3.9.4 Pagamentos Parcelados
CLASSIFICAG
ITEM REQUISITO AO PRAZO
Gerar arquivos de crédito para pagamentos parcelados
independentemente do tipo de folha (normal ou
6.7.3.9.4.1 suplementar), referentes a céalculos retroativos, conforme Customizavel Curto
cronograma de pagamento, segregados por 6rgdo ou
entidade estadual, categoria, valor liquido, entre outros.
6.7.3.9.5 Geracao de Documentos Legais
[ 1TEM | REQUISITO | CLASSIFICAC | PRAZO
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6.7.3.95.1

Gerar 0s arquivos eletrdnicos e documentos previstos na
legislag&o tais como DIRF, comprovante de rendimentos para
fins de imposto de renda, RAIS, SEFIP, MANAD ou
qualquer arquivo que venham a substituir os acima citados.

Imediato

6.7.3.9.5.2

DIRF — Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte.
Na tabela da base de céalculo de cada cédigo de vencimentos
ou de descontos deverd haver campo indicativo para
processamento da DIRF. A solucdo devera permitir a
importacdo de dados consolidados de outras fontes pagadoras
para incorporar no CNPJ da Assembleia Legislativa, cuja
DIRF devera ser gerada para transmissao a Receita Federal.

Imediato

6.7.3.9.5.3

A solugdo deverd processar e emitir o Comprovante de
Rendimentos conforme normas estabelecidas na instrucéo
normativa editada pelo Ministério da Fazenda — Secretaria da
Receita Federal do ano calendario.

Imediato

6.7.3.9.5.4

Na base de célculo de cada cédigo de vencimentos ou de
descontos devera haver campo indicativo para processamento
do Comprovante de Rendimentos.

Imediato

6.7.3.955

O sistema deve possibilitar por meio destas informagdes, a
composicdo da base de célculo do Comprovante de
Rendimentos (tributdvel ndo tributdvel ou tributacdo
exclusiva na fonte etc.).

Imediato

6.7.3.9.5.6

A solugdo deve prever a geracdo para impressao,
disponibilizagdo para consulta via web.

Imediato

6.7.3.9.5.7

RAIS — Relacdo Anual de Informagdes Sociais Na base de
calculo de cada cddigo de vencimentos ou de descontos
devera haver campo indicativo para o processamento
das informagdes necessarias a elaboragdo da RAIS.

Imediato

6.7.3.9.5.8

SEFIP — Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e
Informagdes a Previdéncia Social. A solugdo deverad gerar
bases de dados para alimentagcdo do SEFIP, conforme layout
e prazos definidos.

Imediato

6.7.3.9.5.9

A solucédo deverd estar preparada para geracdo do eSocial.

Imediato

6.7.3.10 Geracao de Bloqueio e Desbloqueio de Pagamentos

CLASSIFICACA
ITEM REQUISITO ) PRAZO
A solucdo deve contemplar procedimento para possibilitar a
6.7.3.10.1 suspensdo, automatica ou manual, de pagamento, provento ou Imediato
beneficio da pessoa, com a indicagdo do motivo.
6.7.3.10.2 Os blogueios obrigatoriamente automaticos sdo: Imediato
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e Na&o recadastramento (auséncia atualizagdo anual dos
dados cadastrais);
Frequéncia ndo atestada (omissdo da frequéncia mensal ¢
constar no relatdrio do SISOB).

6.7.3.10.3

A solucéo deve contemplar procedimento para restabelecer o
pagamento, provento ou beneficio da pessoa.

Imediato

6.7.3.10.4

O calculo devera ser providenciado automaticamente,
incluindo todos os descontos legais e consignagdes, conforme
critérios definidos para cada situagéo.

Imediato

6.7.3.10.5

A solugdo deve permitir outros blogueios, motivados por
situacBes definidas e parametrizadas em tabela.

Imediato

6.7.3.11 Débito Pendente

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICAC
AO

PRAZO

6.7.3.11.1

Quando o calculo do produto final da folha de pagamento
apontar valor liquido negativo do servidor, a solucdo devera
manter o desconto das consignacfes obrigatdrias e excluir as
consignagbes facultativas, devendo gerar relatorio das
consignacdes que foram excluidas. Havendo saldo para desconto
de alguma consignacao facultativa, a solugdo fard o desconto, de
acordo com a prioridade de consignagdes que serdo informadas
pela Assembleia Legislativa.

Imediato

6.7.3.12 Rotina de pagamento do 132 (décimo terceiro) salario

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICAG
AO

PRAZO

6.7.3.12.1

A solugdo deverd calcular a antecipacdo, o adiantamento e a
quitagdo do 13° sal&rio e na rescisdo contratual, conforme
critérios especificos.

Imediato

6.7.3.12.2

Dispor de controle para pagamento das parcelas:
= Por ocasido das férias;
= Por antecipacdo da 12 parcela em més a ser definido pela
Assembleia Legislativa;

Imediato

6.7.3.12.3

Na tabela de cada cédigo de vencimentos ou de descontos
devera haver campo indicativo para o calculo do 13° salario. A
solucdo deve gerar a base de célculo, parametrizada, do 13°

salario.

Imediato
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6.7.3.13 Calculo de Pensao Alimenticia

CLASSIFICAG
ITEM REQUISITO AO PRAZO

6.7.3.13.1 ] Imediato
A solucéo deverd gerar formulas de calculo por meio de tabela

parametrizada contendo todos os tipos de Pensdo Alimenticia.

Para o pagamento da pensdo alimenticia, o alimentando devera

! " Imediato
ser previamente cadastrado na solucéo.

6.7.3.13.2

6.7.3.13.3 Imediato

A solucdo devera permitir a inclusdo de mais de um alimentandoj
para um mesmo servidor.

A solucdo deve prever a existéncia de atributos que
especifiguem a ordem no célculo das pensdes. Uma segunda|
pensionista, por exemplo, pode receber um percentual sobre o
liquido restante ap6s o desconto da primeira pensdo ou sobre a
mesma base de calculo da primeira. Para as demais pensdes
adquiridas posteriormente vale 0 mesmo procedimento. Esse
mecanismo de calculo ordenado, registro da ordem e
determinagdo da base de calculo deve estar previsto, de forma a
atender aos processos judiciais de implantacdo de pensoes
alimenticias.

6.7.3.13.4 Imediato

6.7.3.13.5 Imediato

Possibilitar mais de uma férmula de célculo para a mesma
alimentada.

Deve existir a previsdo de consisténcia entre os valores do .
6.7.3.13.6 alimentante e de cada pensionista vinculada, de modo que Imediato
valores descontados ou devolvidos ao alimentante sejam
obrigatoriamente repassados as pensionistas.

6.7.3.13.7 Imediato
A solugdo deve prever o célculo dos valores devidos para fins de

pensdes alimenticias, descontos legais incidentes sobre as
pensdes, geragao de contracheque e crédito ao beneficidrio.
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6.7.3.14 Repasses por Demanda Judicial

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
A solugdo devera descontar da folha do servidor o valor
6.7.3.14.1 estipulado e repassar automaticamente ao credor (pessoa fisica Imediato
ou juridica), conforme regras definidas em parametros.
6.73.14.2 Permitir, para fins EJIe repasse, que o credor seja previamente Imediato
cadastrado na solucéo.
6.73.14.3 A solugéo devera permitir a incluséo de mais de um credor Imediato
para um mesmo servidor.
6.7.3.15 Calculo dos Valores do Instituidor para Pagamento de Pensao
CLASSIFICACA
ITEM REQUISITO ©) PRAZO
Quando do falecimento do servidor, a solucdo deve manter os
seus dados pessoais, funcionais e financeiros, possibilitando
que este seja transformado em instituidor de pensdo junto ao .
6.7315.1 Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado do Rio Imediato
Grande do Norte. Para servidores falecidos durante 0 més, o
pagamento deve ser feito até o dia do falecimento.
6.7.3.16 Indenizacoes de Férias
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO| PRAZO
A solucdo deverd conter tabelas parametrizaveis que .
6.7.3.16.1 permitam o pagamento dos periodos de férias indeferidas por Imediato
absoluta necessidade dos servigos e ndo usufruidas. De acordo
com a legislacéo vigente.
6.7.3.16.2 O pagamento podera ser processado na folha suplementar ou Imediato
na folha normal.
6.7.3.17 Processo de Pagamento de Férias e de Férias Proporcionais
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO| PRAZO
O célculo de 1/3 de férias devera ser efetuado com base nos
vencimentos do més, considerando a data inicio das férias i
6.7.3.17.1 Imediato

(DD/MM/AAAA). Para as parcelas varidveis que integram a
base de calculo do 1/3 de férias, a solucdo devera calcular 4
média aritmética das parcelas, para que seja encontrado o valor
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da parcela que integrara a base.

6.7.3.17.2

Nas situacdes em que o servidor estiver em gozo das férias e Imediato

ocorrer o falecimento ou cessacdo de beneficio, ndo cabe

devolucdo dos valores creditados a titulo de 1/3 de férias.

6.7.3.18 Recadastramento de servidores aposentados

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.18.1

O recadastramento podera ser realizado na prépria solugéo.

Customizavel

Curto

6.7.3.18.2

O recadastramento dos servidores aposentados ocorrera

conforme regras estabelecidas em regulamentos.

Imediato

6.7.3.18.3

A ndo realizacdo do recadastramento resultard na
suspensdo do pagamento, de acordo com as regras

estabelecidas.

Customizavel

Curto

6.7.3.18.4

Apos a regularizacdo do recadastramento, o pagamento
do beneficio devera ser gerado em data a ser definida,
conforme parametros.

Customizavel

Curto

6.7.3.19 Consignacoes em Folha de Pagamento

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.19.1

As tabelas de processamento das consignacdes em
folna devem ser parametrizaveis, contemplando
entidades consignatarias, cédigo de desconto e a taxa
de custeio.

Imediato

6.7.3.19.2

Permitir o cadastramento das entidades consignatarias
com dados de identificacdo, CNPJ e codigos de
desconto autorizados.

Imediato

6.7.3.19.3

Possibilitar a entrada de lancamentos de consignagdes,
de forma manual ou em meio magnético encaminhado
tanto pela entidade, como via sistema apartado de
gerenciamento de consignacoes.

Imediato

6.7.3.19.4

Os lancamentos poderdo ser em valores fixos, parcelas,
percentuais etc., devendo estar previsto para cada
cédigo de desconto, com possibilidade de configuracdo
por data de inicio e/ou término.

Imediato
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A solucdo devera bloquear qualquer tentativa de
insercdo de dados com escopo distinto do definido pelo
6.7.3.19.5 gestor do sistema: mensalidades de associaces, Imediato
mensalidades de convénios médicos, mensalidades de
seguro de vida, parcelas de empréstimo etc.

A solucdo deve carregar, de forma automatica e em
6.7.3.19.6 formato pré-determinado, arquivos contendo as Imediato
autorizacOes de desconto das consignatarias.

A solucdo deve gerar arquivos das consignatarias
contendo, para cada entidade, lista de servidores por
6.7.3.19.7 tipo de desconto e respectivos valores. Deve gerar Imediato
também uma lista de servidores que ndo tiveram
desconto efetivado destacando o respectivo motivo.

Permitir a hierarquizacdo da ordem de célculo das
consignatarias, conforme critério definido. Prever
6.7.3.19.8 mecanismos para bloquear qualquer tipo de desconto Imediato
para um servidor ou grupo de servidores, em
decorréncia de medida judicial.

A solugdo deve permitir qualquer consulta sobre
servidores que devem descontar para uma determinada
6.7.3.19.9 entidade, por tipo de desconto, servidores que Imediato
descontaram para uma determinada instituicdo, com
valores descontados, por tipo de desconto, entre outras.

A solucdo deve gerar informagdes dos valores a serem
repassados a cada consignataria, resultado do
6.7.3.19.10 processamento das respectivas consignacoes, inclusive Imediato
a taxa de custeio devido a Assembleia Legislativa.

A solugdo deve possibilitar o controle e o célculo do
6.7.3.19.11 montante disponivel para cada servidor a titulo de Imediato
margem consignavel.

Capacidade de comunicacdo com outros sistemas de
informacdo, sobretudo o sistema de gerenciamento de

6.7.3.19.12 consignacdes adotado pela Assembleia Legislativa. Imediato
6.7.4 Principais produtos a serem fornecidos
6.7.4.1 Contracheques
ITEM REQUISITO CLASSIFICAQAO PRAZO
Emissdo de contracheque da folha de pagamento, de
6.7.4.1.1 forma parametrizavel, de acordo com cronograma de Imediato

distribuicdo a ser definido.

Emissdo de contracheque individual, com acesso via
6.7.4.1.2 web ap6s a conclusdo do processamento da folha de Imediato
pagamento.
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A solugdo deve permitir a inser¢do de mensagens de
interesse da Assembleia, a serem impressas nos
contracheques. Essas mensagens podem  ser
direcionadas a um Unico servidor, a um grupo de
servidores, aos servidores de um determinado setor
etc.

O contracheque deve conter as informacfes pessoais
e funcionais, bem como a composicdo salarial com
todos os codigos de vencimentos, auxilios e de
descontos e sua respectiva denominagdo, a natureza
(vantagem/desconto), quantidade, unidade de
pagamento (dias, percentual, valor), periodo e valor,
bases de célculo do imposto de renda. e do teto,
margem consignavel, valor bruto valor desconto e
liquido e outras informagdes a critério do 6rgdo e
entidade.

6.7.4.1.3 Imediato

6.7.4.1.4 Imediato

6.7.4.2 Ficha Financeira

ITEM REQUISITO CLASSIFICA(;AO PRAZO
A solucdo deverd apresentar os valores brutos e
liquidos, consolidando as despesas por verba,
contribuicdes e consignacBes resultantes de
processamento da folha de pagamento, para as
respectivas transferéncias financeiras, devendo gerar
0os resumos da Folha de Pagamento por regime
juridico, setor, ou outro nivel de detalhamento a ser
definido.

6.7.4.2.1 Customizavel Curto

6.8 REQUISITOS FUNCIONAIS DE CARATER GERAL

A solugdo deve ser multicliente (multiempresa), devendo possibilitar a inclusdo de todos os drgdos/entidades da

Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte.

Cada d6rgdo/entidade da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte devera ter acesso as informacgdes, alteragdes e
inclusdes, conforme definido pelos gerentes responsdveis, de seu respectivo orgdo/entidade por questdes de
confiabilidade no sigilo da informagao.

O sistema a ser contratado devera ser modular e parametrizavel, de forma a permitir a inclusdo e a alteracdo das regras,
formulas de célculo e a elaboragdo de relatérios a qualquer tempo, adequando o sistema as necessidades da
administracdo publica da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE DO NORTE. Desta forma, teremos a garantia da
manutencdo da sua integridade, pois as adequac¢des serdao implementadas sem a interferéncia direta nos cédigos de
programacao.

O sistema objetiva a simplificacdo e automacdo de processos, concedendo de forma automatica os beneficios, e
garantindo incidéncia dos descontos pertinentes. Com o novo sistema, os gestores publicos terdo de forma agil e segura
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uma ferramenta que disponibilizara as informag8es que viabilizardo o planejamento, controle e avaliagdo das atividades

relacionadas a recursos humanos e melhora nos gastos financeiros da Assembleia Legislativa.

Desta forma, o novo sistema de recursos humanos e de folha de pagamento devera estar interligado a todos os segmentos

dos setores vinculados ao Recursos Humanos e de Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa, em rede corporativa,

possibilitando o acesso aos dados tanto para consultas como para inclusdes, alteragGes e exclusGes a partir de qualquer

estacdo cliente, independente da sua localizagdo fisica.

6.8.1 Customizacao do Sistema

A solucdo proposta deverd ser adaptada para atender a todas as necessidades da administragdo publica da
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE DO NORTE, no tocante ao gerenciamento de seus recursos humanos,
previdéncia e processamento da folha de pagamento, de acordo com o especificado neste Termo de Referéncia;

e Aexecugdo das customizagdes devera seguir os seguintes passos:

= Instalar a solugdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos
Humanos e de Folha de Pagamento na infraestrutura da Assembleia Legislativa;

L] Em conjunto com os gestores e técnicos da solucdo, elaborar documento de
detalhamento de cada uma das adaptagdes e novas implementagdes necessdrias;

] Elaborar plano de customizagdo com prioridade para as funcionalidades indicadas
nas etapas de Implantagao;

= Executar e implantar as customizagdes.

e O produto resultante da customizagdo sera de propriedade exclusiva da Assembleia Legislativa, que podera
promover em seu home os competentes registros e exercer todos os direitos dai decorrentes. A Assembleia
Legislativa do Rio Grande do Norte podera autorizar gratuitamente a comercializagdo pela CONTRATADA do
produto resultante da customizagdo, desde que isso ndo afete nenhum interesse legitimo da Assembleia
Legislativa do Rio Grande do Norte.

6.8.2 Requisitos de Auditorias e Controles

A solucdo deve possibilitar aos gestores de recursos humanos dos 6rgédos e entidades a analise efetiva e corretiva

sobre as implantacGes e modificaces apontadas como prioritarias ocorridas na solu¢do antes que a folha de
cada drgdo/entidade seja processada mensalmente;

Adicionalmente a solucdo devera preservar um histérico que contenha minimamente, quando cabivel: data e
hora, operador, responsavel pela autorizagdo, descricdio da operagdo. Este recurso deverd contemplar os
principais eventos que alterem a situagdo funcional e financeira, de modo a permitir a formacdo de trilhas de
auditoria;

As informagGes digitadas na solugcdo deverdo passar por mecanismos de controles automatizados e pré-
definidos. Para todos os cadastros (servidores, valores financeiros, transferéncias, promogdes, cargos, dentre
outros) da solucdo deverdo existir logs e o sistema deve registrar quem e quando foi inserida/alterada/removida
a informacédo, além de imagem anterior e posterior dos registros inseridos/alterados/removidos, com toda a
informacao neles contida. Alguns processos deverdo passar por aprovac¢ao antes do registro no banco de dados.

Alguns desses principais mecanismos que devem conter no sistema sao:
v" Controle sobre a margem consignavel do servidor;
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v' Controle sobre as implantacBes de servidores baseando-se no cadastro uUnico do poder
Legislativo;

v" Controle sobre o nivel de acesso para cada uma das fungbes / rotinas de cada operador
cadastrado no sistema.

6.8.3 Execucoes das Atividades da Solucdo

> A solugdo devera possibilitar que a definicdo das regras de negdcio:
v' Relacionadas & gestdo de Recursos Humanos e da Folha de Pagamento dos ativos, sejam
gerenciadas de forma centralizada pela Secretaria Administrativa da Assembleia Legislativa;

> A solucdo devera permitir que as operagdes das funcionalidades, em nivel de execucdo, sejam efetuadas
de forma descentralizada, com as devidas restricdes de seguranga, definidas pela CONTRATANTE.

6.8.4 Base Legal

Com relagdo aos langamentos e parametrizagGes a solugdo deve possuir uma area que permita registrar
observagdes sobre a legislacao, inclusive o seu histdrico, que rege o escopo de negdcio devendo estar
relacionado umas com as outras e demais instrucGes, permitindo que posteriormente possa se resgatar
a memdria do embasamento legal de todos os atos.

6.8.4.1 Informacoes Gerenciais

A solugdo deve fornecer aos gestores do Nucleo de Administracdo de Pagamento de Pessoal e da
Coordenadoria de Recursos Humanos, informag¢des combinadas de todos os seus bancos de dados e
dos demais que com ele estardo integrados, sobre os servidores ativos e aposentados, segundo
parametros e formatos definidos por eles e pelos gestores do sistema;

Além das consultas e relatérios pré-formatados de emissdo periddica, a solugdo deve oferecer
mecanismos de filtro, extracdo e combina¢do de dados ndo estruturados para que seja possivel extrair
informacGes ndo rotineiras;

O ambiente de informagbes gerenciais devera possuir informagdes de recursos humanos e de folha de
pagamento, permitindo que haja um sincronismo de dados entre os dois ambientes e permitindo que o
gestor tenha uma visdo Unica e integrada das informag¢des cadastrais, operacionais, financeiras e
gerenciais;

A solucdo devera permitir a consulta gerencial de informagdes com possibilidade de impressao
formatada, dos gastos com pessoal, por diversas visGes parametrizaveis, tais como: valor bruto, valor
liquido, descontos, quantidades, categoria, 6rgao, entidade, cargo, quadro, cddigo de vencimentos e de
descontos;

A solugdo devera permitir a geracdo de relatérios parametrizdveis e graficos que permitam comparar
folhas de pagamento (movimentacdo de folha de pagamento por quantidade e/ou valor), de dois ou
mais meses, em diversos niveis de agregacdo (exemplo: total da Assembleia Legislativa,
setor/érgdo/entidade, unidade orcamentaria, unidade de despesa, unidade de exercicio, individual por
servidor, carreira, cargo, categoria etc.);
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6.9 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DA SOLUCAO

6.9.1 Requisitos gerais de performance e desempenho

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICA
CAO

PRAZ

6.9.1.1

A solucdo a ser fornecida pela CONTRATADA devera atender a
performance de processamento, detalhada a seguir:

Imediato

6.9.1.2

O tempo medio de resposta das transacBes online do sistema
devera ser de no maximo 10 segundos exceto para processamentos
batch ou em grupo. A infraestrutura do ambiente de instalacdo
estara em conformidade com as indicacbes da CONTRATADA.

6.9.1.3

As rotinas de célculo, emissdo e geracdo de arquivos, necessarias
para o processamento mensal global da folha de pagamento,
considerando todos 0s componentes integrantes desta solucéo e
0 volume no minimo de 5.000 (cinco mil) vinculos de servidores
publicos, ndo podem exceder o tempo global de 1 hora de
processamento continuo. Nesse tempo estd considerada a geracgao
de relatérios e arquivos que deverdo ser processados em uma Gnica
execucdo. A impressao de relatorios ndo estd considerada no tempo
de processamento acima. A comprovacdo desse item sera efetuada
por meio de verificacdo por parte da CONTRATANTE;

Imediato

6.9.14

O tempo de resposta do sistema na Intranet dependera da
velocidade de trafego da rede interna. Nas condigdes normais, o
tempo de resposta ndo deverd ultrapassar 5s;

Imediato

6.9.1.5

O sistema na rede interna deve ser capaz de suportar pelo menos
20 usuadrios simultaneos;

Imediato

6.9.2 Requisitos gerais de usabilidade

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICA
CAO

PRAZ

6.9.2.1

O sistema deve ser de facil utilizagdo, oferecendo uma interface
grafica amigdvel, ndo deixando duvidas quanto ao uso do
sistema.

Imediato

6.9.2.2

A interface com usuario deve ser realizada através de um browser
(deverd funcionar pelo menos no Internet Explorer), sem a
necessidade de instalagdo de nenhum componente do sistema na
estacdo cliente (inclusive applets), em protocolo https, com
interface totalmente em html.

Imediato

6.9.2.3

O Usuario poderd desistir a qualquer momento da operagdo
corrente.

Imediato

O Sistema devera funcionar com a utilizagdo do mouse/teclado,
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6.9.2.4 como também através de teclas de atalho. Imediato

Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como a
6.9.2.5 gravagdo opcional em arquivos ou exportagio (documentos
texto, planilhas ou arquivos em PDF) dessas informagdes, e a | Imediato
selecdo da impressora da rede desejada.

Ser parametrizdvel pelo usuério, em tabelas de facil

6.9.2.6 compreensao. Imediato
Permitir consulta as tabelas do sistema, sem perda das
6.9.2.7 informagdes ja registradas na tela corrente, e permitindo

recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de Imediato
campos. P. ex.: Combo Box e List Box;

Possuir a facilidade de exportacdo/importagdo de dados no
6.9.2.8 padrdo ASCII, no formato XML — extensible Markup Language e | Imediato
no formato CSV.

O sistema deverd apresentar nas suas interfaces com o usuario, as
6.9.2.9 informagBes sobre a sua versdo e a data e hora da Udltima | Imediato
atualizagdo (deployment).

Possuir atualizagcdo on-line dos dados de entrada, permitindo
6.9.2.10 | acesso as informacdes atualizadas imediatamente apés o | Imediato
término da transacdo.

Utilizar, onde couber, o conceito de baixas “logicas”, de modo a
6.9.2.11 | preservar o histdrico das alteragdes efetuadas. Imediato

Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada. Por
6.9.2.12 | exemplo: validade de datas, campos com preenchimento | Imediato
numeérico, etc.

6.9.2.13 | Utilizar ano com quatro algarismos. Imediato

Garantir que os relatérios tenham totalizagdo a cada quebra de
6.9.2.14 item e no geral. Imediato

Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagdo
6.9.2.15 | dos sistemas aplicativos com os usudrios. Imediato

Permitir identificar o formato dos campos de entrada de dados.
6.9.2.16 Imediato

Garantir que os sistemas aplicativos tenham integragdo total
6.9.2.17 | entre seus mddulos ou funcdes. Imediato

Apresentar icones, botdes e op¢des de menu habilitados e ndo
6.9.2.18 | habilitados de modo diferenciado. Imediato

Apresentar o conteddo das telas, organizado em areas
6.9.2.19 | funcionais delimitadas. Por exemplo: legenda da janela; area
para menus; area para botdes; area de apresentagdo de
campos; 4rea para mensagens de orientacio; area para | IMmediato
identificacdo, localizada no topo da janela que indica a
aplicagdo; area de menus e/ou botdes abaixo da &area de
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identificagdo; etc.

Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de
6.9.2.20 | erro informando ao usudrio um determinado risco ao executar
fungBes, e solicitar sua confirmagao, exceto para fungdes cujas | Imediato
regras de negocio ja estdo definidas, devendo, nesse caso nao
executar a fungdo.

Possuir recursos para otimizagdo da insercdo / entrada de
6.9.2.20 | dados, em especial, para grandes volumes de dados. Imediato

Permitir ao usudrio acompanhar o andamento da execugdo.
6.9.2.21 Imediato

O sistema deve possuir um ajuda on-line que possibilite ao
usudrio pesquisar sobre as principais duvidas sobre a utilizagdo
6.9.222 | do sistema. Esta ajuda deve ser em portugués do Brasil e de | Imediato
facil leitura e entendimento.

A ajuda on-line deve permitir ao usudrio a pesquisa por palavra
6.9.2.23 | chave retornando ao usuario os itens que contém a palavra
pesquisada (pergunta e resposta). Imediato

A ajuda on-line deve ser sensivel ao contexto. .
6.9.2.24 Imediato

O tempo de tolerdncia para visualizagdo de um Documento ou
Relatorio serd de no méximo 1 minuto, exceto para emissdo de .
6.9.2.25 | relatério mais extensos, como por exemplo contracheque, | !Mediato
relatdrios contdbeis e financeiros.

6.9.3 Requisitos gerais de arquitetura e de ambiente computacional

CLASSIFICACA
ITEM REQUISITO 0 PRAZO

Devera ser de responsabilidade da CONTRATADA
especificar toda a infraestrutura necessaria para o bom
funcionamento da solugdo, tais como, recursos de memoria,
processador, disco, e 0 quantitativo de servidores da solucéo,
assim como, toda a topologia da solucdo, visando atender|
6.9.3.1 todos o0s requisitos de desempenho; Imediato

A solucdo deverd permitir a utilizacdo de autenticagdo dos

6.9.3.2 usuérios em LDAP; Customizavel Curto

6.9.3.3 A solucdo devera permitir escalabilidade de processamento em Imediato
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[I3L)

n” servidores fisicos e/ou virtuais.

Devera possuir uma arquitetura em camadas, separadas em:
apresentacdo, negocio e persisténcia. Estas camadas devem
suportar serem distribuidas em diferentes servidores fisicos ou
virtuais, podendo cada camada estar presente em mais de um
servidor. Cada camada deve possuir as seguintes
especificagoes:

» Camada de Apresentagio

Camada que funcionara no servidor WEB provendo a interface
da aplicacdo com o usuario do sistema. Deve possuir as
seguintes caracteristicas:

e O cddigo resultante desta camada deve ser em HTML|
ndo podendo o mesmo estar em formato binario
como, por exemplo, em Flash;

e Deve conter somente cddigo de apresentagdo. N3do
deverd haver regra de negdcio ou acesso a banco de
dados nesta camada;

e Deve suportar ser customizada para os padrdes visuais
adotados pela Assembleia Legislativa;

e Utilizar, para acesso, os protocolos http e https, sem

6.9.34 Onus nenhum a utilizag3o e/ou visualizaggo. Imediato

> Camada de Negécio

Camada que prové a implementacdo das regras de Negdcio do
sistema, possuindo as seguintes caracteristicas:

e Acessar a camada de persisténcia;

e As camadas dos aplicativos WEB deverdo ser isoladas.

»  Camada de Persisténcia
Camada que tem como objetivo prover mecanismo para
armazenamento de informagdes. Deve possuir as seguintes,
caracteristicas:
e Utilizar banco de dados relacional, conforme padrdo
definido;
e Todas as construgdes utilizadas (definigdes de tabelas
e de constraints) devem ser relacionais e
normalizadas;
e A Unica forma de acessar o banco de dados fisico deve
ser através desta camada.

Caso a CONTRATADA faca uso de IDEs ou componentes
proprietarios (do fabricante do sistema), a mesma fica obrigadal
a fornecer para a CONTRATANTE todas licencas em
quantidade suficiente para manutencdo do sistema. Devem
também ser fornecidos os coédigos-fonte destas IDEs ¢
componentes.

6.9.3.5 Customizavel Médio

6.9.3.6 A solugdo devera garantir a usabilidade do sistema, ou Imediato
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parametrizacdo das fungGes de negdcios pelo usuario final, sem
interrupgdo do funcionamento do aplicativo;

6.9.3.7 Todos os aplicativos devem possuir documentacéo online de]  Customizavel Meédio
orientacdo de Uso ao USUArio;

Para as fun¢des onde haja casos de processamento
assincrono/batch, deve ser possivel o monitoramento. Para as
rotinas de calculo quando feitas por fungdes automaticas, deve
ser possivel o monitoramento através de tabelas armazenadas
no banco de dados.

6.9.3.8 Imediato

O software Gerenciador de Banco de Dados Relacional
(SGBDR) néo deve ser provido pela CONTRATADA, todavia,
deve-se observar 0 que segue:

Para garantir compatibilidade com as tecnologias utilizadas, a
6.9.3.9 solucéo licitada deve utilizar software gerenciador de banco de Imediato
dados SQL Server 2005 ou versdo superior. A solucdo de|
acesso a0 SGBD devera oferecer desempenho adequado paral
manter o tempo de resposta da aplicacdo menor que 10 (dez)
segundos. A infraestrutura do ambiente de instalacdo deverd
estar em total conformidade com as indicacdes da
CONTRATADA.

6.9.39.1 | Todas as informagBes para amparar o sistema devem ser Imediato
consistidas e mantidas em tabelas;

6.9.3.9.2 [ As tabelas deverdo estar armazenadas em bancos de dados, Imediato
visando garantir a integridade referencial;

6.9.3.9.3 | Todos os relacionamentos de informacdes devem estar Imediato
devidamente normalizados e mantidos por meio de Tabelas.

6.9.3.9.4 Relacionados ao ambiente tecnoldgico, a solucdo devera
e atender os seguintes requisitos:

Para garantir compatibilidade com as tecnologias utilizadas pela
CONTRATANTE a solugdo CONTRATADA deverd rodar em

6.9.3.95 pelo menos um dos segumtgs ambientes tecnolégicos: Imediato
. VMware/Linux em plataforma INTEL;
° VMware/Windows em plataforma INTEL;
° Linux Nativo em plataforma INTEL;

. Windows Nativo em plataforma INTEL.
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6.9.3.9.6

Funcionar em estacbes de trabalho gerenciadas pelos
sistemas operacionais Windows 7 ou superior e Linux,
obrigatoriamente através de interface WEB, possibilitando
acesso as suas telas através de browser nas duas Ultimas
versBes Internet Explorer 9, 10 ou 11.

Imediato

6.9.3.9.7

Funcionar com um dos sistemas operacionais de servidor de
rede:

e Windows server 2003 x32 e x64

e Windows server 2008 x32 e x64

Imediato

6.9.3.9.8

Utilizar protocolo padrdo de mercado para 0 envio de
mensagens de correio eletrnico, a exemplo do SMTP, utilizado
no Expresso, Microsoft Exchange e o IBM Lotus Notes.

Imediato

6.9.3.9.9

Manter o periodo de retencio e a forma de
armazenamento das informacdes, considerando 4
necessidade da CONTRATANTE e o periodo legal para
retencdo dessas informagoes;

Imediato

6.9.3.9.10

Ser compativel com ambiente multiusuério, permitindo a|
realizacdo de tarefas concorrentes;

Imediato

6.9.3.9.11

Ser baseado no conceito de controle de transagdao, mantendo a
integridade do Banco de Dados em casos de queda de energia
e falha de hardware/software;

Imediato

6.9.3.9.12

Permitir a integracdo com as ferramentas de escritério mais
comuns do mercado (planilhas, arquivos pdf e editores de
texto).

Imediato

6.9.4 Requisitos gerais de seguranca da solucao

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICAC

AO

PRAZO

6.9.4.1

A solucdo deve permitir a segregacdo de fungdes e nivel de
acesso ao sistema, bloqueando os acessos indevidos. De
forma que as rotinas de seguranca devem possuir restrigdes
de visibilidade, onde cada servidor, a partir de autorizacdo
dos gerentes do sistema, tenha seu acesso e visfes limitadas
a

e Um determinado setor ou nivel da estrutura

organizacional da Assembleia Legislativa;
e Uma determinada fungéo ou tarefa;
e Um conjunto de telas;

Imediato

6.9.4.2

A solucdo deve possibilitar a inclusdo de diversos gestores
locais com poderes de autorizagdo em incluir novos

USUArios, restritos ao seu escopo de agdo.

Imediato
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Deve conter mecanismos de auditoria com a existéncia de
registro de todas as alteracBes, inclusbes, exclusGes,

6.9.43 informando quem fez, onde fez, quando fez e o que fez Imediato
(trilha de auditoria).
Deve possui um médulo de monitoramento e consulta das

6.9.4.4 - oo .
trilhas de auditoria. Imediato

6.9.45 A solucgdo devera ter mecanismos de seguranca adequados i

ao seu publico-alvo como:

Suportar SSL de no minimo 128 bits ou superior para a
criptografia de informagbes trocadas entre: browser,
6.9.45.1 aplicativo cliente, barramento de servico, servidores, banco
de dados, etc. a criptografia de informagdes trocadas entre e
browser aplicativo cliente servidores.

Imediato

Deve possuir tratamento de erro apropriado de modo a ndo

6.9.4.5.2 - . i
expor tecnologia, classes, métodos, etc;

Imediato

Para todos 0s casos de acesso, a autorizacdo do acesso aos
produtos somente ocorrerd mediante senha (nica e
individual com rastreabilidade e controle de erros e de
tentativas de invasdo.

A solucéo deve prover recursos para criticar e/ou impedir o
uso de senhas consideradas fracas, sendo possivel
estabelecer critérios para regras de formagdo de senhas
fortes, contendo os seguintes requisitos: Imediato
a) Obrigatoriedade de troca periddica de senhas;

b) Impedir 0 uso de senhas utilizadas anteriormente (definir
historico);

c) Bloqueio da conta do usuario por excesso de tentativa de
senha incorreta (definir quantidade);

d) Blogueio da conta do usuario que ndo utilize o sistema
por mais de 60 dias.

6.9.4.5.3

Deve suportar 0 agrupamento de USUArios com o mesmo

6.9.4.54 perfil de acesso. Imediato

Possuir mecanismo de time-out para logoff de usuarios ap6s

69455 | determinado tempo de inatividade. Imediato

Prover o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo
total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos
6.9.4.5.6 indevidos as informagdes, através do uso de senhas, Imediato
permitindo configuragdo das permissbes de acesso
individualizadas por usuério e fungéo.

O sistema deve prover seguranga de acesso ao seu banco de

6.9457 dados através de rigido controle de autorizagbes do banco de Imediato
dados.

6.9.4.5.8 Todas as senhas devem ser criptografadas. Imediato
Registrar nas atualizacbes efetuadas sobre cadastros e

6.9.45.9 movimentacfes, o co6digo do operador, data/hora da Imediato

operagao e o tipo de operacao realizada.

6.9.4.5.10 Registrar o log da utilizagdo de transag&es. Imediato
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6.9.45.11 Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas. Imediato

Garantir o sigilo completo da senha de acesso ao banco de
dados do ambiente produtivo, inclusive de desenvolvedores,
6.9.45.12 analistas, gerentes do sistema ou qualquer outra pessoa ndo Imediato
previamente autorizada pelo administrador de banco de
dados

6.9.5 Requisitos gerais de distribuicao da versao executavel

CLASSIFICAC
ITEM REQUISITO AO PRAZO
Os testes deverdo ser homologados/executados pelos
6.9.5.1 técnicos da Assembleia Legislativa, além de executados pelo | Imediato
fornecedor;
O sistema deve possuir um guia para instalagdo, um manual
6.9.5.2 de operacdo e outro do usudrio, que devem estar em | Customizavel
formato PDF.
6.953 A migragdo de dados. para.um novo sistema,.se existir, ndo Imediato
deve comprometer a integridade dos dados existentes.

6.9.6 Requisitos gerais de parametrizacao

A solugdo devera permitir, por meio de tabelas, a realizagdo de mudangas necessarias nos parametros fundamentais;

> A CONTRATADA devera orientar toda a parametrizacdo da solugdo de forma a permitir a sua implantacdo em
conformidade com a legislagdo corrente. A execugao da parametrizagdo devera ser executada por técnicos da
CONTRATANTE, que deverdo receber as informagOes e conhecimentos necessdarios para que possam efetuar
futuras manutengdes;

» A parametrizacdo sera realizada pelos técnicos das 4reas de gerenciamento da solu¢do (gestdo de recursos
humanos, gestdo de previdéncia e gestdo de folha de pagamento) e ndo por técnicos de tecnologia da
informacao;

>  Deve compor o custo da solugdo toda a execucdo da customizagdo e parametrizagdo pela CONTRATADA para
atendimento ao objeto descrito neste Termo de Referéncia, ndo cabendo qualquer ressarcimento posterior
pela CONTRATANTE.

6.9.7 Requisitos gerais de integracao.
A solucdo devera suportar os padrdes de mercado para troca de informagdes, se necessario. Por exemplo: FEBRABAN
CNAB 240 e 400.

6.9.7.1 Utilizacdo de Dados de Sistemas Externos
A solugdo deverd manter relacionamento com outros sistemas, das diversas setores da Assembleia Legislativa, bem

como de sistemas de outros poderes e esferas governamentais, também com a finalidade de consistir dados a
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serem langados. Entre eles, destacam-se os seguintes:

6.9.7.2 Integracao através de troca de arquivos magnéticos com a Rede Bancaria,
SISOBI, PIS/PASEP e SIADP/TC.

® Rede Bancdria: A solugdo deve prever a integragdo com a rede bancaria para fins de remessa de
informagdes de crédito da folha de pagamento. A solugdo também deve gerar arquivo de crédito as outras
instituicdes financeiras ou para emissdo de DOC eletronico a ser enviado a rede bancdria para
processamento e recepgao de inconsisténcia dos DOCs rejeitados por inconsisténcia;

® SISOBI — Ministério da Previdéncia Social
Fazer cruzamento da base de dados visando detectar falecimentos de servidores ativos, inativos,

dependentes e empregados publicos, com objetivo de suspensdo de pagamentos.

® PIS/PASEP — Banco do Brasil
A solugcdo deve possibilitar a integracdo com o sistema do Banco do Brasil para cadastramento de

servidores no programa do PIS/PASEP. Mensalmente é enviado ao Banco do Brasil um arquivo contendo
os servidores nhomeados/admitidos ainda n3o cadastrados no PIS/PASEP. O Banco do Brasil efetua o
cadastramento dos Servidores no PASEP e retorna com dados para atualizagdo da solugao.

e PIS/PASEP - FOPAG
A solucdo deverd gerar um arquivo com dados necessarios do programa gerador PIS/PASEP Fopag. O

convénio PIS/PASEP-Fopag consiste na troca de arquivos entre a entidade estadual e o Banco do Brasil por
meio eletronico de transmissdo de dados, para pagamento do abono salarial e dos rendimentos aos
servidores habilitados ao recebimento.

® S|ADP/Tribunal de Contas
A solucdo devera gerar os arquivos mensais a) funcional e b) folha de pagamento, com os dados necessarios

do programa SIADP conforme leiaute estabelecido na resolugdo n? 030/2012 do Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Norte.

6.9.8 Requisitos gerais de documentacao

>

No que se refere a solugdo adquirida, a CONTRATADA devera documentar tudo que for produzido, revisando e
atualizando sempre que necessario, incluindo, mas ndo se limitando, as seguintes informacgdes: objetivo do
produto, principais funcionalidades, tecnologia de implementacdo, versdo, configuracdes de seguranga,
integracdo, arquivos de interfaces (incluindo documentacao de layouts), arquitetura e fluxo de processamento
(caso se aplique);
A solucdo deve possuir manuais referentes aos seguintes aspectos técnicos:
® Manual do usudrio, que permita uma adequada utilizagdo da solugdo por técnicos e usudrios da
Assembleia Legislativa;

® Manuais de produgao, manutenc¢ao do sistema e instalagao;
® Manuais de outros softwares que integrem a solugao;

v A documentacdo técnica referente a quaisquer softwares que facam parte da aplicacdo deverd ser
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redigida em idioma portugués do Brasil.

v 0Os Manuais deverdao ser fornecidos em midia eletronica.

v" Toda documentacdo entregue pela CONTRATADA deverd ser aprovada pela CONTRATANTE.

6.10 SERVICOS CONTRATADOS

6.10.1 Instalacao do Sistema Aplicativo

A CONTRATADA devera fornecer, por sua conta: instalagdo, configuragao e licengas de uso tanto do software de gestao de

recursos humanos e folha de pagamento quanto de todos os softwares proprietarios que se fizerem necessarios para a

execucdo da aplicagdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administragdo de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento,

exceto sistema operacional, gerenciador de banco de dados, gerenciador de aplicagdo, servidor web, ferramentas de

seguranca e compiladores, cujo licenciamento e instalagdo serdo providenciados pelo CONTRATANTE.

Estas atividades serdo acompanhadas pelo pessoal técnico da CONTRATANTE, devendo ocorrer a passagem do

conhecimento das atividades necessarias para implantacdo aos técnicos que exercem as fun¢des de analista de sistemas

aplicativos, analista de ambiente operacional, analista de banco de dados e analista de rede.

6.10.1.1 Montagem de ambientes de desenvolvimento, homologacao e producao.

>

>

>

6.10.1.2

>

>

E de responsabilidade da CONTRATADA, documentar e orientar todo o processo de montagem dos ambientes
da CONTRATANTE (desenvolvimento, homologacdo e produgdo);

S3do de responsabilidade da CONTRATADA os custos referentes a aquisicdo do hardware necessdrio para o
ambiente de desenvolvimento, no caso de desenvolvimento realizado na sede da CONTRATADA,;

Sdo de responsabilidade da Assembleia Legislativa os custos referentes a aquisicdo do hardware necessario
para o ambiente de desenvolvimento (servidores, switches, storages), no caso de desenvolvimento realizado
na sede da Assembleia Legislativa;

Sdo de responsabilidade da Assembleia Legislativa os custos referentes a aquisicdo do hardware necessario
para os ambientes de homologagdo e produgao.

Homologacao com usudrios gestores
Para que a solugdo possa ser encaminhada a homologacdo gestora, a CONTRATADA devera obter aprovagao
formal da homologacdo técnica realizada pela equipe do projeto;
E de responsabilidade da CONTRATADA, fornecer as evidéncias dos testes e apoiar o servico de homologagdo
da solugdo com os usuarios gestores, enviando toda a documentagdo necessaria para que os testes possam ser
realizados, atendendo aos padr&es exigidos para a garantia da qualidade;
E de responsabilidade da CONTRATADA a realizagdo de todos os ajustes apontados pela CONTRATANTE em
cada ciclo de homologacdo. Esses ajustes devem ser aprovados pela CONTRATANTE e devem ser realizados
dentro do prazo previsto no cronograma e sem custos adicionais;
A CONTRATADA deverd solicitar aprovagao formal da area gestora de forma que a solugdo possa ser
implantada no ambiente de produgao.

6.10.1.3 Implantacdao em ambiente de producao
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> A solucdo deverd ser implantada, utilizando a estrutura de hardware, software e de comunicagdo da
Assembleia Legislativa, que por sua vez providenciard os requisitos minimos de hardware definidos pela
CONTRATADA. A solucdo sé sera considerada como implantada quando alcancar niveis de desempenho
operacional compativel nos tempos de resposta e niveis de servicos constantes dos requisitos técnicos e
processamento sem erros, quando, entdo, serd emitido Termo de Aceitacdo da implantagdo;

> A CONTRATADA e a CONTRATANTE dever3o acordar entre si os processos de gerenciamento de servigos de Tl
relativos a gerenciamento de mudangas e liberagdo para fins de instalagdo de novas versdes do sistema no
ambiente de producao;

> A CONTRATADA obriga-se a fornecer a CONTRATANTE toda a documentacdo técnica e suporte on-line 3
resolucdo de duvidas para instalar as atualiza¢des disponibilizadas;

> A instalagdo deverd, obrigatoriamente, ser efetuada de forma a ndo afetar o funcionamento dos sistemas,
recursos ou equipamentos atualmente em operagao;

» No caso de necessidade de interrupgdo de outros sistemas, recursos, equipamentos ou da rotina dos trabalhos
de qualquer setor funcional em decorréncia da instalagdo a ser efetuada, esta devera ser devidamente
planejada e acordada com antecedéncia junto a CONTRATANTE;

6.10.1.4 Suporte Técnico e manutencao corretiva e evolutiva

A CONTRATADA oferecera servigo de suporte técnico e de manutencdo corretiva e evolutiva de forma on-line.

Os servigos de suporte técnico e manutengdo abrangem:

® Manutengdo corretiva: contemplam a identificagio de pontos falhos e eliminagdao de defeitos de
codigos de funcionalidades dos softwares, inclusive os destinados a suportar a integragao com os softwares
dos demais setores e entidades de interesse. A manutencgdo corretiva altera os softwares para corregao de
defeito;

® Manutengdo evolutiva: refere-se ao fornecimento de novas versdes da solugdo disponibilizadas pela
CONTRATADA, referentes a adequagGes técnicas e funcionais, garantindo-se as integragdes existentes com
softwares que compdem o ambiente do CONTRATANTE e compatibilidade com todas as funcionalidades
existentes na versao anterior;

A CONTRATADA deverd prestar suporte técnico on-line para esclarecimentos de duvidas e resolucdo de problemas

relacionados a configuragdo e uso da solugdo, ndo se confundindo com manutengao. O servigo de suporte técnico remoto
serd prestado exclusivamente as equipes de suporte técnico de Tl e de negdcios da CONTRATANTE, de acordo com a
demanda, que serdo responsaveis por interagir diretamente com os usuarios finais;

O suporte técnico podera ser provido pela fabricante da solugdo, respeitadas as politicas comerciais, ndo isentando a
CONTRATADA da responsabilidade pelo servigo prestado;

O suporte técnico deve ser prestado de segunda a sexta-feira, exceto em feriados nacionais, das 8h as 18h;

A abertura dos chamados serd efetuada pela CONTRATANTE por meio de ligagdo telefonica, email ou Service Desk via
Web, disponibilizado pela CONTRATADA, onde sera registrado data e hora da abertura do chamado, a descri¢do sucinta do
problema, o grau de prioridade do chamado, sendo que a partir da abertura comega a fluir ininterruptamente o prazo para
o inicio do atendimento do chamado segundo o nivel de prioridade definido no momento de sua abertura. O prazo para
inicio do atendimento técnico serd de acordo com grau de prioridade classificada por técnico da CONTRATANTE, quando
da abertura do chamado;
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A CONTRATADA deverd seguir os processos de gerenciamento de servicos de Tecnologia da Informagdo da Assembleia
Legislativa;

A CONTRATADA devera elaborar scripts passo-a-passo de atendimento para a central de servicos da CONTRATANTE,
objetivando a resolu¢do do maior nimero de incidentes no primeiro contato do usuario;

6.10.2 Treinamentos

6.10.2.1 Requisitos gerais

Consideramos como publico alvo para os treinamentos: técnicos de Tecnologia da Informacdo e usudrios gestores e
multiplicadores (utilizagdo dos diversos mddulos da solugdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administragdo de Recursos
Humanos e de Folha de Pagamento).

® Qs treinamentos deverdo ser realizados durante todas as fases de implanta¢do, cuja programacao sera
definida, durante a fase de planejamento do projeto. Deverdo ser planejados:

® Preparacgdo e aplicagdo de treinamento para até 05 (cinco) gestores da nova solugdo, da Assembleia
Legislativa, de modo a capacita-los a gerenciar o funcionamento, parametrizar, cadastrar novos usuarios e
perfis de acesso e zelar pelo bom desempenho e cumprimento de todas as regras de uso;

® Preparacdo e aplicacdo de treinamento para até 48 (quarenta e oito) usuarios finais que fardo papel de
multiplicadores das setoriais e subsetoriais de recursos humanos e de previdéncia. Caso haja necessidade
de re-aplicar o treinamento para formagdo de novos usuarios ou de reciclagem de treinamentos, os
mesmos ocorrerdo respeitando as politicas comerciais da CONTRATADA ;

> Caberd 3 CONTRATADA o fornecimento do instrutor e material diddtico (em midia digital) necessario, assim
como, a instalacdo dos sistemas necessarios aos treinamentos com suas devidas bases de dados que serd
utilizada nos exercicios praticos para a realizacdo dos treinamentos. Os locais e infraestrutura dos
treinamentos serdo fornecidos pela CONTRATANTE.

>  Para cada treinamento a ser realizado, a CONTRATADA em comum acordo com a CONTRATANTE deverd
elaborar plano de treinamento onde constardo a estratégia de execugdo e os objetivos a serem alcangados. Os
treinamentos serdo avaliados a partir dos critérios a serem estabelecidos no plano de treinamento;

» A CONTRATANTE poderd solicitar repeti¢cio de um treinamento com outro instrutor, revendo ementa, material
e/ou carga horaria, caso este ndo tenha atingido os objetivos definidos e a CONTRATADA devera fazé-lo em
data que ndo prejudique o andamento do projeto. Os mesmos ocorrerdo respeitando as politicas comerciais
da CONTRATADA,;

> A CONTRATANTE poderd solicitar substituicdo do instrutor durante o treinamento, caso este n3o esteja
atendendo as expectativas. Nessa situagdo, a CONTRATADA devera substitui-lo, sem nenhum custo adicional e
sem comprometer os resultados esperados;

»  Os treinamentos ocorrerdo na cidade de Natal/RN em local fornecido pela CONTRATANTE;

> A CONTRATADA devera prever a ocorréncia de treinamentos em periodos concomitantes;

6.10.2.2 Treinamento na Solucao de Gestao Unificada e Integrada de Administracao
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de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento para Gestores.

A CONTRATADA devera prover a capacitagdo da equipe de coordenagdo da implanta¢do da solugdo de forma que essa

equipe possa dominar:

® Conceitos basicos e caracteristicas de funcionamento da solugdo;
® Ferramentas da solugdo no seu nivel basico de funcionamento;

® Controles e regras de auditoria da solugdo para avaliagdo do desempenho e da corre¢dao dos dados
processados; Parametrizacdo e definicdo das tabelas da solugdo, de forma a adapta-la a eventuais
mudancas de legislagcdo; Parametrizacdo dos calculos;

e Utilizagdo da base de dados para a obtengdo de informagdes e indicadores gerenciais;
® Gestdo administrativa da solugdo, permitindo a criagdo de perfis de acesso e atribuicdo de senhas;

>  Este treinamento serd ministrado para, no maximo, 06 (seis) gestores, em uma turma;
> A carga hordria serd de no minimo 20 horas;

6.10.2.3 Treinamento na Solucao de Gestao Unificada e Integrada de
Administracao de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento para

multiplicadores e técnicos de Service Desk.
A CONTRATADA deverd prover a capacita¢do da equipe de multiplicadores de forma a habilita-los para:

® Utilizagdo dos médulos de gestdo de recursos humanos e de folha de pagamento;
® Transmissdao do conhecimento aos demais usuarios da solugao, para a sua adequada utilizagdo.

>  Este treinamento serd ministrado para no maximo 10 (dez) multiplicadores;
»  Acarga horéria minima de cada turma serd de 10 horas.

6.10.2.4 Migracao de Informacoes dos Sistemas Legados

A CONTRATADA realizara estudo do sistema atual e demais sistemas ou sub-sistemas correlacionados para preparacgdo e

migracdo de dados para o novo sistema e planejamento da conversao;

>  Deverdo ser migradas para o novo sistema todas as informag&es que a CONTRATANTE julgar necessérias;

> A execucdo das migracdes deverad ser realizada com cronograma a ser definido pela CONTRATANTE, em
conjunto com a CONTRATADA e devera ser feita de forma gradual, ficando a critério da CONTRATANTE a
escolha do que tera prioridade na migragao;

> A base de dados a ser migrada e mantida na solucdo deverd considerar os servidores vinculados e
desvinculados da Assembleia Legislativa, contendo as suas informacdes histdricas registradas no atual Sistema;

> A CONTRATANTE devera responsabilizar-se pelo fornecimento de equipamentos (estacdes clientes) e pessoal
para complementac¢do de dados cadastrais que eventualmente faltem para a migracdo do sistema atual para a
nova solugao.
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7. CRONOGRAMA E PRAZOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servigos contratados serdo executados em fases com duragdo e entregas definidas, de acordo com o
detalhamento das tarefas distribuidas nas 23 semanas, com base no macro cronograma abaixo, a serem
discutidas e acordadas com a CONTRATADA, desde que respeitem os prazos das etapas indicadas abaixo:

Descrigao 1(2|3|(4|5|6 |7|8]|9]10)11 |12 13 14 | 15 16 |17 |18 | 19 | 20 | 21 | 22

Planejamento do projeto

Gerenciamento e
Acompanhamento

Treiamento e Capacita¢ao

Gestores

Técnicos de Tl

Usuarios

Instalagdo de ambientes

Funcionalidades de prazo imediato e curto

Customizagdo do Sistema

Parametrizagdo do Sistema

Migracdo de dados

Testes e Homologagdo do
Sistema

Homologagdo do
Sistema

Comparagdo e
convergéncia da Folha

Operagdo em paralelo

Operagdo em produgao

Funcionalidades de prazo médio e longo

Customizagdo do Sistema

Parametrizacdo do Sistema

Migracdo de dados

Testes e homologagdo do
Sistema

Operagdo em paralelo

Operagdo em Produgdo

Suporte e Manutengao

suporteeManutencio [ | [ | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ |

» A CONTRATADA devera descrever o perfil desejavel dos profissionais da
CONTRATANTE que integrarao a equipe;

» A homologacao sera realizada pela CONTRATADA ao final de cada entrega de artefato
e ao final de cada fase de cada moédulo;

» A CONTRATADA deve apresentar um cronograma e plano de projeto detalhado que
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preveja a implantacdo de moédulos / fungbes intermediarias incluindo todas as
atividades necessarias tais como migracao de dados, adaptagao dos sistemas a serem
integrados e treinamentos, de modo a garantir a implantacao do pacote de trabalho
ao final de cada liberagdo, respeitando os prazos indicados no cronograma de
referéncia;

» O cronograma deve discriminar todas as atividades com seus prazos de execucao,
principais marcos e indicagdo do total de homens / hora dos membros das equipes;

» O cronograma deve quantificar o envolvimento dos recursos humanos da
CONTRATANTE na customizagao da solucdao, em todos os niveis hierarquicos;

» O cronograma e o plano de projeto detalhado devem ser aprovados pela
CONTRATANTE.

8. SUPERVISAO

A execuc¢do, o monitoramento e a fiscalizagdo dos servigos a serem realizados pela contratada, objeto deste TDR, serad de
responsabilidade da Coordenadoria do Nucleo de Administragdo de Pagamento de Pessoal - NAPP, como coordenadoria
responsavel pela execugdo e gerenciamento do Projeto, ficando a Secretaria Administrativa responsavel pela supervisdo
dos trabalhos.

A contratada encaminhara a Assembleia Legislativa os relatérios parciais e de conclusdo dos produtos, os quais terdo 12
(doze) dias uUteis para a analise técnica. Altera¢des sugeridas na analise técnica do relatério final por parte da Assembleia
Legislativa deverdo ser apreciadas e efetuadas, quando for o caso, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a devolugéo.

9. ESTRATEGIA DE EXECUCAO

As atividades objeto deste Termo de Referéncia serdo executadas por meio de avaliagdo do marco legal e normativo, de
analise documental, de reuniGes técnicas de trabalho e de reuniées de acompanhamento e avaliagdo, compreendendo as
seguintes etapas:

e A Empresa selecionada deverd, antes de iniciar os trabalhos, elaborar e submeter a equipe técnica do
NAPP e a equipe gestora da Assembleia Legislativa o Plano de Trabalho para execucdo das atividades
listadas neste documento, assim como expor a metodologia proposta em reunides de trabalho, de modo
a esclarecer ao corpo gerencial e técnico da Assembleia Legislativa, o que se pretende fazer e os meios
que serao utilizados;

e O trabalho deve ser desenvolvido a partir de um processo de construgdo coletiva, com a participagdo de
gerentes e técnicos que tenham envolvimento com a modernizacdo da gestdo publica em suas diversas
areas especificas;

e A abordagem metodoldgica apresentada ndo podera prescindir da adogao de um processo continuo de
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facilitacdo das atividades que envolverdo os atores anteriormente citados, compreendendo reunides
estratégicas com os dirigentes da Assembleia Legislativa, para analise e exame sobre o desenvolvimento
dos trabalhos, reunides técnicas com o corpo gerencial (alta e média geréncia) e o corpo técnico da
Assembleia Legislativa;

e A Empresa selecionada devera oferecer aporte de conhecimentos, especializados e amplos, nas areas
tematicas objeto do Termo de Referéncia, de forma a subsidiar a construgao mais consistente possivel
dos produtos objetos deste TDR. Entende-se este conhecimento, como o quadro referencial teérico e
empirico, as melhores praticas existentes que possam servir de insumo a realizacdo desta acdo.
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10. CARACTERISTICAS MINIMAS DE AVALIACAO DO SISTEMA

A LICITANTE arrematante em primeiro lugar devera comprovar por meio de demonstracao que
a sua solugao de Gestao

Unificada e Integrada de Administracao de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento
atende integralmente aos

requisitos imediatos do Termo de Referéncia, conforme prazos e condi¢des descritos no Termo
de Referéncia;

Além disso, a licitante arrematante devera demonstrar que atende na integra o cenario
proposto (caso pratico) e que

serd entregue a Licitante vencedora do certame;

A PROVA DE CONCEITO sera analisada com o objetivo de aferir a adequagao do produto
ofertado as necessidades da

CONTRATANTE, segundo o exclusivo critério de sua compatibilidade com as especificagoes
constantes do Termo de

Referéncia;

Todos profissionais alocados para realizagao da prova de conceito, tanto os representantes da
licitante declarada provisoriamente vencedora quanto das outras empresas licitantes, deverao
ser inscritos antecipadamente, bem como assinar Termo de Responsabilidade e
Confidencialidade da Prova de Conceito, de modo a resguardar a confidencialidade das
informagoes a que eventualmente tenham acesso durante a sua realizagao.

Todos os componentes necessarios ao pleno funcionamento (software e respectivas licengas)
desta demonstracao deverao ser fornecidos pela licitante arrematante;

A responsabilidade pela instalagao, configura¢ao e parametrizagcao destes componentes é
exclusiva da licitante arrematante cabendo a Coordenadoria do Nucleo de Administragao e
Pagamento de Pessoal da Assembleia Legislativa o acompanhamento desta atividade para
garantir que a demonstracao seja efetuada de forma legitima e comprove a capacidade do
aplicativo de produzir as funcionalidades relacionadas nos testes de conformidade;
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A licitante arrematante sera convocada para apresentar a solugao a fim de realizar o teste de
conformidade, onde serao avaliadas as funcionalidades e servicos da solugao de Gestao
Unificada e Integrada de Administragao Recursos Humanos e da Folha de Pagamento, para
verificagao da existéncia de todos os requisitos ofertados;

Na hipdtese da arrematante ser desclassificada no teste de conformidade, as demais licitantes serdo convocadas para
apresentar o seu teste, na ordem de classificagdo no certame licitatoério.

11. REQUISITOS PARA O TESTE DE CONFORMIDADE

11.1 Introducgdo

O teste de conformidade tem o objetivo de verificar o atendimento as funcionalidades classificadas como "imediato" da
solugdo, especificadas neste termo;

Os testes serdo realizados pela licitante arrematante na cidade de Natal e acompanhados por técnicos do NAPP e da
Secretaria de Informatica da Assembleia Legislativa;

A solugdo devera estar configurada no idioma portugués falado no Brasil;

A LICITANTE arrematante devera disponibilizar, pelo menos, um técnico devidamente habilitado, para esclarecer quaisquer
duvidas surgidas durante a realizagdo dos testes;

A Assembleia Legislativa ira fornecer cenarios com regras e informacgGes que deverdo ser parametrizadas no sistema para a
realizacdo dos testes até 1 dia antes do inicio do processo licitatério. Os LICITANTES deverao providenciar uma instalagdao do
sistema, com os dados e parametrizacdes dos cenarios ja inseridos, acessivel através dos computadores da Assembleia
Legislativa pela internet, pela porta 80, sem quaisquer outras restricdes ou necessidades de instala¢des locais;

O Licitante arrematante terd prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds ser declarado vencedor, para providenciar o ambiente e o
sistema ja parametrizado e iniciar os testes nas instalagées da Assembleia Legislativa (acessando remotamente a instalagdo do
sistema pela internet, porta 80). As estacdes clientes serdo computadores da Assembleia Legislativa, onde nada podera ser
instalado além do navegador internet ja mencionado, nas versdes em que o sistema operar;

A Assembleia Legislativa terd até 5 (cinco) dias Uteis para avaliar os testes e simulagGes, sem a possibilidade de nova
apresentacdo e mais um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para divulgac¢do do resultado e emissdo do Termo de Aceite.

A LICITANTE deverd comunicar a CONTRATANTE o quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade, matricula,
fungdo) dos profissionais que alocara durante a realizagdo da prova de conceito.

11.1.1 A LICITANTE podera substituir ou complementar seu corpo técnico envolvido na prova de conceito,
desde que comunicado a CONTRATANTE previamente.

11.1.2 A participa¢do de qualquer profissional da LICITANTE estd condicionada a prévia entrega do termo
de responsabilidade e confidencialidade da Prova de Conceito, devidamente preenchido e assinado,
conforme modelo fornecido pela CONTRATANTE.

11.1.3 A CONTRATANTE, quando do envio da notificagdo a LICITANTE, encaminhard comunicado as demais
licitantes participantes do procedimento licitatdrio para, se julgarem oportuno, acompanharem a
realiza¢do da fase de avaliagdo técnica, observando aos seguintes critérios:

11.1.4 Inscricdo limitada a 3 (trés) representantes por licitante;

11.1.5 Realizacdo da inscricdo junto ao CONTRATANTE, em até 3 (trés) dias Uteis apds a data da notificacdo




ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN -

a LICITANTE arrematante, para acompanharem a realizacao da fase de avaliagao técnica;

11.1.6 Ainscricdo sera por meio de endereco eletrénico informado no comunicado;

11.1.7 A participacdo de qualquer profissional das demais licitantes estd condicionada a prévia entrega do
termo de responsabilidade e confidencialidade da Prova de Conceito, devidamente preenchido e
assinado;

11.1.8 O acompanhamento aos trabalhos permitira a formulagdo de questionamento escrito e entregue ao
Coordenador da Prova de Conceito, para este fazé-lo a LICITANTE, submetida a avaliacdo técnica.
N3o poderdo ser objeto de questionamento informacdes técnicas que exponham a seguranca da
Solugdo.

11.1.9 Devera ser aplicado a equipe da LICITANTE e aos inscritos o disposto na legislacdo de licitagcoes
guanto a participacdo nos trabalhos, de modo a evitar tumultos ou atrasos na realizacdo da Prova de
Conceito.

12.COMPROVACAO TECNICA

12.1 Da fase de instalacdo e configuracio

A LICITANTE deverd instalar e configurar a Solugdo em ambiente préprio ou na nuvem, deixando-a em plenas condigdes
operacionais e com todos os softwares necessarios para seu completo funcionamento.

Durante a instalagdo, a LICITANTE devera prover a carga da base de dados referente as informagdes sujeitas a avaliagdo técnica,
assim como todas as parametriza¢des descritas no cendrio que sera entregue aos licitantes. Para tal, deverdo ser observados,
no minimo, os seguintes requisitos:

A base de dados deverd conter registros de, pelo menos, 500 (quinhentas) pessoas, simulando dados de servidores da
CONTRATANTE, contemplando informagdes pessoais (ficticias) e funcionais a eles inerentes, objetivando permitir a analise das
funcionalidades e cenarios que serdo entregues.

Os dados deverdo refletir o processamento de, no minimo, 12 (doze) folhas de pagamento mensais e sequenciadas, relativos
aos registros referenciados no item anterior. A CONTRATANTE podera rejeitar a massa de dados fornecida, caso entenda que
nao é representativa ou adequada para fins de demonstragdo do item. Nesses casos, a LICITANTE devera realizar as adequagdes
na massa de dados durante a realiza¢gdo da prova de conceito, sem prorrogagdo de prazo limite.

12.2 Das fases de demonstracao e de avaliacdo técnica

12.2.1 A LICITANTE demonstrard a Solugdo, que serd avaliada pela CONTRATANTE quanto ao atendimento as
funcionalidades que serdo relacionadas e entregues as LICITANTES, conforme prazo de 3 (trés) dias Uteis.

12.2.2 No caso de teste em que a LICITANTE tenha que apresentar contracheques, estes devem ser
calculados durante o teste. Nao serdo considerados valores previamente calculados.

12.2.3 Ainda que a solucdo atenda a determinada funcionalidade ou requisito, serd rejeitada caso a
LICITANTE seja incapaz de demonstra-los a CONTRATANTE.

12.2.4 A avaliagdo ocorrera a partir de esta¢des de trabalho situadas em laboratério localizado na sede da

Assembleia Legislativa.
12.2.5 Ndo serd objeto de analise da equipe da CONTRATANTE nenhuma funcionalidade ou requisito ndo




ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN -

funcional apresentado ou implementado fora do prazo previsto para realizacdo da avaliagdo técnica.

12.2.6 Caso a LICITANTE apresente caracteristicas na solugdo além daquelas constantes do termo de
referéncia e, cuja retirada cause prejuizo a Solugao, tais caracteristicas deverdo necessariamente constar do
produto final a ser entregue a CONTRATANTE, no caso de efetivacdo do Contrato.

12.2.7 Eventual erro na Solucdo, ou comportamento em desacordo com os requisitos deste termo de
referéncia, detectado durante a fase de avaliagdo técnica, devera ser corrigido pela LICITANTE antes do
término do periodo da referida fase, sem prorrogacao do prazo final.

12.2.8 A LICITANTE deverd declarar formalmente, ao final da fase de demonstracao, quais funcionalidades foram
atendidas.

12.3 Do resultado da avaliacdo técnica

12.3.1 Apos a finalizacdo da avaliacao técnica, serd emitida Declaragao de conclusao da avalia¢do técnica,
assinada pela equipe da CONTRATANTE.

12.3.2 A CONTRATANTE terd o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do término da fase de avaliacdo
técnica, para emitir um dos documentos listados abaixo, de acordo com o resultado da comprovacao
técnica, objetivando o prosseguimento do certame:

12.3.2.1 Termo de aceite definitivo — para a solucdo apresentada que atenda aos requisitos funcionais e
ndo funcionais avaliados;

12.3.2.2 Termo de recusa — para a solucdo apresentada que ndo atenda aos requisitos funcionais e/ou
requisitos ndo funcionais avaliados.

12.3.2.2.1 Emitido o Termo de recusa, a LICITANTE serda desclassificada do certame e a préxima licitante
classificada sera notificada para apresentagao da solugdo, aplicando-se os prazos mencionados neste documento.

12.3.3 Declarada a vencedora ou no caso de recusa de todas as solucbes apresentadas, o fato sera
comunicado as licitantes, que poderdo impugnar o resultado em até 3 (trés) dias Uteis.

12.3.4 Além dos casos ja citados neste documento, a LICITANTE podera ser desclassificada na hipdtese de
ser verificado que as informag¢des constantes da proposta técnico-comercial ndo conferem com a
solugdo efetivamente disponibilizada nesta etapa do processo de avaliagao.

12.3.5 Constatado que a LICITANTE se habilitou a avaliagdo técnica com informagbes inveridicas, esta
estara sujeita as penalidades previstas na legislagdo em vigor.

12.3.6 A LICITANTE deverd assumir todos os custos envolvidos com a implementagdo e instalagdo da
solucdo para realizagdo da prova de conceito, inclusive no caso de desclassificagdo, sem nenhum
direito a indenizagao.

13. ELEMENTOS DISPONIVEIS E/OU INSUMOS

A contratante fornecerd toda a infraestrutura de software, hardware e comunicacdo de dados necessaria e
disponibilizard espaco fisico para a execugao dos trabalhos, com acesso a rede, conforme venha a ser definido na

etapa de elaboragdo do plano de trabalho. Para os treinamentos, a Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte
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fornecera sala com projetor multimidia, computador para cada aluno, quadro branco e “flip-chart”.

14. CUSTOS

A CONTRATADA arcara com as despesas referentes a:

Comunicagdo: Telefone, Correio (sedex) etc;
Impressdo de relatérios / produtos;
Passagens Aéreas e Terrestres;

Diarias, Hospedagens, Alimentacgdo e Translados;

Material Diddtico para todos os treinamentos em meio digital.

15. FORMA DE REMUNERAGAO

Os pagamentos a que a Empresa fard jus estdo atrelados a entrega, pela mesma, dos relatérios/produtos
estabelecidos neste termo de referéncia, de maneira que cada um desses relatdérios/produtos apresentados pela
contratada ensejard um pagamento especifico.

16. TECNICOS RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

Nome: Mario Sérgio de Oliveira Gurgel
Cargo: Secretario da Tecnologia da Informacgdo e da Comunicacgéo

Nome: Thyago Cortez do Carmo Carvalho
Cargo: Coordenador do Nucleo de Administragdo de Pagamento de Pessoal

17. REVISAO E APROVACAO COORDENADORIA DE LICITAGOES

|:| Secretaria Administrativa. Com base nas informagdes dadas, a Secretaria Administrativa ndo tem nenhuma objegdo
ao Termo de Referéncia submetido.

Natal, de de 2015.

|:| Secretaria da Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdao. Com base nas informagdes dadas, a Secretaria da
Tecnologia da Informagao e da Comunicagao ndo tem nenhuma obje¢do ao Termo de Referéncia submetido.

Natal, de de 2015.

|:| Procuradoria Geral. Com base nas informagdes dadas, a Procuradoria Geral ndo tem nenhuma obje¢do ao Termo de
Referéncia submetido.
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Natal, de de 2015.

Coordenadoria de Licitagdes. Com base nas informagdes dadas, a Coordenadoria de Licitagdes ndo tem nenhuma
obje¢do ao Termo de Referéncia submetido.

Natal, de de 2015.
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ANEXO Il

MINUTA DO TERMO CONTRATO PREGAO N°. xx

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE, E A EMPRESA XX, QUE TEM COMO
OBJETO A CESSAO DE DIREITO DE USO DO SOFTWARE
DE FOLHA DE PAGAMENTO, PESSOAL E RECURSOS
HUMANOS NA FORMA A SEGUIR EXPRESSA:

CONTRATANTE: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE,
inscrito no CNPJ/RN, sob o n° 08.493.371/0001-64, sediado a Praca 7 de Setembro, S/N, Cidade Alta,
Natal/RN, neste ato representado pelo seu Presidente, o Sr. Ezequiel Galvdo Ferreira de Souza, brasileiro,
casado, inscrito no CPF/MF, sob n.° 414.005.854-49.

CONTRATADA: xxxxXx, inscrita no CNPJ/RN, sob o0 n°. xx, neste ato representada pelo Sr. xx, CPF/MF n° xx,
RG n° xx residente e domiciliado rua xx, firmam o presente Contrato, decorrente do Pregdo n° x - conforme as
disposic6es contidas na Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006, bem como consoante o disposto na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, aplicada subsidiariamente, e
ainda, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente termo é a Contratagdo de empresa para cessdo de direito de uso do software de Folha
de Pagamento, Pessoal e Recursos Humanos, bem como prestacdo de servigos técnicos especializados de
manutencao preventiva e corretiva — de acordo com as alteragdes legais seguindo normatizac6es, Decretos e Leis
Brasileiras —, treinamento e suporte técnico ao software supramencionado, para atender as necessidades da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, conforme especificacbes e demais condigdes
constantes no Edital de licitacdo e no respectivo Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, com
validade e eficéacia legal apds a publicacdo do seu extrato resumido no Diario Oficial do Estado do RN, podendo
ser prorrogado, mediante Termo Aditivo, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e 0ito)
meses, observado o interesse publico e a critério do CONTRATANTE, em conformidade com o Art.57, inciso
IV, da Lei n.° 8.666/93, com alteracBes posteriores.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1. Pela prestacdo dos servicos 0 CONTRATANTE pagara mensalmente a CONTRATADA o valor de R$ XX
3.2. No preco estdo incluidas todas as despesas que direta ou indiretamente decorram dos servicos ora
contratado, inclusive custos com transporte, pessoal, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios e quaisquer
outros tributos que impliquem o fiel cumprimento deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DOS REAJUSTES
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4.1. O presente Contrato podera ser reajustado, visando a adequagdo aos novos pre¢os de mercado, observado o
interregno minimo de um ano, a contar da data da apresentacdo da proposta, ou a época da ultima repactuacao,
justificadamente, em conformidade com os dispositivos legais pertinentes.

4.2. Havendo qualquer fato devidamente comprovado e alheio & vontade das partes que altere o equilibrio
econdmico financeiro inicial deste Contrato, 0 mesmo poderé ser revisto e restabelecido em igual proporcao,
mediante comprovacao e requerimento pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a aquisicdo do objeto deste contrato, no valor total estimado de R$ ), mediante a
emissdo da nota de empenho, correra por conta da seguinte dotagdo orgcamentaria:

Unidade Orcamentaria: - - ;

Projeto/Atividade: - ;

Elemento de Despesa: - ;

Fonte de Recurso -

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. O CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato, obriga-se a:

6.1.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo dos servi¢os e permitir o livre acesso do
pessoal técnico da CONTRATADA aos equipamentos de informatica para intervencdes técnicas e/ou
manutencao;

6.1.2. Executar os servigos que fujam & especialidade da CONTRATADA, mas indicados por ela como
necessarios para a segurancga e o bom funcionamento do software;

6.1.3. Notificar a CONTRATADA a, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢cbes no curso de execucao
dos servicos, fixando prazo, se necessario, para a sua corre¢ao;

6.1.4. Efetuar o pagamento mensal a CONTRATADA, no prazo e nas condigdes estabelecidas neste Contrato;
6.1.5. Ndo permitir que pessoas ndo credenciadas pela CONTRATADA efetuem manutengdo ou reparos no
software;

6.1.6. Prestar as informagcdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

6.1.7. Exercer a fiscalizacdo dos servigos de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execugdo do objeto
contratado, podendo, ainda, realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetuando
avaliacgdo periodica;

6.1.8. Nao efetuar modificacfes de qualquer natureza no software;

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. ACONTRATADA, no decorrer da execucdo deste Contrato, obriga-se a:

7.1.1. Prestar os servicos com eficiéncia e presteza, utilizando profissionais especializados, dentro dos padrdes
exigidos pelo CONTRATANTE;

7.1.2. Comunicar a fiscalizacdo qualquer erro, desvio ou omissdo referente a execucéo dos servicos;

7.1.3. Responder pelos métodos utilizados nos servigos, organizacdo e qualidade dos trabalhos e previsdo de
equipamentos e materiais necessarios;

7.1.4. Responsabilizar-se pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribui¢des previdenciérias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus
empregados, uma vez inexistir vinculo deles com 0 CONTRATANTE;
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7.1.5. Manter durante toda a execucdo deste Contrato compatibilidade com as obrigagdes assumidas, bem como
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

7.1.6. Ndo transferir, total ou parcialmente, ndo subcontratar, ainda que parcialmente, a execu¢do dos servi¢os
sem anuéncia prévia do CONTRATANTE;

7.1.7. Responsabilizagdo civil e administrativa por quaisquer danos causados nas instalagdes, mobiliarios,
equipamentos e demais utensilios do CONTRATANTE, e pelo extravio de quaisquer documentos ou objetos,
guando comprovado dolo ou culpa de seus empregados ou prepostos, devendo proceder imediatamente aos
reparos necessarios ou ao pagamento da indenizagdo correspondente, sob pena de dedugdo do seu importe por
ocasido dos pagamentos mensais dos servigos;

7.1.8. Instruir e treinar, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, os servidores que irdo operar o software, nos
respectivos locais onde o programa for instalado;

7.1.9. Emitir relatorio de assisténcia prestada, a ser assinado por representante da CONTRATADA, ao término
do servigo, tanto na manutencéo preventiva como na manutengéo corretiva;

7.1.10. Refazer, sem custos adicionais e no mesmo prazo definido para o servico rejeitado, todos 0s servigos
recusados pelo CONTRATANTE;

7.1.11. Apresentar relacdo com enderecos, telefones, fax, nome dos responsaveis, para fins de contato para os
chamados de manuteng@es preventivas e corretivas, nos setores onde for instalado o software;

7.1.12. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no subitem 7.1.4, ndo
transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste Contrato;
7.1.13. Fornecer, se for o caso, as suas expensas, transporte, estadias e refei¢des a seu pessoal designado para a
execucdo dos servicos;

7.1.14. N&o utilizar qualquer dependéncia ou instalagdo do CONTRATANTE, a ndo ser que por esta
expressamente autorizada a fazé-lo, restringindo o transito de seu pessoal aos locais especificos da realizagdo dos
servicos, ndo percorrendo outras instalagGes, respeitando os direitos relativos a propriedade alheia;

7.1.15. Responsabilizar-se pelo pagamento de multas, impostos, taxas ou outras despesas de qualquer natureza
impostas & CONTRATADA em decorréncia de descumprimento por sua parte, de qualquer clausula ou
condigdes deste Contrato, bem como eximir o CONTRATANTE da responsabilidade de todas e quaisquer
reivindicacOes, queixas, representacdes e acles judiciais de qualquer natureza, inclusive reclamagfes de
empregados e/ou fornecedores, envolvidos direta ou indiretamente na execugdo dos servigos.

7.1.16. Cumprir todas as condigdes e obrigacdes previstas no Edital do Pregdo Presencial n® 23/2012 e no
respectivo Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DOS SERVIGCOS

8.1 LOCALIZACAO E AREA ABRANGIDA PELOS SERVICOS

8.1.2 Os servicos e 0 treinamento serdo todos realizados na cidade de Natal, no Rio Grande do Norte, nas
dependéncias da Assembleia Legislativa;

8.1.3 Os trabalhos que ndo dependam de atuacdo conjunta, desde que aprovados pela CONTRATANTE,
poderdo ser desenvolvidas pela CONTRATADA em local que a mesma julgar conveniente.

8.2 CRONOGRAMA E PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS
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Os servicos contratados serdo executados em fases com duracéo e entregas definidas, de acordo com
o detalhamento das tarefas distribuidas nas 23 semanas, com base no macro cronograma abaixo, a
serem discutidas e acordadas com a CONTRATADA, desde que respeitem 0s prazos das etapas
indicadas abaixo:

Descrigéo 1{2|3|4|5(6|7(8/9(10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 | 22

Planejamento do
projeto

Gerenciamento e
Acompanhamento

Treiamento e
Capacitacao

Gestores

Técnicos de TI

Usuarios

Instalacdo de
ambientes

Funcionalidades de prazo imediato e curto

Customizacgéo do
Sistema

Parametrizacéo do
Sistema

Migracéo de dados

Testes e
Homologacéao do
Sistema

Homologacéao do
Sistema

Comparacéo e
convergéncia da
Folha
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Operacao em

paralelo

Operacao em

producéo

Funcionalidades de prazo médio e longo

Customizagéo do

Sistema

Parametrizacdo do

Sistema

Migracéo de dados

Testes e

homologacéo do

Sistema

Operacao em

paralelo

Operacdo em

Producéo

Suporte e Manutengéo

Suporte e
Manutencéo

A CONTRATADA devera descrever o perfil desejavel dos profissionais da CONTRATANTE que
integrardo a equipe;

A homologacao seré realizada pela CONTRATADA ao final de cada entrega de artefato e ao final
de cada fase de cada modulo;

A CONTRATADA deve apresentar um cronograma e plano de projeto detalhado que preveja a
implantacdo de modulos / fungdes intermediarias incluindo todas as atividades necessarias tais
como migracdo de dados, adaptacdo dos sistemas a serem integrados e treinamentos, de modo a
garantir a implantagdo do pacote de trabalho ao final de cada liberagdo, respeitando os prazos
indicados no cronograma de referéncia;

O cronograma deve discriminar todas as atividades com seus prazos de execugdo, principais
marcos e indicacdo do total de homens / hora dos membros das equipes;

O cronograma deve quantificar o envolvimento dos recursos humanos da CONTRATANTE na
customizacao da solucédo, em todos os niveis hierarquicos;

O cronograma e o plano de projeto detalhado devem ser aprovados pela CONTRATANTE.
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CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

9.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a execucdo, monitoramento e fiscalizacdo do seu objeto serd acompanhada e pela
Coordenadoria de Nucleo — NAAP, ficando a Secretaria Administrativa responsavel pela supervisdo dos trabalhos;

9.2. A contratada encaminhara a Assembleia Legislativa os relat6rios parciais e de conclusdo dos produtos, os quais terdo 12
(doze) dias Uteis para a analise técnica. AlteracBes sugeridas na analise técnica do relatério final por parte da Assembleia
Legislativa deverdo ser apreciadas e efetuadas, quando for o caso, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a devolucao.

9.3. A fiscalizagdo de que trata este item, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos
causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, resultante de acdo ou omissdo, culposa ou dolosa, de quaisquer de seus
empregados ou prepostos;

9.4. Durante o periodo de vigéncia deste Contrato, a licitante vencedora deve manter preposto, aceito pela Administracdo do
CONTRATANTE, para representa-lo sempre que for necessario;

9.5. A atestacdo de conformidade na execucdo do objeto cabe ao titular do setor responsavel pela fiscalizagdo deste Contrato
ou a outro servidor designado para esse fim;

9.6. A FISCALIZACAO compete, entre outras atribuicdes:

I. Solicitar & CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo, tempestivamente, todas as providéncias
necessarias ao bom andamento deste Contrato;

Il. Verificar a conformidade da execugdo contratual com as normas especificadas e se os procedimentos empregados sao
adequados para garantir a qualidade desejada dos servicos;

I11. Anotar, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo deste Contrato, determinando o que for
necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

9.6.1. A aciio da FISCALIZACAO n#o exoneraa CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, ap6s a execugdo dos servicos

objeto deste Contrato, e mediante entrega no Setor de Protocolo do CONTRATANTE, a(s)nota(s) fiscal(is)/fatura(s),
emitida(s) para fins de liquidacdo e pagamento, acompanhada(s) dos seguintes documentos:

10.1.1. Oficio solicitando o pagamento;

10.1.2. Certiddo Negativa de Débitos — CND, referente as contribui¢des previdenciarias e as de terceiros;

10.1.3. Certificado de Regularidade de Situacdo do FGTS — CRF;

10.1.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), demonstrando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, nos termos da Lei n® 12.440, de 7de julho de 2011,

10.1.5. Certiddes Negativas de Débitos junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do domicilio sede da licitante
vencedora.

10.2. O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no prazo de até 05 (cinco) dias, contados da data de protocolizagdo
da nota fiscal/fatura e dos respectivos documentos comprobatorios, conforme indicado no subitem 10.1, mediante ordem
bancaria, emitida através do Banco do Brasil, creditada em conta corrente da CONTRATADA,;

10.3. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, na pendéncia de qualquer uma das situagBes a seguir
especificadas, sem que isso gere direito a alteracdo de precos ou compensacéo financeira:

10.3.1. A falta de atestagdo pelo CONTRATANTE, com relagdo ao cumprimento pela execucéo dos servicos objeto deste
Contrato, das notas fiscais emitidas pela CONTRATADA,;

10.3.2. Na hipétese de estarem os documentos discriminados no subitem 10.1.2 a 10.1.5, com a validade expirada, o
pagamento ficara retido até a apresentacdo de novos documentos, dentro do prazo de validade, ndo cabendo ao
CONTRATANTE nenhuma responsabilidade sobre o atraso no pagamento:

10.3.2.1. Decorridos 15 (quinze) dias contados da data em que os pagamentos estiverem retidos, sem que a
CONTRATADA apresente a documentacdo habil para liberacdo dos seus créditos, o Contrato podera ser rescindido
unilateralmente pelo CONTRATANTE, ficando assegurado 8 CONTRATADA, téo somente, o direito ao recebimento do
pagamento dos servigos efetivamente prestados e atestados.

10.4. O CONTRATANTE pode deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas ou indenizacbes devidas
pela CONTRATADA, nos termos deste Contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

11.1. No interesse do CONTRATANTE, o objeto deste Contrato, podera sofrer acréscimos ou supressoes, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacdo, nos termos do artigo 65, 88 1 e 2° da Lei n°
8.666/93 e alteracdes posteriores;

11.2. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido no item anterior, exceto as supressoes
resultantes de acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXECUCAO E RESCISAO CONTRATUAL

11.1. A inexecucdo total ou parcial deste Contrato, ensejaré a sua rescisao, conforme disposto nos artigos 77 a 80, da Lei n°
8.666/93.

11.2. A rescisdo deste contrato pode ser:

11.2.1. Determinada, por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a X1 e XVII, do
art. 78 da citada lei;

11.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no respectivo processo administrativo, desde que haja
conveniéncia para 0o CONTRATANTE;

11.2.3. Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

11.3. A rescisdo administrativa ou amigavel deve ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente;

11.4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditdrio e
a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

13.1. Constituem prerrogativas do CONTRATANTE, conforme estabelecido no art. 58 da Lei n°8.666/93, além de outras
previstas na legislacéo pertinente:

13.1.1. Modificar o Contrato, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, respeitados os
direitos da CONTRATADA,;

13.1.2. Rescindir o Contrato, unilateralmente, nos casos especificados no inciso | do art. 79, da Lei 8.666/93, com alteracdes
posteriores;

13.1.3. Fiscalizar a execucdo do Contrato;

13.1.4. Aplicar san¢Bes motivadas pela inexecucgéo total ou parcial deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA INTIMACAO DOS ATOS

14.1. A intimacéo dos atos relativos a resciséo deste Contrato a que se refere o inciso | do art. 79da Lei n° 8.666/93, & multa
compensatoria, a suspensdo temporéria e a declaragdo de inidoneidade sera feita mediante publicagdo na imprensa oficial
(81° do art. 109 da Lei n° 8.666/93, com alteragdes posteriores).

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

15.1. Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas que incidirem ou venham a incidir sobre este Contrato, exceto a
publicacdo de seu extrato e eventuais termos aditivos no Diario Oficial do Estado do RN, que devera ser providenciada pelo
CONTRATANTE, em obediéncia ao disposto no paragrafo Unico do art. 61, da Lei n® 8666/93, com alteracfes posteriores.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Aquele que, dentro do prazo de validade de sua proposta, negar-se a assinar o contrato ou ndo retirar a nota de
empenho, deixar de entregar a documentacao exigida no certame, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantivera proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inid6neo,
fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com
a Assembleia Legislativa, Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominagdes legais;
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16.2. Pelo atraso injustificado, pela inexecugao total ou parcial dos servigos, conforme o caso, 0 CONTRATANTE podera
aplicar ao CONTRATADA as seguintes san¢des, garantida a prévia defesa:

a) Multa de 0,5 (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso, até 0 maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor da
contratacdo, em decorréncia de atraso injustificado na execucdo do servico ou da entrega do material

b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratacdo, no caso de inexecucdo total ou parcial do mesmo.
16.3. As multas estabelecidas serdo entendidas como independentes, podendo ser cumulativas, sendo descontadas dos
pagamentos devidos pelo CONTRATANTE ou da garantia prestada ou ainda cobradas judicialmente;

16.4. Se a CONTRATADA nao recolher o valor da multa compensatéria que porventura for aplicada, dentro de 05 (cinco)
dias Uteis a contar da data da intimacao, serdo entdo acrescidos 0s juros moratérios de 1% (um por cento) ao més;

16.5. O ndo comparecimento injustificado para assinar o contrato ou retirar a nota de empenho dentro de 05(cinco) dias
Uteis, contados da notificacdo escrita, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida com a proposta,
sujeitando-se a licitante faltosa ao pagamento de uma multa equivalente a 10% (dez por cento) sobre o valor total do
respectivo instrumento, sem prejuizo das demais san¢des legais previstas nesta clausula e na legislagdo pertinente;

16.6. Quando a CONTRATADA motivar rescisdo contratual, serd responsavel pelas perdas e danos decorrentes para o
CONTRATANTE;

16.7. Aplicam-se nos casos omissos as normas da Lei n® 10.520/02 e da Lei 8.666/93,

com alteragOes posteriores.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

17.1. O presente Contrato vincula-se aos termos:

17.1.1 do edital do Pregdo Presencial/Eletronico n® xx e seus Anexos, constantes do Processo Administrativo
AL/RN n° XX;

17.1.2. Da proposta vencedora da CONTRATADA, os quais se constituem em parte integrante deste
instrumento, independentemente de transcrig&o.

17.1.3. Condicionamos 0s casos 0missos neste presente instrumento aos requisitos vinculados ao Termo de referéncia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Quaisquer comunicagBes e/ou notificacBes relativas a este Contrato serdo consideradas como recebidas pelo
destinatario, para todos os efeitos legais, quando remetidas para os enderecos deste instrumento;

18.2. O cancelamento de enderecos para correspondéncia somente serd valido quando outro seja indicado, o qual podera ser
utilizado com a mesma finalidade supra;

18.3. Nada no presente Contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer vinculos trabalhistas entre empregados da
CONTRATADA e 0 CONTRATANTE. A CONTRATADA assume toda a responsabilidade por todos 0s encargos
trabalhistas decorrentes da prestacao de servicos por seus funcionarios;

18.4. A tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer um adas obrigacfes assumidas
neste Contrato ndo implicar4 novacdo ou renuncia de direito. A parte tolerante poderd exigir da outra o fiel e cabal
cumprimento deste Contrato a qualquer tempo;

18.5. O disposto neste Contrato ndo podera ser alterado ou emendado pelas partes, a ndo ser por meio de aditivos, dos quais
conste a concordancia expressa do CONTRATANTE e da CONTRATADA, asseguradas as prerrogativas do
CONTRATANTE;

18.6. Os termos e disposicBes constantes deste Contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos ou acordos
anteriores entre as partes, expressos ou implicitos, referentes as condigdes nele estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

19.1. Para dirimir as questdes decorrentes do presente Contrato, ndo resolvidas na esfera administrativa, fica eleito o foro da
Cidade de Natal, Capital do Estado do Rio Grande do Norte, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.
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19.2. E por estarem as partes, justas, combinadas e contratadas, firmam o presente instrumento contratual em 03 (trés) vias,
de igual teor e forma, para um so efeito, na presenca de testemunhas abaixo, para que surtam todos os efeitos legais.

Natal, XXX.

CONTRATANTE

CONTRATADA
XX

TESTEMUNHAS:

13 Nome
CPF:

2% Nome
CPF:
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ANEXO - 1ll

(usar papel timbrado da empresa)

DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA

Declaro, sob as penas da lei, a inexisténcia de fatos supervenientes que obstaculizem a habilitacdo no presente
certame da empresa , CNPJ n¢° , com endereco na Avenida / Rua
, hesta Capital.

Natal/RN, de de XXXX

Assinatura do responsavel
CPF n2
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(usar papel timbrado da empresa)

PREGAO N2. 018/2015 - ANEXO IV

DECLARAGAO

Declaramos, sob as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ n¢
, com endereco na Av./Rua , por intermédio de seu representante legal
o (a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n¢

, DECLARA, para fins do disposto no inc. V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de
Junho de 1993, acrescido pela Lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

( )Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz.

Natal / RN, de de xxxx.

Assinatura do representante legal

Observagdo: utilizar a ressalva quando for o caso.
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ANEXO V

PREGAO PRESENCIAL N.2 018/2015
MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO E DE ENQUADRAMENTO
COMO ME OU EPP

(nome da empresa) , inscrito(a) no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
o TS € do CPFNO ..cccvvrrvveeeeeeeennn, , DECLARA:

( ) para fins do disposto no inciso VIl do art. 42 da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, que cumpre plenamente
os requisitos de habilitagdo constantes no Edital do PREGAO PRESENCIAL N2 00/2015.

( ) deter a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da LE| COMPLEMENTAR N.2

123/06, de 14/12/2006 e que esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido na referida Lei.

Local e data,

carimbo (ou nome legivel) e assinatura do Representante legal



