ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundai, 481 - Tirol - Natal/RN -

EDITAL PREGAO PRESENCIAL N2 007/2016
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 208/2016.

DATA DE ABERTURA: 06 DE JUNHO DE 2016.

HORARIO: 09H (NOVE) HORAS.

LOCAL DA SESSAO PUBLICA: Prédio anexo da Assembleia Legislativa, sala de reunides de licitagdes, sito a rua
Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN.

Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, através de seu Pregoeiro Oficial torna
publico que realizard Sessdo Publica, para processar licitagdo na modalidade PREGAO, na forma PRESENCIAL,
do TIPO MENOR PRECO, nos termos da autorizacdo constante do Processo Administrativo n2.208/2016,
subordinada aos ditames da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei Complementar n2 123, de 14 de
dezembro de 2006 e, subsidiariamente, das normas constantes na Lei n.2 8.666, de 21 de junho de 1993, na
forma e condicBes estabelecidas neste ato convocatdrio o recebimento dos respectivos envelopes “PROPOSTA
COMERCIAL” e “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”, ofertas de lances, e demais atos para processamento do
certame.

1-DO OBJETO:

A presente licitagdo tem como objeto a Contrata¢ao de empresa para aquisi¢do da licenga do uso do software
de gerenciamento dos recursos humanos e de folha de pagamento da Assembleia Legislativa do estado do
Rio Grande do Norte, conforme especificacdes encontra-se detalhadas no ANEXO | — Termo de Referéncia,
deste edital.

01.01 - Os quantitativos, unidades e especificagdes dos servicos, objeto deste Pregdo, estdao contidas no Anexo
| (Termo de Referéncia), deste Edital.

2 - DOS ANEXOS

02.01 - Integram o presente edital, como se dele fizessem parte, os documentos abaixo relacionados:

a) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

b) ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO;

b) ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA;

d) ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO DE TRABALHO DE MENOR;

e) ANEXO V — MODELO DE DECLARACf\O DE CUMPRIMENTO DAS CONDICf)ES DE HABILITACIT\O E DE
ENQUADRAMENTO COMO ME OU EPP;

f) ANEXO VI - MODELO DE DECLARACf\O DE PARENTESCO.

3 — DA PARTICIPAGAO E DAS CONDICOES

03.01 — DA AQUISICAO DO EDITAL: O Edital e os respectivos anexos poderdo ser adquiridos impressos pelas
empresas interessadas pessoalmente por um representante da empresa, em meio magnético (pen drive/CD,
fornecido pelo licitante) no horario de 8h as 13h no prédio Anexo da Assembleia Legislativa, sito a Rua
Jundiai, 481 - Tirol - Natal/RN, ou pelo site oficial da Assembleia Legislativa (www.al.rn.gov.br), ou solicitado
via e-mail pregaoalrn@rn.gov.br. Todas e quaisquer informacdes e/ou esclarecimentos pertinentes a este
edital poderao ser obtidos por escrito junto ao Pregoeiro, pelo representante da empresa de segunda a sexta
das 8h as 13h, ou via e-mail: pregaoalrn@rn.gov.br. Eventuais impugnacgdes ao edital deverdo ser dirigidas ao
pregoeiro e protocoladas nos dias Uteis, das 08h as 13h, até 2 (dois) dias Uteis antes do prazo marcado para
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abertura do certame (02 de junho de 2016), sob pena de decadéncia do direito, conforme artigo 12 do Decreto
Federal n°® 3.555/00, cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacéo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
Demais informacGes poderdo ser obtidos via telefone via telefone (84) 3232.9748, de segunda a sexta das 8h as
13h.

03.02 — Podera participar da presente licitacdo qualquer empresa do ramo de atividade compativel com o
objeto ora licitado que apresentar, ao Pregoeiro, em sessdo publica, no hordrio, dia e local constante no
preambulo deste edital:

a) Representante portando a documentagdo de credenciamento indicada na cldusula 4, em separado dos
envelopes 1 e 2;

b) “PROPOSTA COMERCIAL” - (envelope 1);

c) “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO” - (envelope 2).

03.03 — Nao podera participar da presente licitacdo empresa:

a) Sob a forma de consdrcio, bem como a sub-contratacdo do objeto deste Edital, ficando sob a inteira
responsabilidade do licitante contratado o cumprimento de todas as condi¢Ges contratuais, atendendo aos
requisitos técnicos e legais para esta finalidade;

b) Que esteja impedida de participar de licitagdes neste 6rgdo ou em qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica;

c) Que tenha impetrado pedido de faléncia, de recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou, ainda, ajuizado
concordata anteriormente ao inicio da vigéncia da Lei n2 11.101/2005;

d) Cuja faléncia tenha sido decretada, ou deferida a recuperacdo judicial, ou homologado o plano de
recuperacao extrajudicial; bem como tenha concordata concedida, conforme previsao inserta no art. 192 da Lei
n? 11.101/2005;

e) Que tenha sido declarada inidénea — nos termos do inc. IV, do art. 87, da Lei n? 8.666/93 — por qualquer
6rgao da Administracdo Publica, direta ou indireta, dos Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio da Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios;

f) Que NAO apresente em seu Contrato Social atividade econdmica compativel com o objeto ora licitado;

g) Cujos sdcios e/ou dirigentes tenham relagdo de parentesco consanguineo, em linha reta ou colateral, ou por
afinidade, até terceiro grau, com o Presidente da Assembleia e demais membros do Poder Legislativo.

03.04 — Decorrido o hordrio supracitado a abertura do procedimento licitatério, apds o Pregoeiro declarar
encerrado o prazo de recebimento dos envelopes e credenciamento, nenhum outro serd aceito.

4 - DO CREDENCIAMENTO

04.01 — A partir do dia e hora marcados para abertura da Sessdo Publica, indicado no preambulo deste edital e
na presenga do Pregoeiro, a licitante poderd se apresentar para credenciamento por um representante legal.
Para tanto, sera OBRIGATORIA a apresentacdo de COPIA dos seguintes documentos:

a) CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF de todos os sécios ou outros documentos equivalentes. Serdo considerados
documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Ministérios Militares; pelas Secretarias de Seguranca
Publica e pelos Corpos de Bombeiros Militares; orgdos fiscalizadores de exercicio de profissdo (Ordens,
Conselhos, etc); Passaporte (ainda valido), certificado de reservista, carteiras funcionais do Ministério Publico e
da Magistratura, carteiras funcionais expedidas por érgdo publico que, por Lei Federal, valem como identidade;
carteira de trabalho e carteira nacional de habilitagdo (somente o modelo novo, com foto);

b) PROCURACAO (com firma reconhecida) ou documento que COMPROVE OS NECESSARIOS PODERES PARA
PRATICAR TODOS OS ATOS PERTINENTES AO CERTAME, em nome da proponente. NO CASO DE PROPRIETARIO,
SOCIO-ADMINISTRADOR, DIRIGENTE OU ASSEMELHADO DA EMPRESA PROPONENTE, é suficiente a
apresentacdo da copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social (ou documento equivalente), no qual devera




ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundai, 481 - Tirol - Natal/RN -

constar os poderes necessarios para exercerem direitos e assumirem obrigacdes em decorréncia de tal
investidura. Se o representante for sécio ndo detentor de poderes para, isoladamente, formular propostas ou
praticar_atos de administracdo, os demais sdcios participantes da administracdo, conforme dispuser o
instrumento de constituicdo da empresa (ANEXO), deverdo outorgar-lhes os poderes necessarios;

c) ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO ou CONTRATO SOCIAL em vigor e demais alteracdes; ou ato constitutivo
consolidado e aditivo(s) posterior(es), devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de
sociedades comerciais. No caso de Sociedades por A¢des, além dos documentos ja citados, acompanhado dos
documentos de elei¢cdes de seus administradores e sua devida publicacdo na imprensa oficial;

d) DECLARACAO dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagdo, conforme MODELO
EM ANEXO.

e) Além dos documentos exigidos acima, a licitante que for MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE,
consoante os beneficios concedidos pela Lei Complementar 123/06, de 15 de dezembro de 2006, comprovara
esta condicdo por meio de Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Estado emitida no ano corrente ou
Declaracdo assinada pelo contador e pelo representante legal da empresa.

A falta da declaracdo citada na alinea “e” do item anterior implicard a ndo comprovagdo da condi¢do de
microempresa ou EPP para esse certame, concorrendo a referida licitante em igualdade de condigdes com as
demais participantes.

04.02 — Caso o Contrato Social ou o Estatuto determine que mais de uma pessoa deva assinar o
credenciamento para o representante da empresa, a falta de quaisquer uma delas invalida o documento para
os fins deste procedimento licitatdrio;

04.03 — Os documentos para credenciamento de que trata essa clausula, deverdo vir FORA DOS ENVELOPES de
PROPOSTA e DOCUMENTACAO, EM ORIGINAIS OU FOTOCOPIAS, sendo estas autenticadas por tabelido de
notas, pelo Pregoeiro ou por qualquer membro da Equipe de Apoio;

04.04 — A falta de apresenta¢do ou a apresentagdao dos documentos de credenciamento em desacordo com
esta cldusula ou a auséncia do representante, impedira a licitante de participar dos lances verbais, da
negocia¢do de pregos, de declarar a intengdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de interposi¢ao de
recursos, valendo, contudo, para todos os efeitos, os termos de sua proposta escrita; salvo apresentac¢do de
documento de credenciamento valido no transcorrer da sessdo, que habilitard o representante para os atos
posteriores a entrega desse documento;

04.05 — O representante inicialmente credenciado podera ser substituido por outro também devidamente
credenciado;

04.06 — A empresa licitante que participe do certame sera permitido o credenciamento de apenas um
representante legal sendo vedada a participacdo de qualquer pessoa representando mais de um licitante, salvo
na hipdtese de que tais licitantes ndo estejam concorrendo para os mesmos itens do certame;

04.07 — Os representantes dos licitantes deverdo permanecer no local da sessdo até a conclusdo dos
procedimentos, inclusive assinando a ata e documentos respectivos, sob pena de decadéncia do direito de
interpor recurso.

5 - DA PROPOSTA COMERCIAL
05.01 — A Proposta Comercial devera ser apresentada em envelope individual, lacrado, tendo em sua parte
externa os seguintes dizeres:

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE, CNPJ
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
PREGAO N2 007/2016
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ENVELOPE N2 01 — PROPOSTA COMERCIAL

05.02 — Ser impressa em 01 (UMA) VIA, numerada, sem rasuras, emendas, ressalvas ou entrelinhas, conter a
identificacdo da empresa, endereco, telefone, nimero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ/MF,
rubricadas todas as folhas, datada e assinada a ultima pelo representante legal, devendo, obrigatoriamente,
indicar, por item:

a) O prego unitario e total para os produtos cotados (conforme ANEXO), em algarismos e somente o unitario
por extenso, condizente com preco de mercado, sem qualquer acréscimo em virtude de expectativa
inflaciondria, custo financeiro ou variacdo cambial, que compreenda todas as despesas incidentes sobre o
objeto, tais como: impostos, taxas, encargos e frete, deduzidos os eventuais descontos, e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na aquisicdo do objeto desta licitacao;

a.1) Em caso de dissenso, 0s precos unitarios prevalecerdo sobre os totais, e os valores por extenso, sobre os
numéricos;

b) Especificacdo, quantidade e marca do produto cotado, conforme o caso, de acordo com os dados descritos
no ANEXO;

c) Prazo de garantia / validade, conforme estabelecido no edital;

d) Prazo de entrega, conforme estabelecido no edital;

e) Podera ser apresentado folder ou foto dos produtos cotados, para melhor identificacdo do mesmo.
Paragrafo Unico: na cotagdo dos valores unitarios, admitir-se-a até 02 (duas) casas apds a virgula;

05.03 - Especificar exatamente as caracteristicas do servico ofertado, ndo podendo indicar, na especificacdo do
item, faixa de valores ou utilizar expressdes que cause a imprecisdo do produto, como, por exemplo: no
minimo, no maximo, etc.; ressalvados a presenca de elementos, na proposta comercial, ou em catdlogo ou
folder apresentado pelo licitante, que identifiquem precisamente o produto, tais como marca, modelo e
referéncia;

05.04 — Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o contetido da proposta apresentada, seja com relagado a
preco, pagamento, prazo ou qualquer condi¢do que importe modificagdo dos termos originais, ressalvadas
apenas aquelas destinadas a sanar evidentes erros materiais ou omissdes, alteragdes essas que serdo avaliadas
pelo Pregoeiro.

05.05 — A simples participagdo no certame implica em:

a) Aceitacdo de todas as condig¢Ges estabelecidas neste Pregdo Presencial;

b) Compromisso da licitante de ENTREGAR O MATERIAL em local previamente estabelecido pela Assembleia
Legislativa, pelo valor resultante de sua proposta ou do lance que a tenha consagrado vencedora, conforme o
caso;

c) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, contado da data de entrega dos envelopes, o qual, se
maior, deverad ser explicitado na proposta, excluidos os prazos de recursos administrativos.

05.06 — Os precos apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da licitante, nao lhe cabendo, neste caso, o direito de pleitear qualquer alteragao;

05.07 — A falta de data e/ou rubrica e/ou assinatura nas declara¢des expedidas pela prépria licitante ou na
proposta poderdo ser supridas pelo representante legal presente a reunido de abertura dos envelopes
Proposta Comercial e Habilitagdo com poderes para esse fim;

05.08 — A falta do CNPJ/MF e/ou endereco completo poderd também ser preenchida de acordo com os dados
constantes dos documentos apresentados dentro do envelope de “habilitacdo”.

6 - DA HABILITAGAO
06.01 — A Documentacgdo de Habilitagao deverd ser apresentada, em uma Unica via, através do Envelope n2. 02,
devidamente lacrado possuindo em sua parte externa os seguintes dizeres:
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RAZAO SOCIAL DA LICITANTE, CNPJ

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

PREGAO N2 007/2016

ENVELOPE N2 02 - DOCUMENTAGAO DE HABILITAGCAO

06.02 — A Documentacao de Habilitacdo conterd no interior, obrigatoriamente, cépias autenticadas dos
seguintes documentos:

06.02.1 — HABILITACAO JURIDICA

06.02.1.1 — Registro comercial, no caso de empresa individual, perante a Junta Comercial, da sede ou domicilio
da licitante;

06.02.1.2 — ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais; e, no caso de sociedades por a¢cdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores e sua devida publicacdo na imprensa oficial. No caso de alteracbes sera
admitido o Estatuto ou o Contrato Social consolidado e aditivos posteriores, se houver;

06.02.1.3 — Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado da prova da eleicdo da
diretoria em exercicio;

06.02.1.4 — DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo
competente, quando a atividade assim o exigir;

06.02.1.5 — Deve acompanhar os aditivos ao documento constitutivo realizados pela empresa.

06.02.2 - REGULARIDADE FISCAL

06.02.2.1 - Comprovante de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ, expedido pela Receita
Federal;

06.02.2.2 - Certidao de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal;

06.02.2.3 - Certiddo Conjunta Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional em conjunto com a
Receita Federal do Brasil;

06.02.2.4 - Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Estado do domicilio ou sede do
licitante; e

06.02.2.5 - Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Municipio do domicilio ou sede
do licitante.

06.02.3 — QUALIFICACAO TECNICA

06.02.3.1 — Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprove(m) que
a empresa prestou ou estd prestando, a contento, o fornecimento de objeto em caracteristicas compativeis ao
deste Pregdo, em quantitativo minimo de 50% (cinquenta por cento) do estimado no termo de referéncia.

Obs. Para conferir a qualificagdo técnica das empresas, informada mediante documentos, podera ser realizada
visita as instalagcdes da proponente, a critério da Assembleia Legislativa/RN e sem comunicacdo prévia, sob
pena de exclusdo do certame a qualquer tempo, em caso de discrepancia.

06.02.3.2 — Certificado emitido pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI.
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06.02.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
06.02.4.1 — Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial expedida pelo Distribuidor da sede da
Licitante.

06.02.5 - CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS
06.02.5.1 — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos termos
da Lei n2 12.440, de 07 de julho de 2011.

06.02.5 - OUTROS

06.02.5.1 — Declaracao do licitante de que ndo existe qualquer impedimento de licitar com a administracdo
publica (ANEXO do edital);

06.02.5.2 — Declaracdo formal de que a Licitante ndo possui menores trabalhando, conforme preconiza o inciso
XXXIII, art.72 da Constituicdo Federal (ANEXO do edital);

06.03 — Os documentos mencionados no item anterior poderdo ser apresentados por qualquer processo de
copia devidamente autenticada, ou por cdpia ndo autenticada, desde que sejam exibidos os originais para
autenticacdo pelo Pregoeiro ou membros da Equipe de Apoio. A autenticidade do documento poder3, ainda,
ser verificada pela Equipe de Apoio, através de consulta via Internet aos “sites” dos érgdos emitentes dos
documentos;

06.04 — Os documentos acima mencionados devem referir-se exclusivamente ao estabelecimento da licitante,
ressalvada a hipdtese de centralizacdo de recolhimento dos tributos e contribuicGes pela matriz que devera ser
comprovada por documento prdéprio e estar vigente a época da abertura da documentacgao;

06.05 — Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus anexos;

06.06 — Para as microempresas e empresas de pequeno porte serd aplicado subsidiariamente o que dispde a
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006;

06.07 — Toda a documentagao exigida devera ser emitida em nome do licitante, com o nimero do CNPJ e,
preferencialmente, com enderecgo respectivo, devendo ser observado o seguinte:

a) No caso em que o licitante seja matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz; ou,

b) No caso em que o licitante seja filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto quanto a
Certidao Negativa de Débito junto ao INSS, desde que conste no préprio documento a validade para a matriz e
a filial; como também, quanto ao Certificado de Regularidade de Situagdo (FGTS), para o licitante que proceda
ao recolhimento dos encargos de forma centralizada; ou,

c) Se caso o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacdo devera ser apresentada
com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) Sera dispensada a apresentag¢do, no nome e no CNPJ também da filial, daquele documento que pela prépria
natureza apenas seja emitido em nome da matriz;

06.08 — A falta de data e/ou rubrica e/ou assinatura nas declara¢des expedidas pela prépria licitante ou na
proposta poderdo ser supridas pelo representante legal presente a reunido de abertura dos envelopes
Proposta Comercial e Habilitagdo com poderes para esse fim;

06.09 — Os documentos exigidos neste Edital poderao ser apresentados em original, por qualquer processo de
copia autenticada por cartério competente ou por membro da Equipe de Apoio/Pregoeiro ou publicacdo em
drgao da imprensa oficial e:

a) Serdo aceitas somente cépias legiveis;

b) Nao serdo aceitos os documentos cujas datas estejam ilegiveis ou rasuradas;
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c) o Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que houver duvida
e/ou julgar necessario;
d) Os documentos necessarios para habilitacdo poderdo ser autenticados pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio até
o ato de abertura do envelope de habilitacdo, caso seja apresentado de forma imediata pelo licitante os
respectivos documentos originais;
e) Os documentos necessarios para classificacdo da proposta poderdo ser autenticados até o ato de abertura
do envelope de proposta de preco, caso seja apresentado de forma imediata pelo licitante os respectivos
documentos originais;
f) Somente serdo autenticadas as copias mediante apresenta¢do dos originais dos respectivos documentos,
ndo sendo admitida como original a apresentacao de cdpia autenticada pelo cartério para suprir tal finalidade.
06.10 — Os modelos anexados ao edital servem apenas como orientacdo, ndo sendo motivo de impedimento,
inabilitacdo ou desclassificacdo, a apresentacao de declaracdes que sejam elaboradas de forma diferente e que
contenham os elementos essenciais;
06.11 — Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, as microempresas e empresas de
pequeno porte terdo prazo adicional de 02 (DOIS) DIAS UTEIS, contados da decisdo do Pregoeiro que declarar;
a empresa vencedora do certame, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito, bem como emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
06.12 — A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicara inabilitacdo da
licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultado a Assembleia Legislativa/RN
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para homologacdo, ou propor a revogacao
deste Pregao;
06.13 — As licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte deverdo apresentar, sob pena de
inabilitacdo, toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente restrigoes.

7 - DO PROCEDIMENTO

07.01 — Nenhum documento sera recebido pelo Pregoeiro desta Casa depois de aberta a sessdo, como
também ndo se admitira qualquer adendo ou alteragao a documentagdo tempestivamente apresentada,
motivo pelo qual recomenda-se a todos os interessados que estejam presentes no local, indicado no
predmbulo deste edital, no minimo 30 (trinta) minutos antes do horario pré-fixado para o inicio da sessdo, para
fins de credenciamento;

07.02 — No dia, hora e local designados neste instrumento, em sessdo publica, e na presenga dos interessados
e da Equipe de Apoio, o Pregoeiro recebera os documentos de credenciamento e os envelopes contendo a
“Proposta Comercial” (envelope 1) e a “Documentacdo de Habilitacdo” (envelope 2), sendo os trabalhos
ordenados como segue:

a) A partir de trinta minutos antes do horario previsto para o inicio da sessdo, o Pregoeiro dara inicio ao
credenciamento dos representantes dos licitantes interessados, ocasido em que sera assinada a lista de
presenca com a identificacdo de todos os credenciados;

b) No hordério pré-fixado, sera aberta a sessdo publica de processamento do presente certame, recolhendo-se
os envelopes dos concorrentes credenciados e exibindo-os a todos para que possam constatar as condi¢des de
inviolabilidade; ato continuo serd emitida declaragdo conjunta dos concorrentes dando ciéncia de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo fixados no presente edital;

c) Em seguida, realizar-se-a a abertura dos envelopes “Proposta Comercial” (envelope n2. 01), sendo as
propostas escritas rubricadas e, previamente, analisadas pelo Pregoeiro e a Equipe de Apoio, para fins de
constatacdo da conformidade com os requisitos insertos neste ato convocatério; dando continuidade, o
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Pregoeiro divulgara o resultado dessa andlise e cadastrara os precos das propostas, ordenando-as em ordem
crescente de preco (por item), para conhecimento de todos através de proje¢cao multimidia;
d) Cadastradas e ordenadas as propostas regulares, serd procedida a indicagcdo dos concorrentes que poderdo
participar da fase competitiva de lances verbais, segundo a regra pela qual apenas poderdao ofertar lances
verbais (na fase competitiva) aqueles licitantes cujas propostas escritas indicarem precos ndo superiores a 10%
(dez por cento) do menor valor proposto entre os concorrentes; caso ndo haja, no minimo, trés licitantes cujos
precos propostos estejam compreendidos na faixa dos precos de até 10% (dez por cento) superiores ao menor,
serdao admitidos a fase competitiva, em ordem crescente de classificacdo, tantos licitantes quantos forem
necessarios para completar o ndmero minimo de trés concorrentes nessas condi¢gdes, ou seja, trés
concorrentes além daquele que indicou o menor prego entre as propostas escritas, independente dos precos
cotados, a luz da legislacao vigente;
e) Ato continuo, o Pregoeiro abrird a etapa competitiva e a Equipe de Apoio projetara na tela (projecdo
multimidia) os nomes das empresas que poderdo apresentar lances verbais, esclarecendo que tais lances
deverao ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes (em relacdo ao seu préprio
valor anterior), quando o Pregoeiro convidar, individualmente, de forma sequencial, cada representante para
fazé-lo, a partir do autor da proposta de maior preco até o de menor (entre as participantes da fase
competitiva) e, assim sucessivamente, até que todos desistam da disputa; a ndo aducdo de lance, por parte de
representante convocado pelo Pregoeiro, implicard na imediata exclusdo do respectivo licitante da fase
competitiva, registrando-se o ultimo lance ofertado ou a proposta escrita do respectivo licitante (prevalecendo
0 menor preg¢o), como sua melhor proposta;
f) dar-se-a por encerrada a etapa competitiva quando todos licitantes desistirem ou forem excluidos da fase
competitiva, nos termos referidos na alinea anterior, sendo, nesse caso, registrados e classificados os pregos
finais propostos ou indicados na proposta escrita (prevalecendo o menor);
g) feito isso, o Pregoeiro verificard a aceitabilidade do menor preco proposto (baseado no preco estimado
acostado aos autos) podendo negociar junto ao particular, cuja proposta classificada contenha o menor prego,
no intuito da obten¢do de melhores condi¢des para a Administragao; prosseguindo, a proposta escrita do
licitante habilitado de melhor preco ofertado serd disponibilizada para exame e rubrica dos presentes,
esclarecendo-se, nesta ocasido, que qualquer impugnagdo (inclusive possiveis contra-razGes) devera ser
apresentada para o devido registro em ata;
h) aceito o preco final negociado ou proposto, o Pregoeiro e a Equipe de Apoio procedera ao julgamento da
proposta comercial aduzida pelo concorrente de menor precgo, frente aos requisitos objetivos definidos no
edital;
i) entretanto, caso seja desclassificada a proposta de menor prego (ou lance), o Pregoeiro podera negociar com
o autor da proposta classificada em segundo lugar retornando-se, neste caso, aos procedimentos definidos na
alinea “g” deste item, e assim sucessivamente, até que se tenha uma proposta que atenda ao interesse da
administracgdo e as regras editalicias;
j) escolhida a proposta que atenda ao interesse tutelado e aos termos do edital, o Pregoeiro procedera a
abertura do envelope “Documentagdo de Habilitacdo” deste licitante, passando os documentos constantes do
mesmo para andlise e rubrica dos presentes, sendo esclarecido que qualquer questionamento devera ser
formulado naquele momento para o devido registro na ata dos trabalhos, dando-se o direito aos licitantes
formular as devidas contrarrazdes; desta sorte, o Pregoeiro e a Equipe de Apoio procedera ao julgamento da
documentacdo de habilitacdo aduzida pelo concorrente cuja proposta foi considerada com as melhores
condig¢Bes para a Administragao, frente aos requisitos objetivos definidos no edital;
I) inabilitada a concorrente, o Pregoeiro retomara os procedimentos fixados na alinea “g” deste item; e assim
continuamente, até que se tenha uma empresa habilitada a contratar e cujo prego interesse a administragao;
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m) identificada a empresa que indicou as melhores condi¢Ges para atender ao interesse publico e divulgado o
resultado do julgamento, os concorrentes poderdao manifestar a intencdo, sempre devidamente motivada, de
recorrer de qualquer ato decisdrio praticado durante o processamento do certame, sendo registrada em ata a
sintese das razbes do recurso; neste caso, o Pregoeiro encerrara a sessdao sem que haja adjudicacdo do objeto
ao vencedor e estabelecerda o prazo de 03 (trés) dias corridos, contados daquela data, para fins de
apresentacao da peticdo formal do recurso ora anunciado, bem como das respectivas contra-razées (prazo em
igual nimero de dias, que comecara a correr do término do prazo de recurso), sob pena de decadéncia do
direito de recurso; do contrario, o Pregoeiro procedera a imediata adjudicacdo do objeto ao vencedor;
n) entdo, o Pregoeiro esclarecerd que os envelopes “Documenta¢do de Habilitacdo” apenas poderdo ser
resgatados, pelos respectivos representantes, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da data da
presente sessdo, sob pena de inutilizacdo dos mesmos; e,
o) por fim, o Pregoeiro e a Equipe de Apoio encerram a sessdo concluindo a ata circunstanciada dos trabalhos,
gue serd devidamente assinada;
07.03 — No caso em que ndo sejam ofertados lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor valor e o preco estimado acostado aos autos, devendo o Pregoeiro negociar junto ao
particular para obter melhores condi¢Ges para Administragdo;
07.04 — A auséncia do licitante, quando da lavratura da ata, ao final da sessdo publica, implicard na preclusdo
do direito a recurso e na submissdo ao disposto na ata.

8 - DO JULGAMENTO

08.01 — O julgamento das propostas comerciais sera processado segundo os critérios objetivos abaixo:

a) sera desclassificada a proposta que contenha entrelinhas, emendas, rasuras, borrdes ou qualquer outro
defeito, ndo ressalvados, que ponham em duvidas informagdes essenciais a sua compreensao;

b) sera desclassificada a proposta que ndo atenda as especificagdes contidas neste ato convocatoério e anexos;
c) a proposta que infrinja preceitos albergados em legislagdo especifica vigente serd desclassificada;

d) preco manifestamente superior ao de mercado ou inexequivel, comprovado através de pesquisa de
mercado e/ou planilha de custos constantes nos autos, ensejara a desclassificacdo da respectiva proposta, nos
termos do art. 48, inc. Il, da Lei 8.666/93;

e) precos que apresentarem, apds a fase de lances ou negociagdo, valor unitario para o item cotado superior
ao estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, terd a respectiva proposta desclassificada;

f) proposta ou lance que contenha valor simbdlico, irrisério ou igual a zero, de acordo com o estabelecido no
art. 44, § 32 da Lei 8.666/93, sera desclassificada;

g) ndo podera ser considerada, para fins de julgamento, qualquer vantagem n&o prevista neste instrumento de
convocagao;

h) no julgamento das propostas serd adotado, exclusivamente, como critério de classificacdo, O MENOR
PRECO, considerando para tanto, a proposta mais vantajosa apresentada ou o menor lance ofertado na etapa
competitiva.

09.02 — O JULGAMENTO DA HABILITACAO SERA PROCESSADO SEGUNDO OS CRITERIOS ABAIXO:

a) licitante que transgrida qualquer norma de legislacdo especifica vigente sera inabilitado;

b) sera inabilitada a empresa que n3o atender a qualquer das exigéncias estipuladas na CLAUSULA 06 deste ato
convocatério;

c) participante que apresentar qualquer documento exigido neste edital com data da validade vencida ou cujas
certidées ndo sejam confirmadas via Internet (quando disso dependa a sua validade) sera inabilitado;

d) documento que contenha rasuras, entrelinhas, emendas, borrdes ou qualquer outro defeito que ponham
em duvida a veracidade das informagdes essenciais a sua validade acarretara a inabilitacdo do licitante.



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundai, 481 - Tirol - Natal/RN -
09.03 — Apds a fase de lances e da negociacdo, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa ou empresa
de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte
forma:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd, no prazo de 5 (CINCO)
MINUTOS apéds a convocacdo, apresentar nova proposta inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdao em que serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

b) Ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese desta
condicdo, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

c) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nesta condicdo, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

d) A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada serd convocada para apresentar nova
proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds a solicitacdo do Pregoeiro, sob pena de preclusio;

e) O Pregoeiro poderd solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante na categoria de
microempresa ou empresa de pequeno porte;

09.04 — Na hipdtese da nao-contratacdo nos termos previstos na condicdo anterior, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

09.05 — A proposta ou lance que apresentar valor simbdlico, irrisdrio ou igual a zero sera desclassificada.

09.06 — Para as microempresas e empresas de pequeno porte serd aplicado subsidiariamente o que dispbe a
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

10 - DO CRITERIO DE DESEMPATE

10.01 — Havendo absoluta igualdade de pregos entre duas ou mais propostas escritas ou lances verbais, o
Pregoeiro procedera ao desempate, através de sorteio, durante a prdpria sessdao publica, na presenc¢a dos
licitantes interessados, conforme previsto na Lei 8.666/93.

11 - DA HOMOLOGAGAO

11.01 — Constatada a regularidade do feito, a adequag¢do do objeto licitado e, sobretudo, a vantagem das
condigdes finais estipuladas, o Excelentissimo Senhor Presidente da Assembleia Legislativa homologara ou a
guem couber poder da Mesa Diretora da Assembleia Legislativa a presente licitagdo.

12 - DO DIREITO DE PETICAO

12.01 — Qualquer interessado podera solicitar esclarecimentos dos termos deste edital, podendo impugna-lo
até o segundo dia Util que anteceder a data da sessdo de realiza¢do do certame;

12.02 — A impugnacdo tempestiva dos termos do ato de convocagao ndao impede a participacao dos
interessados no presente certame, de acordo com o art. 41, § 32 da Lei 8.666/93;

12.03 — Divulgado o resultado do julgamento do certame, qualquer licitante poderd manifestar, imediata e
motivadamente, a intencdo de recorrer, com o devido registro em ata da sintese de suas razdes, quando lhe
serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para a apresenta¢do da peticdo formal do recurso, sob pena de
decadéncia do direito de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para apresentar contra-
razGes em igual nimero de dias (contados apds o término do prazo para recurso), ficando-lhes assegurado
vistas aos autos;
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12.04 — O recurso deverd ser dirigido a autoridade superior, por intermédio do Pregoeiro que podera
reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou, nesse prazo, encaminha-lo a autoridade
superior, devidamente informado, para apreciacao e decisdao, no mesmo prazo;
12.05 — O acolhimento de recurso importard a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;
12.06 — Julgados os recursos e constatada a regularidade do procedimento e a conformidade das condicdes
finais na proposta indicada como vencedora do certame, o Excelentissimo Senhor Presidente ou a quem
couber poder da Mesa Diretora adjudicara o objeto ao vencedor do certame e, em conseqiiéncia, homologara
a presente licitacao;
12.07 — A falta de manifestacdo, imediata e motivada, do licitante durante a prdpria sessdo, para o devido
registro da sintese das razdes em ata, ou a ndo apresentacdao da peticdo formal do respectivo recurso,
ocasionard a decadéncia do direito de recurso e a imediata adjudicacdo do objeto ao vencedor;
12.08 — Nao serdo conhecidos os recursos, ou contra-razoes, cujas peticGes ndo observarem os pressupostos
de admissibilidade definidos na legislacao vigente e na doutrina especializada.

13 - DO CONTRATO

13.01 — O contrato decorrente desta licitacdo, bem assim, os casos nele omissos, regular-se-do pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios de teoria geral dos
contratos e as disposi¢oes de direito privado, na forma dos artigos 54 e 55, da Lei n2 8.666/93;

13.02 — O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja
condig¢des e precos mais vantajosos para a Administracdo, com fundamento da Lei n2 8.666/93.

14 - DA PUBLICIDADE

14.01 — O presente Edital sera publicado, em forma de aviso, no Didrio Oficial do Estado do Rio Grande do
Norte — DEI/RN, Jornal de grande circulacdo do estado, site oficial da Assembleia Legislativa.

14.02 — Todos os atos do referido processo durante a chamada fase externa, serdo divulgados via Internet, pelo
gue se recomenda o acompanhamento didrio através do endereco eletrénico www.dei.rn.gov.br;

14.03 — Qualquer interessado podera solicitar vistas dos autos na sala de Licitagdes deste Orgdo;

15 - DAS CONDICGES DE ENTREGA

15.01 — O objeto desta licitagdo devera ser entregue num prazo de até 20 (vinte) dias consecutivos, a partir da
assinatura do Contrato e/ou emissdo da ordem de compras.

15.03 — A entrega do objeto desta licitacdao devera ser feita na Sede da Assembleia Legislativa, no setor de in.
15.04 — As despesas com embalagem, seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios e demais despesas envolvidas na entrega correrdo por conta da Contratada.

16 — DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAO

16.01 — O recebimento dos produtos devera ser efetuado pelo servidor ou comissdo responsavel pela aceitagdo
do objeto desta licitacao.

16.02 — N3o serdo aceitos os produtos com prazo de garantia/validade em desacordo com o estabelecido no
Termo de Referéncia.

16.03 — Por ocasido da entrega, a Contratada devera colher a data, a hora, o nome, o cargo, a matricula e
assinatura do servidor ou membro da comissdo da Contratante responsavel pelo recebimento.

16.04 — Entregue o objeto desta licitacdo, a Assembleia Legislativa deverd recebé-lo:

a) Por servidor ou comissdo responsavel, desde que:

a.1 —a quantidade esteja em conformidade com a solicitacdo efetuada;
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a.2 — o prazo de garantia/validade esteja conforme o item 16.02;
a.3 —a embalagem esteja inviolada e de forma a permitir o adequado acondicionamento;
a.4 — a especificacdo esteja em conformidade com a proposta da licitante vencedora;

a.5 — o objeto esteja adequado para utilizagao.

16.05 — O atesto da nota fiscal referente ao objeto fornecido apenas sera realizado apds o recebimento
definitivo.

16.06 — Constatada irregularidades no objeto contratual a Assembleia Legislativa podera:

a) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementacdo ou rescindir a
contratacao, sem prejuizos das penalidades cabiveis;

b) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

16.07 — Nas hipdteses previstas na alinea anterior, a contratada tera o prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
contados a partir da data da notificacao, para cumprir a determinagao exarada pela Administragao.

17 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
17.01 — As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta de recursos especificos, consignados
no Orcamento Geral para o exercicio 2016.

18 - DO PAGAMENTO

18.01 — O pagamento serd efetuado através do setor financeiro, por meio de crédito em conta bancaria da
Contratada ou cheque nominal a CONTRATADA, apés a entrega da documentacdo fiscal, devidamente
conferida(s) e atestada(s) pelo setor responsavel, desde que a contratada:

a) Tenha entregue ao Setor requisitante, por ocasido da entrega do material/servi¢o, a documentacdo fiscal
equivalente. Tratando-se de nota fiscal eletronica, o fornecedor devera té-la encaminhado por meio eletrénico
ao Setor de Compras da Assembleia Legislativa, responsavel pela manuten¢do da guarda dos mesmos em
arquivo especifico;

b) Tenha entregue ao Setor requisitante, por ocasido da entrega do material/servico, as certiddes de
comprovagao fiscal com o INSS, FGTS, Tributos Federal, Estadual e Municipal, essenciais a liquidac¢ao;

c) indique o banco, agéncia e conta bancaria na qual sera realizado o crédito.

19 - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.01 — A administragdo podera revogar a presente licitagao por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta; devendo anula-la
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado;

19.02 — O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des propostas, os acréscimos ou supressoes
que porventura se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do
contrato ou instrumento equivalente, nos termos do art. 65, § 12, da Lei n2. 8.666/93;

19.03 — A documentacdo exigida neste edital devera ser apresentada em original ou por cépia devidamente
autenticada por cartdrio competente, pelo Pregoeiro ou membro da Equipe de Apoio da Assembleia
Legislativa/RN ou por cdpia de publicacdo em érgdo da imprensa oficial, observados sempre os respectivos
prazos de garantia/validade. E vedada a adu¢do de documentos transmitidos por meio de aparelho de fax,
mesmo estando este autenticado;

19.04 — A autenticagao de documentos pelo Pregoeiro ou pela Equipe de Apoio, apds aberta a sessdo, podera
ser realizada caso o Pregoeiro julgue conveniente, motivo pelo qual recomenda-se o comparecimento dos
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licitantes que pretendam atribuir autenticidade as fotocépias de seus documentos através de membro da
Equipe de Apoio até o dia anterior da apresentagao das propostas;

19.05 — O Pregoeiro, ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, poderd promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrucao do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos
ou informacdes que deveria constar originalmente da proposta de precos.

19.05.01 — Quando necessario, e estando presente a sessdo representante legal devidamente credenciado para
este fim, poderd o Pregoeiro sanar possiveis falhas na documentacao apresentada, desde que ndo va de
encontro ao principio da igualdade entre os licitantes, podendo inclusive solicitar que seja elaborado, de
préprio punho, por parte do representante legal presente, declaracdes exigidas nos anexos deste edital, que
por algum motivo estejam ausentes da documentacao.

19.06 — Nao serdao admitidos cancelamentos, retificacdes de precos ou alteracdes nas condic¢des inicialmente
estipuladas nas propostas escritas, uma vez entregue o envelope e aberta a sessdo publica de processamento
do presente certame, sendo o prazo de validade das propostas de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da apresentagdo das mesmas.

19.07 — Na contagem dos prazos previstos neste instrumento de licitagdo, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrario, conforme determina o art. 110, da Lei n2. 8.666/93;

19.08 — As regras do presente certame serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa, desde
que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranga da
contratacdo, a luz dos ditames albergados na Legislacdo prépria pertinente;

19.09 — A participacdo nesta licitacdo implica na aceitacdo plena e irrevogavel das normas constantes do
presente ato de convocacgado, independentemente de declaragdo expressa;

19.10 — Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que se baseara nas disposi¢des contidas
na Lei n2. 8.666/93, na Lei n2. 10.520/2002;

19.11 — A solicitagdo de esclarecimento de duvidas a respeito de condi¢des deste Edital e de outros assuntos
relacionados a presente licitacdo deverdo, de preferéncia, ser efetuados pelas empresas interessadas em
participar do certame pelo e-mail: pregaocalrn@rn.gov.br ou no endereco da Assembleia Legislativa
(www.al.rn.gov.br), ou via telefone (84) 3232.9748.

Natal, 20 de maio de 2016.

Thiago Rogério de Melo Jaicome
Pregoeiro
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
AREA~ DE INFORMATICA PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E DE FOLHA DE PAGAMENTO

1. ASSEMBLEIA LEGISLATIVA — TERMO DE REFERENCIA N° 001/2016 - NAPP

2. AQUISICAO DA LICENCA DO USO DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DOS RECURSOS
HUMANOS E DE FOLHA DE PAGAMENTO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE.

3. AGOES EM QUE OS TERMOS DE REFERENCIA SE ENQUADRAM

Aperfeicoamento e avanco da Gestdo dos Recursos Humanos da Assembleia Legislativa de maneira
estratégica e eficiente.

Atividade: Contratacdo de empresa especializada para aquisicdo da licenca do uso do software,
solucdo de aplicativo de Tecnologia da Informacdo, modular, com vistas a Gestdo Unificada e
Integrada de Administragcdao de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa
do Rio Grande do Norte.

Produto: Sistema de Gerenciamento dos Recursos Humanos e de Folha de Pagamento da Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

4. DATA
16 de fevereiro de 2016.

5. EXPOSICAO DO CONTEXTO E EXPLANGAO DA JUSTIFICATIVA
5.1. CONTEXTO

A Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte pretende dar nova dinamica ao controle e
estratégias referente ao desenvolvimento e capacitacdo dos seus servidores, acompanhando e
gerenciando através de sistema informatizado. As perspectivas do planejamento estratégico, e de
acordo com os valores da Casa Legislativa, é necessario a implementacdo de uma politica de
pessoal e de procedimentos processuais que alinhem a uma gestdo publica eficaz.

O Projeto de Implementacao do sistema de Informatizacdo e Gerenciamento dos Recursos
Humanos, com mdédulo de folha de pagamento, visa modernizar a gestdo do setor publico,
promoc¢do do desenvolvimento do plano de cargos e carreiras, melhoria na prestacdao dos servigos
legislativos, e auxilio ao implementar politicas de pessoal com acompanhamento baseado em
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resultados com metodologia de gestdo integrada e Tecnologia, Informa¢ao e Comunicacao.

A coordenacdo do projeto sera realizada pela Secretaria Administrativa da Assembleia Legislativa
do Estado do Rio Grande do Norte.

A Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte gere a folha de pagamentos relativa ao Poder
Legislativo do Estado, com aproximadamente RS 20.000.000,00 (Vinte milhdes de reais) mensal,
entre remuneracbes e obrigacdes sociais de aproximadamente 3 mil servidores ativos e
aposentados.

O atual sistema de gestdo de recursos humanos e de folha de pagamento é de propriedade da
empresa Eldgica Processamento de Dados, que é a fabricante do sistema e detentora de seus
direitos intelectuais e de comercializacdo, tendo o valor mensal da locacdo do software em RS
6.366,97 (Seis mil trezentos e sessenta e seis reais e noventa e sete centavos), ressaltamos que o
contrato expira em novembro de 2016.

O sistema basicamente estd sendo utilizado para o processamento da folha de pagamento. E
necessario a implantacdo de um sistema que além do processamento da folha, realize importantes
funcionalidades como garantir a consisténcia de dados e informacdes relativas a folha de
pagamento e gerenciar a vida funcional dos servidores.

A implementacdo do sistema deve disponibilizar recursos voltados a racionalizacdo e automacdo de
processos como, por exemplo, a geracdo de direitos através de processo automatizado de
contagem de tempo. Tais direitos, que poderiam ter sua geracdo automatizada, sdo informados ao
sistema, em geral, por demanda dos servidores, requerendo alocagao de equipe de analistas de
recursos humanos para analise, e estando sob maior risco de erro, visto ser processo manual.

Dessa maneira verificamos que as principais demandas a serem oferecidas pelo sistema de
gerenciamento dos recursos humanos e de folha de pagamento:

= Necessidade de implementar medidas que melhorem o controle da folha e diminuam a
possibilidade de erros, como:

v/ Automatizacdo da contagem de tempo para geracdo de gratificacdes/adicionais,
incorporagdes e periodos aquisitivos;

v Implementacdo de rotinas internas ao sistema que permitam o controle de férias de
acordo com o periodo aquisitivo;

v  Efetivacdo de controle do quadro de vagas para os cargos efetivos e os cargos em
comissao;

v’ Acompanhamento e evolucdo da folha de pagamento x Lei de Responsabilidade
Fiscal;

= Necessidade de melhorar e automatizar processos nas areas de:
v’ Gest3o das Pericias Médicas e concessdo de beneficios inerentes;
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v’ Gestdo do Processo de Capacitacdo dos servidores (Instituto Legislativo);

v Gestdo das comissdes;

= Necessidade de melhoria do processo de comunicacdo com os servidores com o
aperfeicoamento do portal do servidor, que deverda ser um Portal interativo, onde o
servidor possa verificar suas informagdes funcionais e financeiras, fazer solicitacbes e
simulagdes.

E necessario que a Assembleia Legislativa contrate um sistema que utilize plataformas tecnoldgicas
atualizadas, com versdes Web, que atendam a demanda de controle e gestdo dos Recursos

Humanos, seja de facil utilizacdo pelo usudrio final.

Em paralelo as necessidades de contratacdo do sistema de Recursos Humanos e folha de
pagamento moderno, seguem necessidades de capacitacdo, que tornem o corpo técnico da
Assembleia Legislativa capaz de suportar de forma autdbnoma a nova implementacdo, tanto em
termos de funcionalidades, quanto em termos de parametrizacdo do sistema para suportar a
legislacdo aplicavel a gestdo de recursos humanos, quanto em termos de suporte tecnoldgico ao
sistema.

5.2 JUSTIFICATIVA

E necessario que consigamos prestar os servicos com grau de qualidade visando a exceléncia no
gerenciamento e administracdo dos recursos tecnolégicos e humanos envolvidos no processo.

Diante da importancia da Tecnologia da Informacao na Casa Legislativa, existe a necessidade de se
proceder a contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos técnicos especializados, em
virtude dos procedimentos que surgiram durante os anos passados. E de suma importancia
considerarmos as mudancas, evolucdes e crescimento da prépria Instituicdo, haja vista a sempre
ascendente demanda por novos produtos, servicos ouimplementacdes.

A contratacdo do sistema informatizado da gestdo de recursos estd em consonancia para dar
suporte aos objetivos estratégicos, constante o Planejamento Estratégico 2015-2016. A
necessidade de contratacdo de sistema informatizado para o gerenciamento dos recursos humanos
e de folha de pagamento, através desse Termo de Referéncia, se faz necessario com objetivo de
proporcionar apoio técnico nas acdes setoriais prioritarias que fazem parte do Planejamento
Estratégico da Assembleia Legislativo do Rio Grande do Norte e promover maior eficiéncia na
gestao e na prestacdo de servigos publicos, priorizando a reducao de despesas correntes.

Diante do quadro atual é necessario implementarmos uma Gestdo Estratégica e Eficiente dos
Recursos Humanos, sejam os servidores ativos e aposentados, com o apoio da tecnologia,
informagdo e comunicacdo, teremos uma gestdo mais eficaz e eficiente da Assembleia.
Proporcionara o melhor conhecimento da forga de trabalho, fortalecendo a instituicdo de forma
mais estratégica, concentrando-se em atrair e reter profissionais qualificados.

O sistema de gerenciamento de Recursos Humanos e de folha de pagamento, n3ao pode ser
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meramente uma central de informag¢des manual, é necessaria a implementacdo de controles e a

automatizacdo de processos. Precisamos implantar um novo conceito de gestdo, onde a folha de
pagamento seja um subproduto do registro dos eventos da vida funcional, com um nivel razoavel
de criticas perante a legislacdo vigente e de automatizacdo de procedimentos. Como exemplo, o
calculo de pagamentos retroativos seja automatizado a partir do lancamento de eventos de
recursos humanos anteriores ao més de processamento da ultima folha, serd um grande avanco
frente ao calculo manual efetuado atualmente.

Comprova-se, portanto, mais interessante do ponto de vista da Assembleia Legislativa, a aquisi¢do
da licenca do uso do software de ferramenta de controle e gestdo dos recursos humanos com
moédulo de folha de pagamento, com a implantacdo de versdo mais atual do software, com a
implementacdo de funcionalidades e a capacitacdo dos técnicos de recursos humanos e da
Tecnologia da Informacdo da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

6. OBJETIVO DA CONTRATAGAO
6.1 OBJETIVOS GERAL

Contratacdo de empresa especializada para aquisicao da licenga de uso de uma solugdo, aplicativo de
Tecnologia da Informacdo, modular, com vistas a Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos
Humanos e de Folha de Pagamento, de acordo com as especificacGes técnicas minimas e detalhamentos
apresentados neste Termo de Referéncia. A empresa contratada deve ainda implantar todas as funcionalidades
elencadas neste Termo.

No que se refere a software, a solucdo descrita neste Termo de Referéncia é composta de:

l. Licenca de uso de uma solucdo de Gestdao Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos
Humanos e de Folha de Pagamento com os seguintes requisitos descritos neste termo:
+* Requisitos Funcionais de Recursos Humanos;
¢+ Requisitos Funcionais de Folha de Pagamento;
+* Requisitos Funcionais de Carater Geral;
¢ Requisitos ndo funcionais.

Il. Fornecimento das licencas da aplicacdo e dos softwares aplicativos que compdem a solucdo e
fornecimento da licenca de uso das ferramentas préprias da solugao para apoiar os ambientes de
producdo, desenvolvimento, homologacao, testes e treinamentos:

Il. Customizacao e parametrizacdo da aplicagdo para atender integralmente a todos os requisitos
elencados neste Termo de Referéncia, de acordo com a legislacdo vigente, normas praticas e
processos da Assembleia Legislativa.

V. Construgdo de servicos de integracdo com outros sistemas em uso na Assembleia Legislativa do
Rio Grande do Norte, conforme descritos neste Termo de Referéncia.
V. No que se refere a servicos, ainda, a contratada deve efetuar os seguintes servicos para os

requisitos listados no item Il acima:
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a) Montagem dos ambientes de desenvolvimento, homologacdo e producao;
b) Instalacdo do sistema aplicativo correspondente a solucao;
c¢) Treinamento;
d) Suporte a homologac¢do com usudrios gestores;
e) Disponibilizacdo de leiaute das tabelas do sistema, com as especificacdes dos referidos campos,
para a recepc¢do e migracdo de dados, incluindo o histérico funcional e das fichas financeiras do
periodo de 1991 a 2016;
f) Suporte técnico e manutencdo durante a implantacao;
g) Documentacao.

A solucdo serd implantada no ambito da Assembleia Legislativa, que deverd permitir integrar e disponibilizar

dados, e as caracteristicas da solucdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos Humanos

e de Folha de Pagamento descritas neste Termo de Referéncia.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

Pretende-se, com a solugao, alcangar os seguintes objetivos:

Proporcionar a gestdo de forma integrada de recursos humanos e de folha de pagamento, atribuindo
maior confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e funcionais, dos servidores, ativos e
aposentados, bem como sistematizar atos normativos da legislagao de recursos humanos;
Racionalizar e padronizar os processos da drea de recursos humanos diminuindo custos e
aumentando a efetividade dos servigos;

Proporcionar a Coordenadoria de Recursos Humanos que controle de forma mais eficiente e eficaz o
seu quadro de servidores, permitindo o cumprimento de dispositivos legais com maior seguranga e
rapidez;

Valorizar, requalificar e realocar os servidores, de forma a aumentar sua produtividade e satisfacdo
no trabalho;

Propiciar aos servidores mecanismos mais eficazes e eficientes na obtencdo de informagoes,
vantagens e beneficios;

Permitir a geracdo de informag0es gerenciais com vistas a subsidiar os processos decisérios da gestao
de RH e da folha de pagamento;

Efetuar os calculos da folha de pagamento, inclusive os retroativos de quaisquer alteragoes
funcionais e financeiras, sem interferéncia manual;

Minimizar interagdes manuais para a manuten¢ao da solucdao, decorrentes de alteracdes de
legislagOes e judiciais;

Controlar os gastos com a folha de pagamento dos servidores ativos e inativos, evitando erros e
omissdes nos valores a pagar;

6.2.10 Atender as necessidades de gestao e planejamento estratégicos relativos a gestao de pessoa, no

6.2.11

ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte;
Permitir a realizacdo de auditoria permanente na folha de pagamento integrada de servidores ativos
e inativos.

6.3 CONTEXTO NORMATIVO
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A solucdo devera permitir a utilizacdo e a garantia de facil adaptacdo em conformidade com os preceitos legais:

6.3.1 Leis complementares;

6.3.2 Leis ordinarias;

6.3.3 Resolugoes;

6.3.4 Decretos;

6.3.5 Portarias;

6.3.6 Pareceres juridicos;

6.3.7 Instrucoes normativas federais e estaduais;

6.3.8 Ordens de servigos e outras fontes de regulagdo normativa das relagoes de trabalho, tais como a

propria

constituicao federal.

6.4 LOCALIZACAO E AREA ABRANGIDA PELOS SERVICOS

6.4.1 Os servigos e o treinamento serdao todos realizados na cidade de Natal, no Rio Grande do Norte, nas
dependéncias da Assembleia Legislativa;

6.4.2 Os trabalhos que n3ao dependam de atuagao conjunta, desde que aprovados pela CONTRATANTE,
poderao ser desenvolvidas pela CONTRATADA em local que a mesma julgar conveniente.

6.5 EQUIPE TECNICA DA CONTRATADA

A CONTRATADA deverd disponibilizar equipe técnica necessaria para executar e orientar a implantacdo de

solucdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento,

contando em sua equipe atuando no projeto, no minimo, com:

*
0.0

*.
%

Profissional com conhecimento em processo de desenvolvimento de sistemas e geréncia de
projetos. O gerente de projeto da CONTRATADA serd o ponto focal de contato com a
CONTRATANTE, durante todo o desenvolvimento do projeto. Deverd ter experiéncia comprovada
em geréncia de projetos com conhecimento nas melhores praticas. O gerente do projeto devera
possuir habilidades gerenciais (lideranga, decisdao, comunicagao, capacidade de influenciar pessoas,
negociacdo, resolucdo de conflitos etc.), técnicas de gerenciamento de projetos e lideranca de
pessoas, conhecimento técnico dos produtos a serem produzidos;

Profissional com conhecimento técnico de infraestrutura de redes, servidores, sistemas
operacionais, bancos de dados, seguranca e gerenciamento de servicos de TI. Devera ter
experiéncia comprovada em suporte técnico de sistemas;

Profissionais com conhecimento e experiéncia comprovada em implantacdo de Solucdes
Integradas de Administra¢do de Recursos Humanos, Previdéncia e de Folha de Pagamento;
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%+ Profissionais com experiéncia comprovada em desenvolvimento de software, notadamente em

requisitos, analise e projeto e implementacao;

A comprovacdo da experiéncia profissional, capacidade técnica em projetos e servicos de TI, assim como as

certificacGes, deverao ser apresentadas no ato da assinatura do contrato, na reunido de abertura do projeto,

no ato da execucdo dos servigos e sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

6.6 SOLUCOES DE GESTAO UNIFICADA E INTEGRADA DE ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS E DE

6.6.1

FOLHA DE PAGAMENTO

A solugdo contratada para administragao de recursos humanos e de folha de pagamento dos
servidores ativos e aposentados do poder legislativo do Estado do Rio Grande do Norte. Os
servidores desvinculados definitivamente da Assembleia (exonerados, demitidos, dispensados,
falecidos e etc.) também terdo todas as suas informagoes histdricas migradas e mantidas na solugdo;

6.6.1.1 A solugcdao devera atender o quantitativo de pelo menos 5 mil vinculos entre servidores ativos e

6.6.2

6.6.3
6.6.4

6.6.5

6.6.6

6.6.7

6.6.8

inativos;

Devera ser fornecida licenca de uso da solu¢do, obedecendo todas as especificacdes técnicas e

funcionais descritas neste Termo de Referéncia.

A solugao devera ser ofertada na condi¢ao de licencga de uso;

Todas as licengas de uso do sistema aplicativo e de suas ferramentas de desenvolvimento préprias e

de outros componentes proprietdrios necessarios ao adequado funcionamento da solu¢ao devem ser

apresentados e versionados a Assembleia Legislativa (DO OBJETO DA CONTRATAGAO). Ficardo,

entretanto, resguardados ao titular todos os direitos de propriedade e comercializacio do produto

original. Para habilitacao a participacdo no processo licitatério, os proponentes deverdo apresentar

declara¢dao do detentor dos direitos autorais e de propriedade da solu¢iao de que concordam com a

autorizo do uso da licenga pela Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte, nas seguintes

condigoes:

a. A Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte utilizara a licenca de uso do software no ambito
deste termo de referéncia;

b. A declaragdao nao deve conter outras ressalvas exceto as que garantam os direitos autorais e de
propriedade.

A declaracio de que trata o item anterior deve vir acompanhada de documenta¢ao comprobatdria de

que o declarante de fato é o representante legal do detentor dos direitos de propriedade do sistema

ofertado. No caso de detentor se tratar de pessoa fisica ou juridica sediada no exterior, a declaragao

e a documentacdao comprobatdria devem vir acompanhadas de tradugao juramentada.

Devera ser efetuado em comum acordo pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE o levantamento de

todas as necessidades de ajustes, mudangas nas formulas de cdlculo, adequagao de telas, inclusao,

alteracao ou exclusao de funcionalidades da nova solu¢ao em relagdao aos requisitos da Assembleia

Legislativa, de acordo com as etapas do plano de implantacao da solugao apresentada neste Termo

de Referéncia;

Devera ser efetuado pela CONTRATADA o planejamento e execug¢ao das mudancgas identificadas,

incluindo o cronograma fisico da entrega e homologacdo das funcionalidades ajustadas;

Devera ser efetuado pela CONTRATADA o planejamento, prepara¢dao e a recepgao de dados para

efetuar a migragao das informacgdes dos sistemas atuais para a nova solugao, sendo que eventuais
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rejeicoes devidas a dados de ma qualidade deverao ser tratadas pela CONTRATANTE;

6.6.9 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela execugdo das atividades elencadas neste termo de
referéncia atuando junto com a equipe da CONTRATANTE e reportando-se ao gerente de projeto da
CONTRATANTE;

6.6.10 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo atendimento integral dos requisitos descritos neste
termo de referéncia, de forma a obter a solu¢do em condigGes operacionais de implantagdo. Deverdo
ser executadas folhas de pagamento em paralelo a atual até a comprovacao da exatidao dos dados
implantados na nova solugao

6.6.11 As pessoas definidas pela CONTRATANTE como executores membros da equipe do projeto usuaria
deverdo participar em todas as validagées previstas na implantagdo. Este envolvimento deve
acontecer durante todo o projeto e nao apenas em sua fase final.

6.7 REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO DE RECURSOS HUMANOS
Todos os requisitos listados neste Termo de Referéncia sdo obrigatérios. Os requisitos marcados como

IMEDIATOS devem estar disponiveis nativamente no sistema, sem necessidade de customizacdo e
poderdo ser verificados durante o teste de conformidade da solugdo. O ndo atendimento destes itens
durante o teste implicara na desclassificacdo do proponente.

Os requisitos marcados como customizdveis poderdo ser customizados durante sua implantacdo. Neste
caso, abaixo encontram-se os prazos para que a customizacao seja providenciada, contados a partir da
data de contratagao:

I Curto: Indica um requisito que deve ser implantado em curto prazo, ou seja, no maximo, 2
(dois) meses apds o inicio dos trabalhos.
Il. Médio: Indica um requisito que deve ser implantado em médio prazo, ou seja, no maximo, 4
(quatro) meses apos o inicio dos trabalhos.
Il. Longo: Indica um requisito que deve ser implantado em longo prazo, ou seja, no maximo, 6
(seis) meses apds o inicio dos trabalhos.

As funcionalidades necessarias a gestdo de recursos humanos sdo divididas em 3 (trés) pilares:
organizacdes, vinculos e pessoas, que indicam a base sobre a qual a solucdo devera priorizar,
considerando que as demais sdo decorréncias dessas. Tais funcionalidades devem estar amparadas na
legislagdo vigente.

A solucdo devera conter cadastros aqui denominados como principais visando subsidiar a gestao de
Recursos Humanos:

e Estrutura Organizacional do sistema;
e Pessoas;

o (Cargos;

¢ Funcional;

e Vantagens;

¢ Beneficios de Aposentadoria;
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e Efeitos dos Registros Funcionais;

6.7.1 Estrutura Organizacional do sistema
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.1.1 A solugdo deverd promover a integracdo com a estrutura
organizacional da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE
DO NORTE, contando com as seguintes informagdes: dados da
Unidade Administrativa, Unidade Vinculadora, Local de Imediato
trabalho, quantitativo de cargos; classificagdo Institucional:
o6rgdo publico, unidade orgamentaria/unidade gestora
orcamentaria, unidade de despesa/unidade gestora executora,
endereco; legislagdo; CNPJ; setorial de Recursos Humanos.

6.7.1.2 Deverd haver visualizagdo da distribuicdo dos cargos,

N - . I Imediato
referéncias salariais e as respectivas quantificacdes em cada

unidade da estrutura organizacional.

6.7.1.3 A estrutura organizacional deverd possibilitar atualizacdo,
cadastramento de novas unidades e extingdo de outras, com Imediato
manutencgdo de histdrico anterior, incluindo cargos, referéncias
salariais e movimento de pessoal envolvido.

6.7.1.4 A estrutura organizacional devera conter registro das chefias

. . . N . Imediato
das unidades, inclusive substituicdes temporarias com as datas

de inicio e término das substituicGes.

Populacgao alvo: Servidores ativos e aposentados do Poder Legislativo do Estado do RN.

6.7.2 Pessoas
Conteudo:

Dados Pessoais;
Qualificacdo Profissional;
= Saude ocupacional;
Beneficiarios de Pensdo alimenticia;
= Pessoa Fisica/luridica;
= Processos administrativos disciplinares;
= Recrutamento, Sele¢do e Ingresso de Servidores.
Populagao alvo: servidores ativos e aposentados no ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Rio

Grande do Norte.

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.2.1 A existéncia de um cadastro Unico de pessoas: Imediato
Servidor ativo e aposentado.

6.7.2.2 A inclusdo da identificacdo fotografica da pessoa quando Imediato
servidor ativo e inativo.
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6.7.2.3 Dados Pessoais

v Conteldo obrigatério e Imediato
N° de identificacdo da pessoa;
Nome da pessoa (com acentuacado gréafica);
Sexo;
Data de nascimento;
Estado civil;
Filiacdo (obrigatorio o nome da mée);
Nome do conjuge/companheiro (Obrigatorio para 0 modulo dependente);
Raca/cor;
Necessidades especiais
Nacionalidade;
Naturalidade;
RG (n°. / digito, data de expedicdo, érgdo emissor);
CPF (n°. / digito);
Titulo de Eleitor (n°, zona, Se¢do);
Carteira Nacional de Habilitacdo (n°. / categoria / validade) (obrigatério se cargo de
motorista);
CTPS (obrigatdrio se celetista ou empregado publico);
PIS/PASEP;
Conta bancéria:
« Banco;
o Agéncia;
« Tipo da conta;
« NO°da conta;
« Digito.

v Endereco:
o CEP;
e Logradouro;
« Numero;
e Complemento;
o Bairro;
o Cidade;
e Unidade da Federagao;
« Telefone de contato;

4 Dependentes:
¢ Para fins previdenciarios:

* Tipo de vinculo (c6njuge, filho, pai, etc);
= Nome (com acentuagdo grafica);
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= Data de nascimento
¢ Para fins Imposto de Renda:

* Tipo de vinculo (c6njuge, filho, pai, etc);

= Nome (com acentuacdo grafica);

= Data de nascimento.

v’ Escolaridade:
e Formagao:
= Grau de instrugdo (ensino fundamental / equivalente, ensino médio / equivalente,
ensino profissionalizante, ensino superior, especializacdo, mestrado, doutorado,
aperfeicoamento, pds-doutorado).
e Conselho Regional (nome, n2 de registro);
» Tipo sanguineo (tipo / fator RH);

v" Conteudo n3o obrigatério:

e Foto
e« Telefone celular
e E-mail pessoal

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

6.7.2.3.1 | Checar o digito verificador, quando se tratar de
campos/informagdes com esta caracteristica, para evitar Imediato
informacgdes erradas.

6.7.2.3.2 Emitir relatdrios a partir das informagdes cadastradas. Imediato

6.7.2.3.3 Possuir um cadastro Unico de pessoas que direta ou
indiretamente mantenha relagdo com a Assembleia Legislativa, Imediato
onde uma mesma pessoa ndo possa ser cadastrada mais de uma
vez ou em locais diferentes.

6.7.2.3.4 | Permitir a localizagdo de uma pessoa por meio de seus principais .
dados cadastrais (nome, CPF, PIS/PASEP, n? do registro da Imediato
pessoa).

6.7.2.3.5 Permitir que os dados sejam criticados de maneira a garantir que
dados incorretos ndo sejam alimentados, tomando por base Imediato
regras parametrizaveis no sistema.

6.7.2.3.6 | Permitir criagdo de mais de um vinculo (matricula) em lotagdes Imediato
distintas com registro funcional Unico.

6.7.2.3.7 | Nao permitir a inclusdo de servidores na base de dados com Imediato
duplicidade de documentos (CPF, PIS/PASEP).

6.7.2.3.8 | Nado permitir a inclusdo de pessoa sem o preenchimento dos
campos obrigatérios (a CONTRATANTE definird os campos Imediato
obrigatérios).
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6.7.2.3.9

N3do permitir a inclusdo em duplicidade de uma pessoa, mesmo

que ela tenha varios vinculos.

Imediato

6.7.2.4 Qualificacdo Profissional

Conteudo:

Dados de identificacdo (dados pessoais);

e Histdrico profissional (histérico funcional);
e Experiéncias profissionais externas internas declaradas e/ou validadas;
e Escolaridade (dados pessoais);
e Dados de Formacdo Académica e Profissional.
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.2.4.1 | Oregistro de qualificagdo profissional de servidores, envolvendo
a formacgao, formagdao complementar, habilidades, experiéncias Imediato
profissionais.
6.7.2.4.2 | O registro historico de informagdes referentes a participagdo de
servidores em atividades especiais tais como comissdes de o
A . Customizavel Curto
sindicancia, licitacdo, CIPA, conselhos, colegiados, grupos de
trabalho, etc.
6.7.2.5 Avaliagdo de desempenho funcional
Conteudo:
e Dados pessoais;
e Cargos/Funcdes incluidos no processo;
e Atributos Legais para cada cargo/fun¢do/emprego;
e Parametros para cada cargo/fungdo/emprego;
e Dados de Qualificagdo Profissional;
e Dados do estagio probatério;
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
Registro de informagfes de servidores, envolvendo escolaridade,
6.7.2.5.1 | formacdo, habilitacdo e formagdo complementar, de modo a Imediato
comparar seus atributos ao perfil requerido para assumir cargos.
6.7.2.5.2 |A disponibilizacdo de consultas ao gestor de RH e servidor por Imediato
pardmetros de busca.
6.7.25.3 Regis:trar e disp(_)nibilizar dados sobre nomeagdes de servidores em Imediato
estagio probatorio.
6.7.2.5.4 R_eg!syrar 0s eventos de promocdo, progressao e enquadramento no Imediato
histérico funcional.
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6.7.2.6 Saude ocupacional

Conteudo:

e Unidade Administrativa Exercicio;

e Orgio/Entidade;

e Mapeamento de locais de trabalho e ocupacgbes/atividades de risco, perigosas e insalubres
observando os devidos relacionamentos;

6.7.2.7 Beneficiarios de pensdo alimenticia

Conteudo:

e Dados pessoais dos beneficidrios de pensdo alimenticia (Nome, RG, CPF, data de nascimento,
conta bancdria, endereco) e quando for o caso do responsavel (tutor, curador, etc);

e Relacdo de dependéncia com servidor;

e Determinacao judicial definida para o beneficio.

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.2.7.1 Permitir o registro de dependentes vinculados ao servidor. Imediato
A manutengdo do relacionamento com o cadastro funcional do .
6.7.2.7.2 . Imediato
alimentante.
6.7.2.7.3 O controle dos prazos de validade das pensdes alimenticias. Imediato

6.7.2.8 Pessoa Fisica/Juridica

Conteudo:

e Dados da pessoa fisica ou juridica para efeito de repasses (nome, CPF, CNPJ, Inscricdo
Municipal / estadual, documento de identidade;

e Relacdo de Dependéncia com servidor;

e Determinacgao Judicial definida para o beneficio.

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

O registro dos relacionamentos existentes entre o servidor e a
6.7.2.8.1 | pessoa fisica/juridica, devendo por meio de atributos controlar Imediato
as dependéncias para efeito de desconto e respectivo repasse

A manutencgdo do relacionamento com o cadastro funcional, no .
6.7.2.8.2 . Imediato
que se refere ao servidor.
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6.7.2.9 Cargos
Conteudo:

e Cargos (codigo, descricdo, grupo ocupacional, carreira, atribuicGes, categoria funcional,
guantidade prevista em lei, jornada de trabalho, classe, nivel e referéncia, plano, criacdo, extingao
e legislacdo);

e Sistema de Remuneragdo (referéncia salarial, vantagens inerentes ou concedidas, estrutura de
vencimentos e salarios);

e Quadro de cargos/ de fungdes/ de entidades e classificacdo;

e Reserva de vaga por decisao judicial.

Populagdo alvo: servidores ativos e aposentados no ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Rio

Grande do Norte.

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
A fungdo Cargos devera permitir a vinculagdo em classes a um mesmo Imediato
6.7.2.9.1 |cargo, com a indicacdo da sintese das atribuicdes, a instrucdo exigida
para provimento, indicacdo do Cargo superior, &rea e outras
informacdes.

Deverda possibilitar o registro de ocorréncia de substitui¢do de cargo,
6.7.2.9.2 | por tempo indeterminado ou com periodo certo, registrando 0 motivo Imediato
e apurando na Folha de Pagamento a rubrica de Substitui¢do conforme
0 nimero de dias de substituicéo.

6.7.2.9.3 | Devera possibilitar a Progressdo Funcional por tempo de servico, Imediato
atrelados a outros requisitos definidos pela Assembleia Legislativa.

6.7.2.9.4 Imediato
Controlar os quadros por carreira ou por tipo de vinculo (efetivos,
comissionados,  estagiarios, servidor temporario, contratados,
servidores a disposicdo e servidores requisitados para a Assembleia

Legislativa).
67295 Imediato
T Controlar cargos e classes e respectivo sistema de remuneracdo
(tabelas de vencimentos).
6.7.2.9.6 Imediato
e Controlar os provimentos e vacéncias de cargos e funcdes-atividades
da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte.
6.720.7 A verificagdo da legalidade dos provimentos, no que se refere a Imediato
e existéncia de vaga, possibilitando trava automatica em excedendo a
quantidade prevista em lei.
6.7.2.98 |O relacionamento de cada classe com seus diversos padrdes e/ou Imediato

niveis de vencimento. Esses niveis deverdo estar associados a tabela
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de padrdes (referéncias ou matrizes salariais).

6.7.2.9.9

O controle e obtencéo de informag6es dos quadros de cargos/fungdes- Imediato
atividade da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do
Norte.

6.7.2.9.10

O controle das funcdes e cargos em comissdo, funcdes gratificadas, Imediato

bem como suas formas de remuneracdo, observando os devidos
relacionamentos com as unidades administrativas e quadros de
carreiras.

6.7.2.9.11

A manutenc¢do indispensavel do histérico da instituicdo, exigéncias e Imediato
legislagdo de cargos/classes e série de classes bem como a criagéo,
provimento, vacancia, extingdo e legislagdo de cargos/funcdes, além
de possibilitar o registro de todas as vantagens vinculadas.

6.7.2.9.12

Controle e consulta & acumulagéo de cargos permitida e ndo permitida Imediato
por lei (com alerta e/ou trava automaticos quando ndo for permitida
por lei).

6.7.2.9.13

Imediato
Controle da movimentacdo de pessoal.

6.7.2.9.14

O controle dos Contratos Temporérios - CTD: periodo do contrato,

I Imediato
contratacdes a vencer.

6.7.2.10 Funcional
Conteudo: Imediato

Formas de provimento: nomeacdo, admissdo, promocao, reintegracao, reversdo, contratacao,
aproveitamento e reconducao;

Formas de vacancia: exoneragdo, demissado, dispensa, falecimento, aposentadoria, rescisao;
Formas de afastamentos;

Formas de licengas;

Movimentacdo funcional: cessdo, remocdo, transferéncia, disposicdo, relotacdo, designacdo e
redistribuicao;

Ascensao funcional: promocdo, progressao, enquadramento;

Acumulagdes;

Posse/exercicio;

Lotagdo / Classificacdo;

Frequéncia (por registro funcional);

Contagem de tempo;

Concessdo de beneficios/complementacdo de aposentadoria e pensdo;

Recadastramento;
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Dados Funcionais do Servidor (por provimento):

Regime juridico;
Data de ingresso no servico publico na Assembleia Legislativa;
N2 do PIS/PASEP;
Carteira Profissional (n2., série, Municipio emissor);
Informagdo de Acumulacdo: exerce outro cargo/funcdo/emprego em drgdo/entidade da
Assembleia Legislativa ou de outros entes da Federagao:
v' Denominagdo do cargo/fun¢do/emprego;
4 Nome do érgdo ou entidade e o ente da Federacgao;
v Identificacdo e distribuicdo da carga hordria;
4 Escolaridade.

» Regime Previdenciario:
v RPPS — Regimes Proprios de Previdéncia Social;
v RGPS - Regime Geral de Previdéncia Social.
> Fundo:
v Instituto de Previdéncia dos Servidores do
Estado do Rio Grande do Norte - IPERN.

> Data da posse:
v Data do inicio do provimento (exercicio);
v' Dados de Conta bancdria: banco, agéncia, tipo da conta, n? da conta e digito de
controle; Unidade administrativa de exercicio (classificacdo);

> Sistema de Remuneragdo (referéncia / faixa, grau / nivel, escala e tabela de vencimentos,
jornada);

> Ascensdo Funcional:

v" Tipos (de acordo com cargo/funcdo/emprego: promogao, acesso);
4 Formas (tempo, avaliacdo, provas etc.);
v' Vigéncia / Publicagdo.

» Movimentagao Funcional:
v" Tipos (de acordo com cargo/funcdo/emprego);
v" Vigéncia / Publicaco.

> Afastamentos:

v' Tipos;
v" Com ou sem prejuizo de vencimentos;
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v Local (6rgdo/entidade de destino);

v’ Vigéncia / Publicac¢3o.
> Designagao:

Tipos (substituicdo, cargo vago, fungdo confianca etc);
Funcdo (dirigente, supervisao, assisténcia etc);
Unidade Administrativa;

Vigéncia / Publicacdo.

AN NN

» Licengas:

v’ Tipos;

v" Com ou sem prejuizo de vencimentos;

v’ Vigéncia / Publicacdo.

v/ Obs.: As licencas-maternidade e os afastamentos por doenca, o
sistema deverd compensar a remuneragdo paga a estes servidores na
ocasido do repasse aos drgaos previdenciarios, obedecendo a legislacao
em vigor.

> Vantagens:

v" Tipos (comuns, condicionais e especificas);
v" Data inicio/fim.

v Frequéncia:

v' Registrar e classificar auséncias;
v" Registrar licencas e afastamentos temporarios;
v' Registrar férias programadas/gozadas.

v Apurar Tempo (servigo/contribui¢do) com base na frequéncia para efeito de:

v' Vantagens temporais ou n3o;

v" Aposentadoria;

v" Registrar tempo de servico prestado em outros érgdos/instituicdes, com identificacdo do
respectivo 6rgdo, da Assembleia Legislativa ou de outros entes da Federacdo, publico ou
privado, e para qual sistema previdenciario (RGPS ou RPPS);

v' Emitir certiddes de tempo de servigo/contribuicdo.

v Concessao de Beneficios / Complementacgdo de Aposentadoria:

v' Tipos;
v" Data inicio/fim;
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v" Publicac3o;
v Dados do processo (ne, vara, observacao, etc.);
v" Dados da Obrigacdo de Fazer e Precatério.
v Recadastramento:

Dados Pessoais;

Dados funcionais;

Data do recadastramento;
Confirmacado de Recadastramento.

AN NN

v Opgao de Vencimentos:

v' Tipo (interno/externo);
v'  Data inicio/Data fim.

v Informagao de Imposto de Renda:

v" Isencdo de Imposto de Renda (motivo, data inicio/data fim);
v' Reside no Exterior (data inicio).

ITEM REQUISITO CLASSIFICAGAO PRAZO

6.7.2.10.1 | A manutencdo do relacionamento com todos os .
Imediato
cadastros e tabelas.

6.7.2.10.2 | Que os dados sejam criticados de maneira a garantir
gue dados incorretos ndo sejam alimentados, de Imediato
acordo com as regras de negdcio.

6.7.2.10.3 | Que atos e eventos da vida funcional registrados
tenham seu histérico (datas de inicio e fim) mantido Imediato
com dados da publicacdo e a fonte legal dos mesmos.

6.7.2.10.4 | Que os atos e eventos lancados de forma retroativa
devem ser devidamente validados de forma a manter
a integridade das informacdes na época a que se .
. . oo Imediato
referiam. Todas as consisténcias cabiveis devem ser
aplicadas considerando-se o intervalo de tempo

informado para tal fato e as regras vigentes da época.

6.7.2.10.5 | A contagem de tempo, no minimo, para as seguintes
finalidades: experiéncia e exercicio, em ]
. Imediato
cargos/funcdes/empregos, assessoramento e

assisténcia, aposentadoria, periodos aquisitivos de
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licenca prémio, periodos aquisitivos de férias,
ascensdo funcional (promocgbes, progressGes por

tempo, avaliacdo de desempenho).

6.7.2.10.6

O cadastramento de diversos tipos de averbacdo do
tempo (servico e/ou contribuicdo) anteriores ao
vinculo e o regime de previdéncia correspondente,
com os respectivos reflexos na  aposentadoria e
compensacado previdenciaria, permitindo a formacao
de tabelas de tipos de regime previdencidrio e

juridico, validas para averbacdo de tempo.

Imediato

6.7.2.10.7

O registro, controle e acompanhamento das

progressdes, promogdes e enquadramentos do
servidor, de acordo com o sistema remuneratério,

mantendo-se o histérico no decorrer do tempo.

Imediato

6.7.2.10.8

O controle e preservacao de histéricos de concessao
e da perda do direito as vantagens (comuns,
condicionais e especificas) previstas na legislacdo.

Imediato

6.7.2.10.9

O cadastramento de todos os tipos de afastamento
previstos aos servidores, possibilitando as devidas
vinculagdes com quadros de classes, situagao
funcional e regime juridico e previdenciario, bem
como seus reflexos na contagem de tempo de servico

e na folha de pagamento.

Imediato

6.7.2.10.1
0

A funcionalidade acima descrita devera estar

integrada ao controle de frequéncia.

Imediato

6.7.2.10.1
1

O registro e controle de situacdes como licenca
maternidade, auxilio doenca, acidente de trabalho e
dos periodos de responsabilidade da Assembleia
Legislativa e do INSS (se for o caso) para esses tipos
de afastamentos.

6.7.2.10.1
2

O registro e controle das situagdes de movimentacao
funcional, mantendo-se histdrico da movimentacao.

Imediato

6.7.2.10.1
3

O registro de opgdo de vencimentos e/ou

representagao.

Imediato

6.7.2.10.1
4

O registro de opc¢do de vencimentos de outros érgaos
e poderes, bem como de entes federativos diversos,
mantendo-se histérico do decorrer da vida funcional.

Imediato
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6.7.2.10.1 | O registro e controle das situa¢des de afastamentos
5 com/sem vencimentos com possibilidade de .
L - . Imediato
definicdo de regras para geracdo de avisos ou
bloqueio de concessao de novas licencas.
6.7.2.10.1 | O registro e controle dos periodos aquisitivos e gozo .
. Imediato
6 de férias.
6.7.2.10.1 | O tratamento das diversas situagdes de substituicdo
7 de cargo/fungdo/emprego, observadas as regras .
. - . i Imediato
impostas: condigdes do titular/substituto,
cumprimento de exigéncias, prazos, unidade, etc.
6.7.2.10.1 | A emissao de certiddo com informacdes histéricas da
8 vida funcional do servidor como, por exemplo: tempo
de servico, cargos, funcdes, vantagens, tempo de Imediato
contribuigdo e valores de contribuicao nos termos da
legislacdo vigente.
6.7.2.10.1 | O controle de encerramento do vinculo de atividade
9 dos servidores com a Assembleia Legislativa de .
. . . Imediato
acordo com a categoria funcional e regime
previdencidrio.
6.7.2.10.2 | Que os servidores desvinculados definitivamente da
0 Assembleia Legislativa (falecidos, exonerados, .
- . . Imediato
demitidos, dispensados, etc.) figuem com suas
informacdes histéricas mantidas no sistema.
6.7.2.10.2 | Tratar as alteracbes de dados funcionais mantendo
1 relacionamento com a folha de pagamento com Imediato
reflexo no seu processamento.
6.7.2.10.2 | O registro de informacgdes de atos legais, contratacdo
2 tempordria, nomeacdes, posse, inicio de exercicio,
alteracdes de nomenclaturas de cargo e respectiva
legislagdo (permitindo ocorréncias simultaneas,
inclusive com cargos comissionados), designacoes,
sancoes disciplinares, transferéncias, reversao, .
. . . . Imediato
reconducdo, reintegracdo, aproveitamento,

alteracdes de jornada de trabalho, alteracdo de

lotacao, substitui¢Oes, aposentadorias,

disponibilidades, desligamentos (exoneragdo /

dispensa / demissdo / rescisdo contratual /

falecimento), registro de anotagdes gerais.
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6.7.2.10.2 | O cadastro do historico de trabalho dos servidores,

3 informando o tempo de contribuicio para outros
regimes, controlando o tempo de contribuicdo na Imediato
iniciativa privada, no servico publico e tempos
ficticios.

6.7.2.10.2 | Permitir consulta, por ocasido da aposentadoria, no .
L. . o Imediato

4 histérico previdenciario.

6.7.2.10.2 | O registro, atualizagdo e consulta dos dados dos

5 servidores aposentados, permitindo mais de um Imediato
vinculo.

6.7.2.10.2 | O célculo de tempo (de servico / contribuicdo

6 /servico publico/carreira/cargo) com base nos )

) ) R Imediato

eventos da vida funcional e averbag¢do de tempo, com
base na legislacdo previdencidria.

6.7.2.10.2 | O controle dos periodos de isencdo de IR

7 (tempordrios e definitivos) no caso de aposentadorias Imediato
por doenca especificada em lei.

Conteudo:

6.7.2.11 Vantagens

v’ Cdédigo da vantagem;

v’ Legislac3o;

v’ Data de inicio de vigéncia / Data fim (DD/MM/AAAA);
v Aplicacio;

v" Condicionantes;

v Concess3o e Publicac3o;

v Ac3o Judicial (n2 processo, decisdo, publicacdo).

ITEM REQUISITOS CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.2.11.1 |A Manutencao do re_Iacmnam_enEo _com todos o0s Imediato
cadastros/tabelas e as devidas consisténcias.
A inclusdo de vantagens conforme caracteristicas dos _
6.7.2.11.2 | quadros, cargos, empregos e funcdes, de acordo com a Imediato
legislagdo aplicével.
6.7.2.11.3 | Efetuar de forma automatica, com base nos registros Imediato
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especificos, a concessdo / cessacdo de vantagens.

6.7.2.11.4

Tratar as alteragdes/inclusbes/cessacbes  mantendo
relacionamento com a folha de pagamento com reflexo no
Seu processamento.

Imediato

6.7.2.11.5

A manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira
dos servidores ativos, dos servidores inativos e
pensionistas.

Imediato

6.7.2.11.6

A manutencdo dos dados pessoais e financeiros, de
pensionistas, de dependente e/ou beneficiarios, bem como
a consulta dos mesmaos.

Imediato

6.7.2.11.7

Informar as remuneragBes discriminando o valor de
contribuicdo mensal desde sua inclusdo no RPPS para
efeito de apuragdo da meédia da remuneracdo de
contribuicdo para concessdo do beneficio conforme a
Legislagédo Vigente.

Imediato

6.7.2.11.8

Possuir calculo de tempo (de servigo/ contribuicao/
servico publico/ carreira/ cargo) com base nos eventos da
vida funcional e averbagdo de tempo, fundamentando-se
na legislacdo previdenciaria, inclusive indicando qual
regra da ao servidor direito a percep¢do do abono.

Imediato

6.7.2.11.9

A parametrizacdo do célculo de

aposentadoria pela média.

vantagens da

Imediato

6.7.2.11.1
0

O controle temporal de validade de cada vantagem
concedida, bem como a legislagdo que concedeu o direito.

Imediato

6.7.2.11.1
1

A complementac¢do do salario minimo estabelecido por lei
(considerando a jornada de trabalho, a aposentadoria
proporcional e vantagens excluidas para cémputo) nos
relatorios a serem gerados.

Imediato

6.7.2.11.1
2

Possibilitar a concessdo de abono de permanéncia,
realizando os pertinentes calculos e controles processuais.

Imediato

6.7.2.12 Beneficios e Aposentadoria

Conteudo:

e C(lassificacdo dos Beneficios;
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e Legislacdo;
e Data de inicio de vigéncia / Data fim;
e Aplicacdo e Condicionantes.

Beneficios:

e Tipos: salario (familia e maternidade), auxilios (funeral, alimentag¢do, transporte, doenga,
acidente, reclusdo), reclusao, servidor licenciado ou falecido em servico, indenizacdo, reembolso por

acidente e outros.

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.2.12.1

Permitir o cadastro de fornecedores de beneficios para
consignacdo em folha de pagamento e repasse de valores
conforme regras definidas pela Assembleia ou por forca de
ato legal.

Imediato

6.7.2.12.2

Permitir definir regras de elegibilidades a beneficios por tipo
de servidor, cargo, funcdo, lotacdo, tempo de servigo, decisdo
judicial, com inclusdo, alteracdo e cancelamento de forma
automatica, a partir do momento em que o servidor adquirir ou
perder as condi¢des ao beneficio.

Imediato

6.7.2.12.3

Permitir consignacdo em folha de pagamento dos diversos
tipos de vencimentos e/ou descontos de beneficios conforme
regras da administracdo estadual ou por forca de ato legal;

Imediato

6.7.2.12.4

A manutencdo do relacionamento com todos
cadastros/tabelas;

0s

Imediato

6.7.2.12.5

A inclusdo de beneficios conforme caracteristicas dos
quadros, cargos, empregos e funcbes, de acordo com a
legislacdo aplicavel,

Imediato

6.7.2.12.6

Efetuar de forma automatica, com base nos registros
especificos, a concessdo/cessagdo de vantagens comuns,
condicionais e especificas, mantendo relacionamento com a
folha de pagamento, gerando pagamentos de acordo com a
regra de negdcio associada a cada situacgao;

Imediato

6.7.2.12.7

Registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes
previdenciarios;

Imediato

6.7.2.12.8

Manter histérico por segurado e beneficiario;

Imediato

6.7.2.12.9

Registro e controle em cadastro de falecimento dos segurados
e beneficiarios.

Imediato

6.7.2.12.10

A complementacdo do salario minimo estabelecido por lei
(considerando a jornada de trabalho, a aposentadoria
proporcional e vantagens excluidas para computo).

Imediato

6.7.2.12.11

A inclusdo de eventos de pagamento, oriundos dos processos,

na folha de pagamento.

Imediato
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6.7.2.12.12

O controle temporal de validade de cada vantagem
concedida, bem como a legislagdo que concedeu o direito.

Imediato

6.7.2.12.13

Que a formula de calculo, das vantagens, atenda aos critérios:
percentual sobre uma determinada referéncia, diferenca entre
vantagens, valor  fixo informado, diferenga  entre
referéncias, estar associado a uma tabela, somatdria de
determinadas vantagens, percentual sobre somatoria de
vantagens.

Imediato

6.7.2.12.14

Registro, atualizacdo e consulta dos dados dos segurados do
RPPS, mesmo aquele que possua mais de um vinculo, mais
de uma matricula ou venha a desligar-se e,
posteriormente,  ser recontratado ou nomeado para outro
cargo.

Imediato

6.7.2.12.15

Manter registro temporal de dependentes para efeito
previdenciario, atuarial e econdmico e respectivas situacdes
de dependéncias.

Imediato

6.7.2.12.16

Descontos de valores dos inativos referentes a pensbes
alimenticias, por decisdo judicial, para pagamento a
terceiros.

Imediato

6.7.2.12.17

A partir do tempo de servigo/contribuicdo do servidor
calcular a data provavel da aposentadoria, tanto na regra
antiga, intermediaria ou nova, introduzidas pelas Emendas
Constitucionais n°® 20/1998, 41/2003 e 47/2005. Considerar
na contagem do tempo de contribuicdo as contribuicdes a
outros regimes

Imediato

6.7.2.13 Efeito dos Registros Funcionais

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.2.13.1 | A solucdo terd uma Unica visdo da situacdo funcional do Imediat
mediato
servidor (por provimento), que sera a situacdo de direito.
6.7.2.13.2 | O efeito legal da situacdo funcional somente tera vigéncia
no momento em que houver o registro de sua validade,
ou seja, na expedicdo de ato concessorio e respectiva Imediato
publicacdo, que representa a autorizagdo para o
pagamento.
6.7.2.13.3 | A solucdo devera prever mecanismos de controle visando
Imediato

garantir que somente um fato serda vdlido em

determinado intervalo de tempo para fins de direito.
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Igualmente, devera possibilitar que em determinadas
situacdes outro fato da mesma natureza ocorra, mas que
s6 produza seus efeitos legais apdés a autorizacdo de
validade.

6.7.3 REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO

6.7.3.1 Funcionais do médulo de Folha de Pagamento

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.1.1

A folha de pagamento deve ser totalmente gerada a partir do
cadastro dos eventos funcionais e financeiros dos servidores
ativos e inativos e de pensdo alimenticia.

Imediato

6.7.3.1.2

Permitir o processamento de varios regimes juridicos de trabalho
(estatutarios, celetistas, temporarios etc.)

Imediato

6.7.3.1.3

Permitir o processamento de diversas folhas por tipo e
competéncia.

Imediato

6.7.3.1.4

As férmulas de calculo devem ser parametrizaveis e de facil
interpretacdo de sua logica. Devera ainda possibilitar programar
calculos por varios tipos distintos de cadastros (por vinculos, por
Secretarias, por Natureza Profissional, Cargos, localidades).

Imediato

6.7.3.1.5

A solucdo devera, a partir de qualquer alteracdo de dados
pessoais,  funcionais, financeiros e legais, refazer
automaticamente o cdlculo, quer seja retroativo ou nao, de
eventuais diferencas salariais, levando-se em consideracédo a data
efetiva de inicio (DD/MM/AAAA) de cada alteracdo/inclusao.

Imediato

6.7.3.1.6

Os valores das diferengas geradas por célculos retroativos
deverdo permanecer associados a sua competéncia e ficar
registrados historicamente, de forma a permitir que novos
calculos sobre a mesma competéncia considerem as diferencas ja
calculadas, pagas ou recolhidas.

Imediato

6.7.3.1.7

A solugdo devera permitir a programacdo de pagamentos
futuros, permitindo que os valores sejam parcelados.

Imediato

6.7.3.1.8

Todos os célculos devem estar associados a uma norma legal ou
judicial, que justifique e comprove sua aplicagédo, ressalvadas as
excegoes.

Imediato

6.7.3.1.9

Todos os valores de pagamento devem ser resultantes de
Calculos efetuados, ndo se aceitando a entrada manual de
valores, para periodos posteriores a implantacdo do sistema,
ressalvadas as excegoes.

Imediato

6.7.3.1.1

Todas as informagdes de processamento da folha e o espelho do
contracheque dos servidores, deverdo ser mantidos na solucéo de
tal forma que possam ser recuperados a gqualquer tempo, de

Imediato
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forma imediata e sistematizada.

6.7.3.1.1

Apurar o0 tempo de contribuigdo, de acordo com a legislacdo

1 vigente. Imediato

6.7.3.1.1| Permitir pagamento de folha de recadastramento para servidores

2 inativos com base no registro do evento de recadastramento. Imediato

6.7.3.1.1| Permitir a suspensdo da folha de pagamento dos servidores

3 ativos e inativos. Imediato

6.7.3.1.1| Permitir célculo e pagamento das vantagens ndo pagas por conta

4 de suspensdo, de forma retroativa. Imediato

6.7.3.1.1

5 Permitir incidéncia de pensdo judicial. Imediato

6.7.3.1.1| Permitir céalculos de rescisdo contratual de acordo com a

6 legislacdo vigente. Imediato
A Solucdo deverd manter os processos de alimentagdo de dados,

6.7.3.1.1]| pesquisas e consultas, ndo devendo haver interrupgdo em fungéo

7 do processamento da folha de pagamento. Imediato
Todas as formulas de calculo devem conter o histérico das
alteracdes feitas e a possibilidade de retorno a condicdo anterior,

6.7.3.1.1| reparando-se todas as mudancas efetuadas atraves do recalculo

8 da folha. Imediato

6.7.3.2 Formas de Processamento da Folha

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.3.2 Permitir a criagdo de codigos (pelo menos 999 cddigos) de
' 1 =" | vencimentos e desconto. As bases de célculos registrardo Imediato
quaisquer alteraces (inclusdo ou exclusdo de c6digos).
Todas as informacdes parametrizaveis a ser realizadas
deverdo conter as suas respectivas vigéncias temporais
6.7.3.2. | (MM/AAAA), como por exemplo: tabela de codigo de .
. ) . Imediato
2 vencimento e de desconto, formulas de célculo, tabelas de
vencimentos e descontos, atributos, componentes de
calculo, etc.
As regras de célculo para cada codigo de vencimento e de
desconto, conforme normas legais e judiciais devem ser
mantidas pela solucdo, de forma a permitir eventuais
6.7.3.2. | recalculos nas mesmas bases historicas. Vale ressaltar que .
> . Imediato
3 um mesmo codigo de vencimento ou de desconto pode ser
aplicado de forma diferenciada, dependendo da situagdo
funcional ou financeira do servidor ou da categoria
funcional.
Na elaboracdo do calculo a solugdo deve permitir a
6.7.3.2. | associacdo simultanea a formula de calculo, base de calculo .
) . R . Imediato
4 e diversas tabelas, tais como: codigos de vencimentos e

de descontos, cargos ou grupo de cargos, Valores,
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unidades administrativas, bancos, entre outras existentes
Ou as que vierem a ser criadas.

6.7.3.2.

A solugdo devera permitir a criacdo de qualquer base de
calculo, de forma parametrizavel, e possuir, inicialmente,
no minimo os seguintes tipos: normal, 13° Salario,
antecipacdo 13°salario, férias proporcionais, bonificacéo,
DIRF/Comprovante de rendimentos, RAIS, CAGED,
resciséo contratual.

Imediato

6.7.3.2.

A tabela da base de célculo deverda contemplar todos os
atributos necessarios para o calculo, aplicados na folha do
pagamento da Assembleia Legislativa. Utiliza-se de dados
e parametrizacBGes cadastradas nos demais modulos, sem a
necessidade de duplicacdo de dados.

Imediato

6.7.3.2.

Permitir correcbes e atualizagdes monetarias de codigos
vencimentos e de descontos, com base em parametrizacao
de indices monetarios.

Imediato

6.7.3.3 Tipos de Folhas a serem geradas

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
A solucdo devera gerar varios tipos de folha: normal,
suplementar, complementar, de férias, de
6.7.3.3. | rescisdo/exoneracao/dispensa (acertos financeiros .
e . . : i Imediato
1 proporcionais e tipos de rescisdo prevista na CLT); de
adiantamento de 13° salério; de 13° salario; de acdo
judicial, bonificacado, auxilio funeral, etc.
6.733 A solucdo deverd processar tantas quantas forem as
' 2 - folhas.de pagamento necessarias, mdep_endentemente das Imediato
modalidades: normal, adicional e especial.
Além dos processamentos regulares descritos no item
anterior, seja em decorréncia de legislacdo, rescisoes,
6.733 deci_sc”)es_ judig:iais ou ,d_eciséo interna dNa Assembleia _
3 Legislativa, é necessario que a solucdo contemple Imediato
processamentos para universos diferenciados de pessoas
(completo, parcial ou até mesmo individual) sem limite
de nimero de processamentos de folhas por més.
As rotinas de folha deverdo prever autonomia de
6.7.3.3. | processamento por unidade da Assembleia Legislativa, a .
o - Imediato
4 critéerio do gestor ou usuario, de acordo com o0s
parametros permissiveis.
6.73.3 Permitir a g?ragéo de folhqs de pagar_nentos por grupos _
5' 7" | ou populagdo: total, parcial, por diversos niveis de Imediato
agrupamento (por 6rgaos/entidades, carreira, cargos)
6.7.3.3. | As folhas suplementares (adicionais, complementares e Imediato
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6 especiais) podem ser pagas em data a ser definida pelo
gestor.
6.7.3.3. | Possibilitar a gestédo de cancelamentos de pagamentos. | .
. mediato

6.7.3.4 Processo Folha Suplementar/Complementar: Ordem de Crédito Complementar (OCC) e Ordem de

Estorno (OE) de Pagamentos

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.4

alteragdes funcionais, financeiras e legais.

1| A solucio devera permitir o processamento do pagamento Imediato
por meio da funcionalidade folha suplementar, podendo
gerar um crédito ou estorno, origindrio de quaisquer

6.7.3.5 Opcao de Vencimento

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICAG
AO

PRAZO

6.7.3.5.

A solucdo devera identificar no momento do célculo se o
servidor possui:
Opcéao de recebimento quando nomeado para cargo
em comissdo: servidor titular de cargo efetivo ou
emprego publico e nomeado para o0 exercicio em cargo
em comissdo ou designacdo. Neste caso a solucao devera
gerar 0 pagamento com base na opgdo do
servidor/empregado publico, que fara opgdo pelo
vencimento do cargo comissionado e representagdo ou
optara pela representacdo do cargo comissionado,
devendo, nesse caso perceber o vencimento do cargo
efetivo / emprego publico.
e Opcao pelo simbolo do cargo comissionado:
calcular os créditos financeiros das parcelas do
cargo em comissao;

Imediato

mentos de P

agamentos e Descontos do Més e/ou Retroativos

6.7.3.

Trata

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.6.1

Os calculos dos atrasados e retroativos deverao
efetuados na solucdo, a partir de sua implantagéo.

ser )
Imediato
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As folhas de pagamento, mensais ou retroativas, devem
ser calculadas, levando em consideracdo tabelas de
6.7.3.6.2 | valores salariais e cddigos de vencimento e de descontos, Imediato
bem como, os critérios e legislagdes de calculo vigentes a
época de cada folha.

A solucdo deverd possibilitar calculos retroativos,
devendo ser processados sempre que houver uma
alteracdo funcional e/ou financeira do servidor, bem como
6.7.3.6.3 | alteracdo em qualquer tabela de valor com reflexo para Imediato
uma pessoa ou grupos de pessoas, com data de vigéncia
anterior a competéncia da ultima folha processada para o
servidor.

A solucdo deveré recalcular as folhas, més a més, desde a
data efetiva de vigéncia (MM/AAAA) até o més atual,
subtraindo os valores ja pagos nas competéncias dos
respectivos meses, se for o caso.

6.7.3.6.4 Imediato

As diferencas devem ser acumuladas, por cddigo, para o
6.7.3.6.5 [ més presente, permitindo inclusive a aplicacdo de fatores Imediato
de corre¢do monetaria, se for o caso.

Os novos valores obtidos no més de competéncia,
resultado do processamento, deverdo ser mantidos
historicamente, por codigo, para viabilizar a recuperacao
e elaboracdo de novos calculos retroativos.

6.7.3.6.6 Imediato

Possibilitar o lancamento de valores ja calculados
manualmente quer seja por digitagdo ou por meio
6.7.3.6.7 | magnético, indicando os codigos de vencimentos e de Imediato
descontos, més referéncia de pagamento e valor, para
periodos anteriores a implantagdo da solucéo.

6.7.3.7 Descontos Legais e Isencoes

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6737 A solucdo deverd impor automaticamente ao célculo,
' 1 " | descontos e isencdes, quando a situacdo funcional o Imediato

exigir.

6.7.3.8 Descontos Legais e Isencoes

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.3.8. | A solucdo deve aplicar as regras do Imposto de Renda Imediato
1 definidas pela Receita Federal do Brasil.

Para o célculo do desconto do IR, para servidores com
mais de um vinculo em uma mesma empresa (CNPJ
iguais), a solucdo deve, encontrar a base de calculo Imediato
somando toda a remuneragdo e efetuar o desconto da
diferenca no vinculo mais antigo (admisséo).

6.7.3.8.
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6.7.3.8.

Deve ser observada eventual informacdo de isencdo de
imposto de renda, em virtude de moléstia. Caso seja
indicado periodo determinado para a isengdo (data fim), a
solucdo deverd retornar o célculo do imposto de renda a
partir da data fim (MM/AAAA) de isencéo.

Imediato

6.7.3.9 Contribuicdo Previdenciaria

6.7.3.9.1 RGPS - Regime Geral da Previdéncia Social — RGPS

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
6.7.3.9.1.1 | A solucdo devera aplicar as regras do RGPS. Imediato
Para o calculo do desconto do INSS, para servidores
regidos pelo RGPS, a solucdo deve, inclusive,
6.7.3.9.1.2 | identificar a existéncia de outros vinculos na mesma Imediato
condicdo para efeito de aplicacdo da tabela vigente da
contribuig&o.
6.7.3.9.2 RPPS - Regime Préprio da Previdéncia Social — RPPS
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
673921 A solucdo devera aplicar as regras do RPPS. Imediato
Para o célculo do desconto de contribuicdo
previdenciaria a0 RPPS das pessoas que recebem
6.7.3.9.2.2 | beneficio previdenciario, a solugdo devera efetuar o Imediato
calculo sobre os valores que excedem o teto do
RGPS.
Para o célculo da contribuicdo das parcelas de
proventos de aposentadoria quando o beneficiario, na
forma da legislagdo aplicavel ao Imposto de Renda,
6.7.3.9.2.3 | for isento, a solugdo devera efetuar o desconto Imediato
previdenciario sobre as parcelas que excederem o
limite estabelecido para os beneficiarios do Regime
Geral de Previdéncia Social - RGPS.
6.7.3.9.3 Teto Salarial
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
A solucdo deve aplicar as regras do teto salarial,
6.7.3.9.3.1 | conforme limites estabelecidos na Emenda Imediato
Constitucional n° 41, de 19 de dezembro de 2003.

6.7.3.9.4 Pagamentos Parcelados

ITEM

| REQUISITO

CLASSIFICACAO | PRAZO
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Gerar arquivos de crédito para pagamentos
parcelados independentemente do tipo de folha
(normal ou suplementar), referentes a célculos
retroativos, conforme cronograma de pagamento,
segregados por 0Orgdo ou entidade estadual,
categoria, valor liquido, entre outros.

6.7.3.9.4.1 Customizavel | Curto

6.7.3.9.5 Geracao de Documentos Legais

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO | PRAZO

Gerar os arquivos eletronicos e documentos previstos
na legislacdo tais como DIRF, comprovante de
6.7.3.9.5.1 | rendimentos para fins de imposto de renda, RAIS, Imediato
SEFIP, MANAD ou qualquer arquivo que venham a
substituir os acima citados.

DIRF — Declaracdo do Imposto de Renda Retido na
Fonte. Na tabela da base de calculo de cada codigo
de vencimentos ou de descontos devera haver campo
indicativo para processamento da DIRF. A solucéo
devera permitir a importacdo de dados consolidados
de outras fontes pagadoras para incorporar no CNPJ
da Assembleia Legislativa, cuja DIRF devera ser
gerada para transmissdo a Receita Federal.

6.7.3.95.2 Imediato

A solucdo devera processar e emitir o Comprovante
de Rendimentos conforme normas estabelecidas na
instrucdo normativa editada pelo Ministério da
Fazenda — Secretaria da Receita Federal do ano
calendario.

6.7.3.9.5.3 Imediato

Na base de calculo de cada codigo de vencimentos
6.7.3.9.5.4 | ou de descontos devera haver campo indicativo para Imediato
processamento do Comprovante de Rendimentos.

O sistema deve possibilitar por meio destas
informacdes, a composi¢cdo da base de célculo do

6.7.3.9.5.5 Comprovante de Rendimentos (tributavel néo Imediato
tributavel ou tributacdo exclusiva na fonte etc.).
6.73.956 A solugdo deve prever a geragdo para impressao, Imediato

disponibilizagdo para consulta via web.

RAIS — Relacdo Anual de Informacdes Sociais Na
base de célculo de cada codigo de vencimentos ou de
6.7.3.9.5.7 | descontos deverd haver campo indicativo para Imediato
0 processamento das informacGes necessarias a
elaboracdo da RAIS.

SEFIP — Sistema Empresa de Recolhimento do

6.7.3.9.58 FGTS e Informacdes a Previdéncia Social. A solucao

Imediato
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SEFIP, conforme layout e prazos definidos.

deverd gerar bases de dados para alimentacdo do

A solucdo deverd estar preparada para geracdo do e-

Tribunal de Contas do Estado.

6.7.3.9.5.9 - Imediato
Social.

6.73.951 A solucdo deverad estar preparada para geracao de

o arquivos do SIAI-DP, conforme legislacdo do

6.7.3.10 Geracao de Bloqueio e Desbloqueio de Pagamentos

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.10.1

A solucdo deve contemplar procedimento para
possibilitar a suspensdo, automatica ou manual, de
pagamento, provento ou beneficio da pessoa, com a
indica¢do do motivo.

Imediato

6.7.3.10.2

Os blogueios obrigatoriamente automaticos sao:
e N3o recadastramento (auséncia atualizagdo
anual dos dados cadastrais);
Frequéncia ndo atestada (omissdo da frequéncia
mensal e constar no relatério do SISOB).

Imediato

6.7.3.10.3

A solucdo deve contemplar procedimento para
restabelecer o pagamento, provento ou beneficio dal
pessoa.

Imediato

6.7.3.10.4

O célculo devera ser providenciado automaticamente,
incluindo todos os descontos legais e consignacdes,
conforme critérios definidos para cada situagéo.

Imediato

6.7.3.10.5

A solucdo deve permitir outros bloqueios, motivados
por situacOes definidas e parametrizadas em tabela.

Imediato

6.7.3.11 Débito Pendente

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.11.1

Quando o céalculo do produto final da folha de
pagamento apontar valor liquido negativo do servidor, a
solucdo deverd manter o desconto das consignacoes
obrigatorias e excluir as consignagdes facultativas,
devendo gerar relatério das consignagdes que foram
excluidas. Havendo saldo para desconto de alguma
consignacdo facultativa, a solucdo fard o desconto, de
acordo com a prioridade de consignacGes que serdo
informadas pela Assembleia Legislativa.

Imediato

6.7.3.12 Rotina de pagamento do 132 (décimo terceiro) salario
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CLASSIFICACA
ITEM REQUISITO 0] PRAZO
A solucdo deverd calcular a antecipagdo, o
6.7.3.12.1 | adiantamento e a quitacdo do 13° salario e na rescisdo Imediato
contratual, conforme critérios especificos.
Dispor de controle para pagamento das parcelas:
= Por ocasido das férias;
6.7.3.12.2 = Por antecipagdo da 12 parcela em més a ser Imediato
definido pela Assembleia Legislativa;
Na tabela de cada codigo de vencimentos ou de
6.7.3.12.3 | descontos deverd haver campo indicativo para o Imediato
calculo do 13° salario. A solucdo deve gerar a base de
calculo, parametrizada, do 13° salério.

6.7.3.13 Calculo de Pensao Alimenticia

ITEM

REQUISITO

CLASSIFICACAO

PRAZO

6.7.3.13.1

A solucdo devera gerar formulas de céalculo por meio de
tabela parametrizada contendo todos os tipos de Penséo
Alimenticia.

Imediato

6.7.3.13.2

Para o pagamento da pensdo alimenticia, o alimentando
devera ser previamente cadastrado na solucao.

Imediato

6.7.3.13.3

A solucdo devera permitir a inclusdo de mais de um
alimentando para um mesmo servidor.

Imediato

6.7.3.13.4

A solucdo deve prever a existéncia de atributos que
especifiquem a ordem no céalculo das pensfes. Uma
segunda pensionista, por exemplo, pode receber um
percentual sobre o liquido restante apds o desconto dal
primeira pensdo ou sobre a mesma base de calculo dal
primeira. Para as demais pensbGes adquiridas
posteriormente vale o mesmo procedimento. Esse

mecanismo de célculo ordenado, registro da ordem e

Imediato
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determinacdo da base de célculo deve estar previsto, de
forma a atender aos processos judiciais de implantagdo
de pensbes alimenticias.

6.7.3.13.5

Possibilitar mais de uma férmula de célculo para a
mesma alimentada.

Imediato

6.7.3.13.6

Deve existir a previsdo de consisténcia entre os valores
do alimentante e de cada pensionista vinculada, de
modo que valores descontados ou devolvidos ao
alimentante sejam obrigatoriamente repassados as
pensionistas.

Imediato

6.7.3.13.7

A solugdo deve prever o calculo dos valores devidos|
para fins de pensbes alimenticias, descontos legais
incidentes sobre as pensfes, geracdo de contracheque e

crédito ao beneficiario.

Imediato

6.7.3.14 Repasses por Demanda Judicial

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
A solucdo devera descontar da folha do servidor o
6.73.14.1 valor estlpqlado & repassar automaticamente ao qrgdor Imediato
(pessoa fisica ou juridica), conforme regras definidas
em parametros.
6.7.3.14.2 Perrr_ntlr, para fins de repasse, que o credor seja Imediato
previamente cadastrado na solugéo.
6.7.3.14.3 A solucédo devera permitir a inclusdo de mais de um Imediato
credor para um mesmo servidor.
6.7.3.15 Cdlculo dos Valores do Instituidor para Pagamento de Pensao
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
Quando do falecimento do servidor, a solucdo deve
manter o0s seus dados pessoais, funcionais e
financeiros, possibilitando que este seja transformado
6.7.3.15.1 [em instituidor de pensdo junto ao Instituto de Imediato

Previdéncia dos Servidores do Estado do Rio Grande
do Norte. Para servidores falecidos durante o més, o
pagamento deve ser feito até o dia do falecimento.

6.7.3.16 Indenizacoes de Férias
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6.7

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
673161 A solucdo devera conter tabelas parametrizaveis que Imediat
AR permitam o pagamento dos periodos de férias mediato
indeferidas por absoluta necessidade dos servicos e
ndo usufruidas. De acordo com a legislagéo vigente.
6.7.3.16.2 O pagamento poderd ser processado na folha Imediato
suplementar ou na folha normal.
6.7.3.17 Processo de Pagamento de Férias e de Férias Proporcionais
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
O calculo de 1/3 de férias devera ser efetuado com
6.7.3.17.1 base nos vencimentos do més, considerando a data Imediato
inicio das férias (DD/MM/AAAA). Para as parcelas
variaveis que integram a base de calculo do 1/3 de
férias, a solugdo devera calcular a média aritmética das
parcelas, para que seja encontrado o valor da parceld
que integrard a base.
6.7.3.17.2 Nas situacGes em que o servidor estiver em gozo das Imediat
A férias e ocorrer o falecimento ou cessacdo de mediato
beneficio, ndo cabe devolugdo dos valores creditados a
titulo de 1/3 de férias.
.3.18 Recadastramento de servidores aposentados
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
O recadastramento podera ser realizado na prépria
6.7.3.18.1 ~ .
solucéo. Customizavel Curto
O recadastramento dos servidores aposentados
6.7.3.18.2 ocorrera conforme regras estabelecidas em Imediato
regulamentos.
A ndo realizagdo do recadastramento resultara na
6.7.3.18.3 suspensao do pagamento, de acordo com as regras Customizavel Curto
estabelecidas.
Apo6s a regularizagdo do recadastramento, o
6.7.3.18.4 pagamento do beneficio devera ser gerado em data Customizavel Curto

a ser definida, conforme parametros.
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6.7.3.19 Consignacoes em Folha de Pagamento

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

As tabelas de processamento das consignacGes
em folha devem ser parametrizaveis,
contemplando entidades consignatarias, codigo
de desconto e a taxa de custeio.

6.7.3.19.1 Imediato

Permitir o cadastramento das entidades
6.7.3.19.2 consignatarias com dados de identificagéo, Imediato
CNPJ e cadigos de desconto autorizados.

Possibilitar a entrada de lancamentos de
consignacdes, de forma manual ou em meio
6.7.3.19.3 magnético encaminhado tanto pela entidade, Imediato
como via sistema apartado de gerenciamento de
consignagoes.

Os lancamentos poderdo ser em valores fixos,
parcelas, percentuais etc., devendo estar
6.7.3.19.4 previsto para cada codigo de desconto, com Imediato
possibilidade de configuracdo por data de inicio
e/ou término.

A solucdo devera bloguear qualquer tentativa de
insercdo de dados com escopo distinto do
definido pelo gestor do sistema: mensalidades
de associacOes, mensalidades de convénios
médicos, mensalidades de seguro de vida,
parcelas de empréstimo etc.

6.7.3.19.5 Imediato

A solucdo deve carregar, de forma automatica e
em formato  pré-determinado,  arquivos
contendo as autorizacbes de desconto das
consignatarias.

6.7.3.19.6 Imediato

A solugdo deve gerar arquivos das
consignatarias contendo, para cada entidade,
lista de servidores por tipo de desconto e
respectivos valores. Deve gerar também uma
lista de servidores que ndo tiveram desconto
efetivado destacando o respectivo motivo.

6.7.3.19.7 Imediato

Permitir a hierarquizacdo da ordem de calculo
das consignatarias, conforme critério definido.
6.7.3.19.8 Prever mecanismos para bloguear qualquer tipo Imediato
de desconto para um servidor ou grupo de
servidores, em decorréncia de medida judicial.

A solucdo deve permitir qualquer consulta
sobre servidores que devem descontar para uma
6.7.3.19.9 | determinada entidade, por tipo de desconto, Imediato
servidores que descontaram para uma
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determinada  instituicao, com  valores
descontados, por tipo de desconto, entre outras.

A solucdo deve gerar informacg6es dos valores a
serem repassados a cada consignataria,
6.7.3.19.10 | resultado do processamento das respectivas Imediato
consignacoes, inclusive a taxa de custeio devido
a Assembleia Legislativa.

A solucdo deve possibilitar o controle e o
6.7.3.19.11 | célculo do montante disponivel para cada Imediato
servidor a titulo de margem consignavel.

Capacidade de comunicacdo com outros
sistemas de informacao, sobretudo o sistema de

6.7.3.19.12 . . ~ Imediato
gerenciamento de consignagbes adotado pela
Assembleia Legislativa.
6.7.4 Principais produtos a serem fornecidos
6.7.4.1 Contracheques
ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO | PRAZO
Emissdo de contracheque da folha de
pagamento, de forma parametrizavel, de .
6.7.4.1.1 acordo com cronograma de distribuicdo a ser Imediato
definido.
Emissdo de contracheque individual, com
6.7.4.1.2 acesso via web apdés a conclusdo do Imediato
processamento da folha de pagamento.
A solugdo deve permitir a insercdo de
mensagens de interesse da Assembleia, a
6.7.4.13 serem impressas nos contracheques. Essas Imediato

mensagens podem ser direcionadas a um
Unico servidor, a um grupo de servidores, aos
servidores de um determinado setor etc.

O contracheque deve conter as informagdes
pessoais e funcionais, bem como a
composicao salarial com todos os codigos de
vencimentos, auxilios e de descontos e sua
6.7.4.1.4 respectiva  denominacdo, a  natureza Imediato
(vantagem/desconto), quantidade, unidade de
pagamento (dias, percentual, valor), periodo e
valor, bases de calculo do imposto de renda. e
do teto, margem consignavel, valor bruto
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valor desconto e liquido e outras informacg6es
a critério do orgao e entidade.

6.7.4.2 Ficha Financeira

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO | PRAZO
A solucdo devera apresentar os valores brutos
e liquidos, consolidando as despesas por
verba, contribuicbes e  consignacdes
resultantes de processamento da folha de
6.7.4.2.1 pagamento, para as respectivas transferéncias Customizavel Curto
financeiras, devendo gerar 0s resumos da
Folha de Pagamento por regime juridico,
setor, ou outro nivel de detalhamento a ser
definido.

6.8 REQUISITOS FUNCIONAIS DE CARATER GERAL
A solucdo deve ser multicliente (multiempresa), devendo possibilitar a inclusdo de todos os érgdos/entidades

da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte.

Cada orgdo/entidade da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte deverd ter acesso as informacgdes,
alteragdes e inclusdes, conforme definido pelos gerentes responsaveis, de seu respectivo érgdo/entidade por
guestdes de confiabilidade no sigilo da informacao.

O sistema a ser contratado devera ser modular e parametrizdvel, de forma a permitir a inclusdo e a alteracao
das regras, férmulas de calculo e a elaboracdo de relatdrios a qualquer tempo, adequando o sistema as
necessidades da administracdo publica da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE DO NORTE. Desta forma,
teremos a garantia da manutencdo da sua integridade, pois as adequacdes serdo implementadas sem a
interferéncia direta nos cddigos de programacao.

O sistema objetiva a simplificacdo e automacdo de processos, concedendo de forma automatica os beneficios,
e garantindo incidéncia dos descontos pertinentes. Com o novo sistema, os gestores publicos terdao de forma
agil e segura uma ferramenta que disponibilizara as informacgdes que viabilizardo o planejamento, controle e
avaliacdo das atividades relacionadas a recursos humanos e melhora nos gastos financeiros da Assembleia
Legislativa.

Desta forma, o novo sistema de recursos humanos e de folha de pagamento devera estar interligado a todos os
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segmentos dos setores vinculados ao Recursos Humanos e de Folha de Pagamento da Assembleia Legislativa,

em rede corporativa, possibilitando o acesso aos dados tanto para consultas como para inclusdes, alteracdes e
exclusdes a partir de qualquer estagdo cliente, independente da sua localizag3o fisica.

6.8.1 Customizacdo do Sistema

e A solucdo proposta deverad ser adaptada para atender a todas as necessidades da administracao
publica da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO GRANDE DO NORTE, no tocante ao gerenciamento de
seus recursos humanos, previdéncia e processamento da folha de pagamento, de acordo com o
especificado neste Termo de Referéncia;

e A execucdo das customizacOes devera seguir os seguintes passos:

] Instalar a solucdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de
Recursos Humanos e de Folha de Pagamento na infraestrutura da Assembleia
Legislativa;

] Em conjunto com os gestores e técnicos da solucdo, elaborar documento de

detalhamento de cada uma das adaptagbes e novas implementagdes
necessarias;

] Elaborar plano de customizacdo com prioridade para as funcionalidades
indicadas nas etapas de Implantacao;
] Executar e implantar as customizagdes.

e O produto resultante da customizacdo sera de propriedade exclusiva da Assembleia Legislativa,
gue poderd promover em seu home 0s competentes registros e exercer todos os direitos daf
decorrentes. A Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte podera autorizar gratuitamente a
comercializacdo pela CONTRATADA do produto resultante da customizacdo, desde que isso nao
afete nenhum interesse legitimo da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte.

6.8.2 Requisitos de Auditorias e Controles

* A solucdo deve possibilitar aos gestores de recursos humanos dos 6rgaos e entidades a analise efetiva e
corretiva sobre as implantacdes e modificacdes apontadas como prioritdrias ocorridas na solucdo
antes que a folha de cada érgdo/entidade seja processada mensalmente;

Adicionalmente a solucdo devera preservar um histérico que contenha minimamente, quando cabivel:
data e hora, operador, responsavel pela autoriza¢cdo, descricdo da operacdo. Este recurso devera
contemplar os principais eventos que alterem a situagao funcional e financeira, de modo a permitir a
formacao de trilhas de auditoria;

As informacdes digitadas na solugdo deverdo passar por mecanismos de controles automatizados e
pré-definidos. Para todos os cadastros (servidores, valores financeiros, transferéncias, promocées,
cargos, dentre outros) da solucdo deverdo existir logs e o sistema deve registrar quem e quando foi
inserida/alterada/removida a informagdo, além de imagem anterior e posterior dos registros
inseridos/alterados/removidos, com toda a informacdo neles contida. Alguns processos deverdo
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passar por aprovacado antes do registro no banco de dados.

Alguns desses principais mecanismos que devem conter no sistema sdo:
v Controle sobre a margem consignavel do servidor;
v Controle sobre as implantacbes de servidores baseando-se no cadastro unico do poder
Legislativo;
v Controle sobre o nivel de acesso para cada uma das fungdes / rotinas de cada operador
cadastrado no sistema.

6.8.3 Execucoes das Atividades da Solucao

» Asolucdo deverd possibilitar que a definicdo das regras de negdcio:
v' Relacionadas a gestdo de Recursos Humanos e da Folha de Pagamento dos ativos, sejam
gerenciadas de forma centralizada pela Secretaria Administrativa da Assembleia Legislativa;

» A solucdo deverd permitir que as operacdes das funcionalidades, em nivel de execucdo, sejam
efetuadas de forma descentralizada, com as devidas restricdes de segurancga, definidas pela
CONTRATANTE.

6.8.4 Base Legal

Com relacdo aos lancamentos e parametriza¢des a solucdo deve possuir uma area que permita registrar
observacoes sobre a legislacdo, inclusive o seu histdrico, que rege o escopo de negdcio devendo estar
relacionado umas com as outras e demais instrucdes, permitindo que posteriormente possa se resgatar
a memoria do embasamento legal de todos os atos.

6.8.4.1 Informacoes Gerenciais

A solucdo deve fornecer aos gestores do Nucleo de Administracdo de Pagamento de Pessoal e da
Coordenadoria de Recursos Humanos, informacdes combinadas de todos os seus bancos de dados e
dos demais que com ele estardo integrados, sobre os servidores ativos e aposentados, segundo
parametros e formatos definidos por eles e pelos gestores do sistema;

Além das consultas e relatdrios pré-formatados de emissdo periddica, a solucdo deve oferecer
mecanismos de filtro, extracdo e combinacdo de dados ndo estruturados para que seja possivel extrair
informacgdes ndo rotineiras;

O ambiente de informacgbes gerenciais devera possuir informacgdes de recursos humanos e de folha de
pagamento, permitindo que haja um sincronismo de dados entre os dois ambientes e permitindo que o
gestor tenha uma visdao Unica e integrada das informacdes cadastrais, operacionais, financeiras e
gerenciais;

A solucdo devera permitir a consulta gerencial de informagdes com possibilidade de impressdo
formatada, dos gastos com pessoal, por diversas visdes parametrizaveis, tais como: valor bruto, valor
liquido, descontos, quantidades, categoria, 6rgao, entidade, cargo, quadro, cédigo de vencimentos e de
descontos;

A solugdo deverd permitir a geracdo de relatérios parametrizdveis e graficos que permitam comparar
folhas de pagamento (movimentacdo de folha de pagamento por quantidade e/ou valor), de dois ou
mais meses, em diversos niveis de agregacdo (exemplo: total da Assembleia Legislativa,
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setor/érgdo/entidade, unidade orcamentaria, unidade de despesa, unidade de exercicio, individual por

servidor, carreira, cargo, categoria etc.);

6.9 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DA SOLUCAO

6.9.1 Requisitos gerais de performance e desempenho

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO

PRAZO

A solucéo a ser fornecida pela CONTRATADA devera
6.9.1.1| atender a performance de processamento, detalhada a| Imediato
sequir:

O tempo médio de resposta das transacdes online do
sistema devera ser de no maximo 10 segundos exceto
6.9.1.2 [ para processamentos batch ou em grupo. A
infraestrutura do ambiente de instalacdo estard em
conformidade com as indicacfes da CONTRATADA.

As rotinas de célculo, emissdo e geracdo de arquivos,
necessarias para o processamento mensal global da
folna de pagamento, considerando todos 0s
componentes integrantes desta solucdo e o volume no
minimo de 5.000 (cinco mil) vinculos de servidores
publicos, ndo podem exceder o tempo global de 1 hora
de processamento continuo. Nesse tempo esta
considerada a geracdo de relatérios e arquivos que
deverdo ser processados em uma Unica execucdo. A
impressdo de relatorios ndo esta considerada no tempo
de processamento acima. A comprovacdo desse item
sera efetuada por meio de verificacdo por parte da
CONTRATANTE;

6.9.1.3 Imediato

O tempo de resposta do sistema na Intranet
dependera da velocidade de trafego da rede interna.
6.9.1.4 | Nas condi¢bes normais, o tempo de resposta nao
devera ultrapassar 5s;

Imediato

O sistema na rede interna deve ser capaz de suportar

6.9.1.5 pelo menos 20 usudrios simultaneos; Imediato

6.9.2 Requisitos gerais de usabilidade

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO

PRAZO

O sistema deve ser de facil utilizagdo, oferecendo uma interface
grafica amigdvel, ndo deixando duvidas quanto ao uso do Imediato
6.9.2.1 sistema.
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A interface com usuario deve ser realizada através de um browser
6.9.2.2  (deverd funcionar pelo menos no Internet Explorer), sem a
necessidade de instalagdo de nenhum componente do sistema na Imediato
estacdo cliente (inclusive applets), em protocolo https, com
interface totalmente em html.

O Usuario podera desistir a qualquer momento da operacao Imediato
6.9.2.3 corrente.

O Sistema devera funcionar com a utilizagdo do mouse/teclado,
6.9.24 como também através de teclas de atalho. Imediato

Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como a
6.9.2.5 gravagdo opcional em arquivos ou exportagdo (documentos
texto, planilhas ou arquivos em PDF) dessas informaces, e a | Imediato
selecdo da impressora da rede desejada.

Ser parametrizdvel pelo usuério, em tabelas de facil

6.9.2.6 compreensao. Imediato
Permitir consulta as tabelas do sistema, sem perda das
6.9.2.7 informagdes ja registradas na tela corrente, e permitindo

recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de Imediato
campos. P. ex.: Combo Box e List Box;

Possuir a facilidade de exportacdo/importacdo de dados no
6.9.2.8 padrdo ASCII, no formato XML — extensible Markup Language e | Imediato
no formato CSV.

O sistema deverd apresentar nas suas interfaces com o usuario, as
6.9.2.9 informagdes sobre a sua versdo e a data e hora da Ultima | Imediato
atualizagdo (deployment).

Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo
6.9.2.10 | acesso as informagBes atualizadas imediatamente apés o | Imediato
término da transacdo.

Utilizar, onde couber, o conceito de baixas “logicas”, de modo a
6.9.2.11 | preservar o histérico das alteragdes efetuadas. Imediato

Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada. Por
6.9.2.12 | exemplo: validade de datas, campos com preenchimento | Imediato
numeérico, etc.

6.9.2.13 | Utilizar ano com quatro algarismos. Imediato

Garantir que os relatérios tenham totalizagdo a cada quebra de
6.9.2.14 item e no geral_ Imediato

Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagdo
6.9.2.15 | dos sistemas aplicativos com os usudrios. Imediato

Permitir identificar o formato dos campos de entrada de dados.
6.9.2.16 Imediato

Garantir que os sistemas aplicativos tenham integragdo total
6.9.2.17 | entre seus médulos ou fungdes. Imediato

Apresentar icones, botdes e op¢des de menu habilitados e ndo
6.9.2.18 | habilitados de modo diferenciado. Imediato
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Apresentar o conteddo das telas, organizado em dreas
6.9.2.19 | funcionais delimitadas. Por exemplo: legenda da janela; area
para menus; area para botdes; drea de apresentagdo de
campos; area para mensagens de orientacio; 4rea para | Imediato
identificacdo, localizada no topo da janela que indica a
aplicagdo; area de menus e/ou botdes abaixo da édrea de
identificacdo; etc.

Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de
6.9.2.20 | erro informando ao usudrio um determinado risco ao executar
funcdes, e solicitar sua confirmago, exceto para funcdes cujas | Imediato
regras de negocio ja estdo definidas, devendo, nesse caso nao
executar a funcgdo.

Possuir recursos para otimizacdo da insercdo / entrada de
6.9.2.20 | dados, em especial, para grandes volumes de dados. Imediato

Permitir ao usuario acompanhar o andamento da execucdo.
6.9.2.21 Imediato

O sistema deve possuir um ajuda on-line que possibilite ao
usudrio pesquisar sobre as principais duvidas sobre a utilizagdo
6.9.222 | do sistema. Esta ajuda deve ser em portugués do Brasil e de | Imediato
facil leitura e entendimento.

A ajuda on-line deve permitir ao usudrio a pesquisa por palavra
6.9.2.23 | chave retornando ao usudrio os itens que contém a palavra

pesquisada (pergunta e resposta). Imediato

A ajuda on-line deve ser sensivel ao contexto. Imedi
6.9.2.24 ediato

O tempo de tolerdncia para visualizacdo de um Documento ou

Relatorio serd de no mdximo 1 minuto, exceto para emissdo de .
6.9.2.25 | relatério mais extensos, como por exemplo contracheque, | !Mediato

relatdrios contabeis e financeiros.

6.9.3 Requisitos gerais de arquitetura e de ambiente computacional

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO

Deverd ser de responsabilidade da CONTRATADA
especificar toda a infraestrutura necessaria para o bom
funcionamento da solugdo, tais como, recursos de memoria,
processador, disco, e 0 quantitativo de servidores da solucéo,
assim como, toda a topologia da solucdo, visando atender|
6.9.3.1 todos 0s requisitos de desempenho; Imediato
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A solugdo devera permitir a utilizagdo de autenticacdo dos

6.9.3.2 usuérios em LDAP; Customizavel Curto

A solucdo devera permitir escalabilidade de processamento em

o . . AR Imediato
6.9.3.3 n” servidores fisicos e/ou virtuais.

Devera possuir uma arquitetura em camadas, separadas em:
apresentacdo, negocio e persisténcia. Estas camadas devem
suportar serem distribuidas em diferentes servidores fisicos ou
virtuais, podendo cada camada estar presente em mais de um
servidor. Cada camada deve possuir as seguintes
especificagoes:

> Camada de Apresentagio

Camada que funcionara no servidor WEB provendo a interface
da aplicacdo com o usuario do sistema. Deve possuir as
seguintes caracteristicas:

e O cddigo resultante desta camada deve ser em HTML|
ndo podendo o mesmo estar em formato binario
como, por exemplo, em Flash;

e Deve conter somente cddigo de apresentagdo. N3do
deverd haver regra de negdcio ou acesso a banco de
dados nesta camada;

e Deve suportar ser customizada para os padroes visuais|
adotados pela Assembleia Legislativa;

e Utilizar, para acesso, os protocolos http e https, sem

6.9.3.4 6nus nenhum a utilizacdo e/ou visualizagdo. Imediato

> Camada de Negécio

Camada que prové a implementacdo das regras de Negdcio do
sistema, possuindo as seguintes caracteristicas:

e Acessar a camada de persisténcia;

e As camadas dos aplicativos WEB deverdo ser isoladas.

»  Camada de Persisténcia
Camada que tem como objetivo prover mecanismo para
armazenamento de informagdes. Deve possuir as seguintes|
caracteristicas:
e Utilizar banco de dados relacional, conforme padrdo
definido;
e Todas as construgdes utilizadas (definicGes de tabelas
e de constraints) devem ser relacionais e
normalizadas;
e A Unica forma de acessar o banco de dados fisico deve
ser através desta camada.

Caso a CONTRATADA faca uso de IDEs ou componentes
proprietarios (do fabricante do sistema), a mesma fica obrigada
6.9.3.5 a fornecer para a CONTRATANTE todas licencas em| Customizavel Médio
quantidade suficiente para manutencdo do sistema. Devem
também ser fornecidos os codigos-fonte destas IDEs e
componentes.
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6.9.3.6 Imediato
A solugdo devera garantir a usabilidade do sistema, ou

parametrizacdo das fungdes de negdcios pelo usuario final, sem
interrupgdo do funcionamento do aplicativo;

6.9.3.7 Customizavel Médio

Todos os aplicativos devem possuir documentacdo online de
orientacdo de uso ao USUario;

Para as fun¢des onde haja casos de processamento
6.9.3.8 assincrono/batch, deve ser possivel o monitoramento. Para as Imediato
rotinas de calculo quando feitas por fungdes automaticas, deve
ser possivel o monitoramento através de tabelas armazenadas
no banco de dados.

O software Gerenciador de Banco de Dados Relacional
(SGBDR) néo deve ser provido pela CONTRATADA, todavia,
deve-se observar 0 que segue:

6.9.3.9 Para garantir compatibilidade com as tecnologias utilizadas, a Imediato
solugdo licitada deve utilizar software gerenciador de banco de
dados SQL Server 2005 ou versdo superior. A solucdo de
acesso a0 SGBD devera oferecer desempenho adequado paral
manter o tempo de resposta da aplicacdo menor que 10 (dez)
segundos. A infraestrutura do ambiente de instalacdo devera
estar em total conformidade com as indicagbes da
CONTRATADA.

6.9.3.9.1 . - . Imediato
Todas as informacOes para amparar o sistema devem ser

consistidas e mantidas em tabelas;

6.9.3.9.2 As tabelas deverdo estar armazenadas em bancos de dados, Imediato

visando garantir a integridade referencial,

6.9.3.9.3 Todos os relacionamentos de informagBes devem estar, Imediato

devidamente normalizados e mantidos por meio de Tabelas.

6.9.3.9.4 Relacionados ao ambiente tecnoldgico, a solucdo devera
atender 0s seguintes requisitos:

6.9.3.95 [|Para garantir compatibilidade com as tecnologias utilizadas pela Imediato
CONTRATANTE a solugdo CONTRATADA devera rodar em
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pelo menos um dos seguintes ambientes tecnolégicos:

° VMware/Linux em plataforma INTEL;
° VMware/Windows em plataforma INTEL;
° Linux Nativo em plataforma INTEL;

. Windows Nativo em plataforma INTEL.

6.9.3.9.6

Funcionar em estacbes de trabalho gerenciadas pelos
sistemas operacionais Windows 7 ou superior e Linux,
obrigatoriamente através de interface WEB, possibilitando
acesso as suas telas através de browser nas duas ultimas
versdes Internet Explorer 9, 10 ou 11.

Imediato

6.9.3.9.7

Funcionar com um dos sistemas operacionais de servidor de
rede:

e Windows server 2003 x32 e x64

e Windows server 2008 x32 e x64

Imediato

6.9.3.9.8

Utilizar protocolo padrdo de mercado para o envio de
mensagens de correio eletrdnico, a exemplo do SMTP, utilizado
no Expresso, Microsoft Exchange e o IBM Lotus Notes.

Imediato

6.9.3.9.9

Manter o periodo de retencdo e a forma de
armazenamento das informacdes, considerando 4
necessidade da CONTRATANTE e o periodo legal para
retencdo dessas informacoes;

Imediato

6.9.3.9.10

Ser compativel com ambiente multiusuério, permitindo a|
realizacdo de tarefas concorrentes;

Imediato

6.9.3.9.11

Ser baseado no conceito de controle de transagdao, mantendo a
integridade do Banco de Dados em casos de queda de energia
e falha de hardware/software;

Imediato

6.9.3.9.12

Permitir a integracdo com as ferramentas de escritério mais
comuns do mercado (planilhas, arquivos pdf e editores de

texto).

Imediato

6.9.4 Requisitos gerais de seguranca da solucdo

ITEM REQUISITO CLASSIFICACAO PRAZO
A solucdo deve permitir a segregacao de fungdes e nivel de
acesso ao sistema, blogueando os acessos indevidos. De
forma que as rotinas de seguranca devem possuir restricdes
6.9.4.1 de visibilidade, onde cada servidor, a partir de autorizacdo

dos gerentes do sistema, tenha seu acesso e visfes limitadas
a:
e Um determinado setor ou nivel da estrutura
organizacional da Assembleia Legislativa;

Imediato
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e Uma determinada funcdo ou tarefa;
e Um conjunto de telas;

A solucdo deve possibilitar a inclusdo de diversos gestores
6.9.4.2 locais com poderes de autorizagdo em incluir novos

. ) N Imediato
USUAarios, restritos ao seu escopo de agdo.

Deve conter mecanismos de auditoria com a existéncia de
registro de todas as alteragBes, inclusdes, exclusoes,

6.9.43 informando quem fez, onde fez, quando fez e o que fez Imediato
(trilha de auditoria).
Deve possui um mddulo de monitoramento e consulta das

6.9.4.4 - S .
trilhas de auditoria. Imediato

6.9.45 A solucdo devera ter mecanismos de seguranca adequados i

ao seu publico-alvo como:

Suportar SSL de no minimo 128 bits ou superior para a
criptografia de informagBes trocadas entre: browser,
6.9.45.1 aplicativo cliente, barramento de servigo, servidores, banco
de dados, etc. a criptografia de informagdes trocadas entre e
browser aplicativo cliente servidores.

Imediato

Deve possuir tratamento de erro apropriado de modo a nédo

6.9.4.5.2 . . ;
expor tecnologia, classes, métodos, etc;

Imediato

Para todos os casos de acesso, a autorizagdo do acesso aos
produtos somente ocorrerd mediante senha Unica e
individual com rastreabilidade e controle de erros e de
tentativas de invaso.

A solucdo deve prover recursos para criticar e/ou impedir o
uso de senhas consideradas fracas, sendo possivel
estabelecer critérios para regras de formagdo de senhas
fortes, contendo 0s seguintes requisitos: Imediato
a) Obrigatoriedade de troca periddica de senhas;

b) Impedir 0 uso de senhas utilizadas anteriormente (definir
historico);

c) Bloqueio da conta do usuario por excesso de tentativa de
senha incorreta (definir quantidade);

d) Blogueio da conta do usuario que ndo utilize o sistema
por mais de 60 dias.

6.9.45.3

Deve suportar o agrupamento de usuarios com 0 mesmo

6.9.4.5.4 perfil de acesso. Imediato

Possuir mecanismo de time-out para logoff de usuarios ap6s

6.9.455 determinado tempo de inatividade. Imediato

Prover o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo
total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos
6.9.4.5.6 indevidos as informacdes, através do uso de senhas, Imediato
permitindo configuragdo das permissdes de acesso
individualizadas por usuério e fungao.

O sistema deve prover seguranga de acesso ao seu banco de

6.9.45.7 dados através de rigido controle de autorizages do banco de Imediato
dados.
6.9.4.5.8 Todas as senhas devem ser criptografadas. Imediato

Registrar nas atualizagbes efetuadas sobre cadastros e

6.9.4.5.9 movimentacBes, 0o codigo do operador, data’hora da

Imediato
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operacdo e o tipo de operacao realizada.
6.9.4.5.10 Registrar o log da utilizagcdo de transacdes. Imediato

6.9.45.11 Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas. Imediato

Garantir o sigilo completo da senha de acesso ao banco de
dados do ambiente produtivo, inclusive de desenvolvedores,
6.9.45.12 analistas, gerentes do sistema ou qualquer outra pessoa ndo Imediato
previamente autorizada pelo administrador de banco de
dados

6.9.5 Requisitos gerais de distribuicao da versdo executavel

CLASSIFICACA
ITEM REQUISITO 0] PRAZO
Os testes deverdo ser homologados/executados
6.95.1 pelos técnicos da Assembleia Legislativa, além de | Imediato
executados pelo fornecedor;

O sistema deve possuir um guia para instalagao, um
6.9.5.2 manual de operacdo e outro do usuario, que devem | Customizavel
estar em formato PDF.

A migracdo de dados para um novo sistema, se
6.9.5.3 existir, ndo deve comprometer a integridade dos | Imediato
dados existentes.

6.9.6 Requisitos gerais de parametrizacao

A solucdo deverad permitir, por meio de tabelas, a realizacdo de mudancas necessarias nos parametros
fundamentais;

» A CONTRATADA devera orientar toda a parametrizacdo da solucdo de forma a permitir a sua
implantacdo em conformidade com a legislacdo corrente. A execucdo da parametrizacdo devera ser
executada por técnicos da CONTRATANTE, que deverdo receber as informacgGes e conhecimentos
necessarios para que possam efetuar futuras manutencgoes;

» A parametrizacdo sera realizada pelos técnicos das areas de gerenciamento da solugdo (gestdo de
recursos humanos, gestdo de previdéncia e gestdo de folha de pagamento) e ndo por técnicos de
tecnologia da informacéo;

» Deve compor o custo da solugdo toda a execugdo da customizacdo e parametrizacdo pela
CONTRATADA para atendimento ao objeto descrito neste Termo de Referéncia, ndo cabendo
qualquer ressarcimento posterior pela CONTRATANTE.

6.9.7 Requisitos gerais de integracao.

_A solugdo devera suportar os padroes de mercado para troca de informagodes, se necessario. Por exemplo:
FEBRABAN CNAB 240 e 400.

6.9.7.1 Utilizacdo de Dados de Sistemas Externos
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A solucdo devera manter relacionamento com outros sistemas, das diversas setores da Assembleia

Legislativa, bem como de sistemas de outros poderes e esferas governamentais, também com a

finalidade de consistir dados a serem lancados. Entre eles, destacam-se os seguintes:

6.9.7.2

Integracdo através de troca de arquivos magnéticos com a Rede Bancaria, SISOBI, PIS/PASEP e

SIADP/TC.

e Rede Bancdria: A solucdo deve prever a integracdo com a rede bancaria para fins de remessa
de informacgdes de crédito da folha de pagamento. A solugcdo também deve gerar arquivo de
crédito as outras instituicdes financeiras ou para emissdao de DOC eletronico a ser enviado a rede
bancdria para processamento e recepcao de inconsisténcia dos DOCs rejeitados por
inconsisténcia;

e SISOBI — Ministério da Previdéncia Social
Fazer cruzamento da base de dados visando detectar falecimentos de servidores ativos, inativos,

dependentes e empregados publicos, com objetivo de suspensdo de pagamentos.

e PIS/PASEP — Banco do Brasil
A solucdo deve possibilitar a integracdo com o sistema do Banco do Brasil para cadastramento

de servidores no programa do PIS/PASEP. Mensalmente é enviado ao Banco do Brasil um arquivo
contendo os servidores nomeados/admitidos ainda ndo cadastrados no PIS/PASEP. O Banco do
Brasil efetua o cadastramento dos Servidores no PASEP e retorna com dados para atualizacdo da
solucado.

e PIS/PASEP - FOPAG
A solugdo deverd gerar um arquivo com dados necessarios do programa gerador PIS/PASEP Fopag.

O convénio PIS/PASEP-Fopag consiste na troca de arquivos entre a entidade estadual e o Banco do
Brasil por meio eletrénico de transmissdo de dados, para pagamento do abono salarial e dos
rendimentos aos servidores habilitados ao recebimento.

e SIADP/Tribunal de Contas
A solucdo deverd gerar os arquivos mensais a) funcional e b) folha de pagamento, com os dados

necessarios do programa SIADP conforme leiaute estabelecido na resolugdo n2 030/2012 do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte.

6.9.8 Requisitos gerais de documentacao

>

No que se refere a solugdo adquirida, a CONTRATADA devera documentar tudo que for produzido,
revisando e atualizando sempre que necessario, incluindo, mas ndo se limitando, as seguintes
informagdes: objetivo do produto, principais funcionalidades, tecnologia de implementacao, versao,
configuragbes de seguranga, integracdo, arquivos de interfaces (incluindo documentacdo de
layouts), arquitetura e fluxo de processamento (caso se aplique);

A solugdo deve possuir manuais referentes aos seguintes aspectos técnicos:
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e Manual do usuario, que permita uma adequada utilizacdo da solugdo por técnicos e usudrios
da Assembleia Legislativa;

e Manuais de producdo, manutencdo do sistema e instalacao;
e Manuais de outros softwares que integrem a solucao;

v A documentacdo técnica referente a quaisquer softwares que facam parte da aplicacdo devera ser
redigida em idioma portugués do Brasil.

v" Os Manuais deverdo ser fornecidos em midia eletronica.

v" Toda documentacdo entregue pela CONTRATADA deverd ser aprovada pela CONTRATANTE.

6.10 SERVICOS CONTRATADOS

6.10.1 Instalacdo do Sistema Aplicativo

A CONTRATADA devera fornecer, por sua conta: instalacdao, configuracao e licencas de uso tanto do software
de gestdo de recursos humanos e folha de pagamento quanto de todos os softwares proprietdrios que se
fizerem necessdrios para a execucdo da aplicacdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de
Recursos Humanos e de Folha de Pagamento, exceto sistema operacional, gerenciador de banco de dados,
gerenciador de aplicagdo, servidor web, ferramentas de seguranca e compiladores, cujo licenciamento e
instalagdo serdo providenciados pelo CONTRATANTE.

Estas atividades serdo acompanhadas pelo pessoal técnico da CONTRATANTE, devendo ocorrer a passagem do
conhecimento das atividades necessarias para implantagdo aos técnicos que exercem as fun¢Ges de analista de
sistemas aplicativos, analista de ambiente operacional, analista de banco de dados e analista de rede.

6.10.1.1 Montagem de ambientes de desenvolvimento, homologacao e producao.

> E de responsabilidade da CONTRATADA, documentar e orientar todo o processo de montagem dos
ambientes da CONTRATANTE (desenvolvimento, homologacdo e produgdo);

» S3o de responsabilidade da CONTRATADA os custos referentes a aquisicdo do hardware necessario
para o ambiente de desenvolvimento, no caso de desenvolvimento realizado na sede da
CONTRATADA;

» S3o de responsabilidade da Assembleia Legislativa os custos referentes a aquisicdo do hardware
necessario para o ambiente de desenvolvimento (servidores, switches, storages), no caso de
desenvolvimento realizado na sede da Assembleia Legislativa;

» Sao de responsabilidade da Assembleia Legislativa os custos referentes a aquisicdo do hardware
necessario para os ambientes de homologacao e producao.

6.10.1.2 Homologacdo com usuarios gestores
» Para que a solucdo possa ser encaminhada a homologacdo gestora, a CONTRATADA devera obter
aprovacdo formal da homologacdo técnica realizada pela equipe do projeto;
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E de responsabilidade da CONTRATADA, fornecer as evidéncias dos testes e apoiar o servico de
homologacao da solu¢gdo com os usudrios gestores, enviando toda a documentagdo necessaria para
gue os testes possam ser realizados, atendendo aos padrdes exigidos para a garantia da qualidade;
E de responsabilidade da CONTRATADA a realizacio de todos os ajustes apontados pela
CONTRATANTE em cada ciclo de homologacdo. Esses ajustes devem ser aprovados pela
CONTRATANTE e devem ser realizados dentro do prazo previsto no cronograma e sem custos
adicionais;
A CONTRATADA devera solicitar aprovacao formal da area gestora de forma que a solugdo possa ser
implantada no ambiente de producao.

6.10.1.3 Implantacdo em ambiente de producdo

>

A solucdo devera ser implantada, utilizando a estrutura de hardware, software e de comunicagao da
Assembleia Legislativa, que por sua vez providenciara os requisitos minimos de hardware definidos
pela CONTRATADA. A solucdo s6 sera considerada como implantada quando alcancgar niveis de
desempenho operacional compativel nos tempos de resposta e niveis de servicos constantes dos
requisitos técnicos e processamento sem erros, quando, entdo, sera emitido Termo de Aceita¢do da
implantacéo;

A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverdao acordar entre si os processos de gerenciamento de
servicos de Tl relativos a gerenciamento de mudancas e liberagdo para fins de instalacdo de novas
versoes do sistema no ambiente de produgao;

A CONTRATADA obriga-se a fornecer a CONTRATANTE toda a documentacdo técnica e suporte on-
line a resolucdo de duvidas para instalar as atualiza¢des disponibilizadas;

A instalacdo deverda, obrigatoriamente, ser efetuada de forma a nao afetar o funcionamento dos
sistemas, recursos ou equipamentos atualmente em operacgao;

No caso de necessidade de interrupcao de outros sistemas, recursos, equipamentos ou da rotina dos
trabalhos de qualquer setor funcional em decorréncia da instalacdo a ser efetuada, esta devera ser
devidamente planejada e acordada com antecedéncia junto a CONTRATANTE;

6.10.1.4 Suporte Técnhico e manutencdo corretiva e evolutiva

A CONTRATADA oferecera servico de suporte técnico e de manutencdo corretiva e evolutiva de forma on-line.

Os servicos de suporte técnico e manutencao abrangem:

e Manutencdo corretiva: contemplam a identificagcdo de pontos falhos e eliminacdo de defeitos
de cédigos de funcionalidades dos softwares, inclusive os destinados a suportar a integracdao com
os softwares dos demais setores e entidades de interesse. A manutengao corretiva altera os
softwares para corre¢do de defeito;

e Manutencdao evolutiva: refere-se ao fornecimento de novas versdes da solucdo
disponibilizadas pela CONTRATADA, referentes a adequacgdes técnicas e funcionais, garantindo-se
as integragdes existentes com softwares que compdem o ambiente do CONTRATANTE e
compatibilidade com todas as funcionalidades existentes na versao anterior;
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A CONTRATADA devera prestar suporte técnico on-line para esclarecimentos de duvidas e resolucdo de
problemas relacionados a configuracdao e uso da solug¢ao, ndo se confundindo com manutencgdo. O servico de
suporte técnico remoto serd prestado exclusivamente as equipes de suporte técnico de Tl e de negdcios da
CONTRATANTE, de acordo com a demanda, que serdo responsdveis por interagir diretamente com os usuarios
finais;

O suporte técnico podera ser provido pela fabricante da solucdo, respeitadas as politicas comerciais, ndo
isentando a CONTRATADA da responsabilidade pelo servigo prestado;

O suporte técnico deve ser prestado de segunda a sexta-feira, exceto em feriados nacionais, das 8h as 18h;

A abertura dos chamados serd efetuada pela CONTRATANTE por meio de ligacdo telefonica, email ou Service
Desk via Web, disponibilizado pela CONTRATADA, onde sera registrado data e hora da abertura do chamado, a
descri¢ao sucinta do problema, o grau de prioridade do chamado, sendo que a partir da abertura comega a
fluir ininterruptamente o prazo para o inicio do atendimento do chamado segundo o nivel de prioridade
definido no momento de sua abertura. O prazo para inicio do atendimento técnico sera de acordo com grau de
prioridade classificada por técnico da CONTRATANTE, quando da abertura do chamado;

A CONTRATADA devera seguir os processos de gerenciamento de servicos de Tecnologia da Informacdo da
Assembleia Legislativa;

A CONTRATADA deverd elaborar scripts passo-a-passo de atendimento para a central de servicos da
CONTRATANTE, objetivando a resolucdo do maior nimero de incidentes no primeiro contato do usudrio;

6.10.2 Treinamentos

6.10.2.1 Requisitos gerais

Consideramos como publico alvo para os treinamentos: técnicos de Tecnologia da Informacdo e usuarios
gestores e multiplicadores (utilizacdo dos diversos moédulos da solugdo de Gestdo Unificada e Integrada de
Administracdo de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento).

e (Os treinamentos deverdo ser realizados durante todas as fases de implantacdo, cuja
programacao serd definida, durante a fase de planejamento do projeto. Deverao ser planejados:
e Preparacdo e aplicacdo de treinamento para até 05 (cinco) gestores da nova solugdo, da
Assembleia Legislativa, de modo a capacita-los a gerenciar o funcionamento, parametrizar,
cadastrar novos usudrios e perfis de acesso e zelar pelo bom desempenho e cumprimento de
todas as regras de uso;
e Preparacao e aplicacdo de treinamento para até 48 (quarenta e oito) usudrios finais que farao
papel de multiplicadores das setoriais e subsetoriais de recursos humanos e de previdéncia. Caso
haja necessidade de re-aplicar o treinamento para formagao de novos usudrios ou de reciclagem
de treinamentos, os mesmos ocorrerdo respeitando as politicas comerciais da CONTRATADA ;

» Caberd a CONTRATADA o fornecimento do instrutor e material didatico (em midia digital)
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necessario, assim como, a instalacao dos sistemas necessarios aos treinamentos com suas devidas
bases de dados que sera utilizada nos exercicios praticos para a realizacdo dos treinamentos. Os
locais e infraestrutura dos treinamentos serdo fornecidos pela CONTRATANTE.

» Para cada treinamento a ser realizado, a CONTRATADA em comum acordo com a CONTRATANTE
deverd elaborar plano de treinamento onde constardo a estratégia de execucdao e os objetivos a
serem alcancados. Os treinamentos serdo avaliados a partir dos critérios a serem estabelecidos no
plano de treinamento;

» A CONTRATANTE podera solicitar repeticdio de um treinamento com outro instrutor, revendo
ementa, material e/ou carga horaria, caso este ndo tenha atingido os objetivos definidos e a
CONTRATADA devera fazé-lo em data que ndo prejudique o andamento do projeto. Os mesmos
ocorrerao respeitando as politicas comerciais da CONTRATADA,;

» A CONTRATANTE podera solicitar substituicdo do instrutor durante o treinamento, caso este nao
esteja atendendo as expectativas. Nessa situacdo, a CONTRATADA devera substitui-lo, sem nenhum
custo adicional e sem comprometer os resultados esperados;

> Os treinamentos ocorrerdo na cidade de Natal/RN em local fornecido pela CONTRATANTE;

» A CONTRATADA devera prever a ocorréncia de treinamentos em periodos concomitantes;

6.10.2.2 Treinamento na Solucao de Gestao Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos Humanos e
de Folha de Pagamento para Gestores.

A CONTRATADA deverd prover a capacitacdo da equipe de coordenacdo da implantacdo da solugdo de forma
gue essa equipe possa dominar:

e Conceitos basicos e caracteristicas de funcionamento da solucao;
e Ferramentas da solucdo no seu nivel basico de funcionamento;
e Controles e regras de auditoria da solucdo para avaliacdo do desempenho e da correcdo dos
dados processados; Parametrizacdo e definicdo das tabelas da solucdo, de forma a adapta-la a
eventuais mudancas de legislacdo; Parametrizagdo dos calculos;
e Utilizacdo da base de dados para a obtencao de informacdes e indicadores gerenciais;
e Gestdo administrativa da solucdo, permitindo a criacdo de perfis de acesso e atribuicdo de
senhas;

»  Este treinamento sera ministrado para, no maximo, 06 (seis) gestores, em uma turma;

» A carga horaria sera de no minimo 20 horas;

6.10.2.3 Treinamento na Solucao de Gestdo Unificada e Integrada de Administracdo de Recursos Humanos e
de Folha de Pagamento para multiplicadores e técnicos de Service Desk.

A CONTRATADA devera prover a capacitacao da equipe de multiplicadores de forma a habilita-los para:

e Utilizacdo dos mddulos de gestdo de recursos humanos e de folha de pagamento;
e Transmissdo do conhecimento aos demais usudrios da solucdo, para a sua adequada
utilizacao.
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Este treinamento serd ministrado para no maximo 10 (dez) multiplicadores;

A carga horaria minima de cada turma serd de 10 horas.

6.10.2.4 Migracao de Informacdes dos Sistemas Legados

A CONTRATADA devera disponibilizar leiaute das tabelas do sistema, com as respectivas especificacdes dos

campos, para a recepg¢ao e importacdo dos dados do sistema atual. A equipe técnica da CONTRATANTE

realizara estudo do sistema atual e demais sistemas ou sub-sistemas correlacionados para preparacao e envio

de dados para o novo sistema e planejamento da conversao;

Deverdo ser migradas para o novo sistema todas as informacdes que a CONTRATANTE julgar
A insercdo dos dados no banco de dados do sistema contratado serd de responsabilidade da

A execucdo das migracdes deverad ser realizada com cronograma a ser definido pela CONTRATANTE,
em conjunto com a CONTRATADA e devera ser feita de forma gradual, ficando a critério da
CONTRATANTE a escolha do que terd prioridade na migracao;

A base de dados a ser migrada e mantida na solucdo deverd considerar os servidores vinculados e
desvinculados da Assembleia Legislativa, contendo as suas informacdes histdricas registradas no

>

necessarias;
>

CONTRATADA;
>
>

atual Sistema;
>

A CONTRATANTE devera responsabilizar-se pelo fornecimento de equipamentos (estacGes clientes)
e pessoal para complementacdo de dados cadastrais que eventualmente faltem para a migracdo do
sistema atual para a nova solucao.

7. CRONOGRAMA E PRAZOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos contratados serdo executados em fases com duragao e entregas definidas, de acordo

com o detalhamento das tarefas distribuidas nas 23 semanas, com base no macro cronograma

abaixo, a serem discutidas e acordadas com a CONTRATADA, desde que respeitem os prazos das

etapas indicadas abaixo:

Descri¢do

Planejamento do projeto

Gerenciamento e
Acompanhamento

Treiamento e Capacitagao

Gestores

Técnicos de Tl

Usudrios

Instalagdo de ambientes

Funcionalidades de prazo imediato e

curto

Customizagao do Sistema

Parametrizacdo do Sistema
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Migracdo de dados

Testes e Homologagdo do
Sistema

Homologagdo do Sistema

Comparagao e convergéncia
da Folha

Operagdo em paralelo

Operagdo em produgdo

Customizagdo do Sistema

Parametrizagdo do Sistema

Migragdo de dados

Testes e homologagdo do
Sistema

Funcionalidades de prazo médio e longo

Operagdo em paralelo

Operagdo em Produgdo

Suporte e Manutengao

Suporte e Manutengdo 1 N N O

>

A CONTRATADA devera descrever o perfil desejavel dos profissionais da CONTRATANTE que
integrardo a equipe;

A homologagao sera realizada pela CONTRATADA ao final de cada entrega de artefato e ao final de
cada fase de cada mdodulo;

A CONTRATADA deve apresentar um cronograma e plano de projeto detalhado que preveja a
implanta¢do de mddulos / fungdes intermediarias incluindo todas as atividades necessarias tais
como recepc¢do para a migracao de dados, adaptacao dos sistemas a serem integrados e
treinamentos, de modo a garantir a implantagdao do pacote de trabalho ao final de cada liberacao,
respeitando os prazos indicados no cronograma de referéncia;

O cronograma deve discriminar todas as atividades com seus prazos de execugao, principais marcos
e indicacdo do total de homens / hora dos membros das equipes;

O cronograma deve quantificar o envolvimento dos recursos humanos da CONTRATANTE na
customizagdo da solugdao, em todos os niveis hierarquicos;

O cronograma e o plano de projeto detalhado devem ser aprovados pela CONTRATANTE.

8. SUPERVISAO

A execugao, 0 monitoramento e a fiscaliza¢do dos servigos a serem realizados pela contratada, objeto deste TDR,

serd de responsabilidade da Coordenadoria do Nucleo de Administracdo de Pagamento de Pessoal - NAPP, como

coordenadoria responsavel pela execucdo e gerenciamento do Projeto, ficando a Secretaria Administrativa

responsavel pela supervisdo dos trabalhos.

A contratada encaminhara a Assembleia Legislativa os relatérios parciais e de conclusdo dos produtos, os quais

terdo 12 (doze) dias Uteis para a andlise técnica. AlteragGes sugeridas na analise técnica do relatério final por parte
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da Assembleia Legislativa deverdo ser apreciadas e efetuadas, quando for o caso, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a

devolugao.

9. ESTRATEGIA DE EXECUCAO

As atividades objeto deste Termo de Referéncia serdo executadas por meio de avaliacdo do marco legal e

normativo, de anadlise documental, de reuniGes técnicas de trabalho e de reuniGes de acompanhamento e

avaliacdo, compreendendo as seguintes etapas:

A Empresa selecionada devera, antes de iniciar os trabalhos, elaborar e submeter a equipe técnica do NAPP
e a equipe gestora da Assembleia Legislativa o Plano de Trabalho para execucdo das atividades listadas neste
documento, assim como expor a metodologia proposta em reunides de trabalho, de modo a esclarecer ao
corpo gerencial e técnico da Assembleia Legislativa, o que se pretende fazer e os meios que serdo utilizados;

O trabalho deve ser desenvolvido a partir de um processo de construgdo coletiva, com a participagdo de
gerentes e técnicos que tenham envolvimento com a modernizacdo da gestdo publica em suas diversas
areas especificas;

A abordagem metodoldgica apresentada ndo poderd prescindir da ado¢do de um processo continuo de
facilitacdo das atividades que envolverdo os atores anteriormente citados, compreendendo reunides
estratégicas com os dirigentes da Assembleia Legislativa, para andlise e exame sobre o desenvolvimento dos
trabalhos, reunides técnicas com o corpo gerencial (alta e média geréncia) e o corpo técnico da Assembleia
Legislativa;

A Empresa selecionada devera oferecer aporte de conhecimentos, especializados e amplos, nas dareas
tematicas objeto do Termo de Referéncia, de forma a subsidiar a constru¢ao mais consistente possivel dos
produtos objetos deste TDR. Entende-se este conhecimento, como o quadro referencial tedrico e empirico,
as melhores praticas existentes que possam servir de insumo a realizacdo desta acdo.
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10. CARACTERISTICAS MINIMAS DE AVALIACAO DO SISTEMA

A LICITANTE arrematante em primeiro lugar devera comprovar por meio de demonstragao que a sua solugao de
Gestao

Unificada e Integrada de Administragao de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento atende integralmente aos
requisitos imediatos do Termo de Referéncia, conforme prazos e condigées descritos no Termo de Referéncia;

Além disso, a licitante arrematante devera demonstrar que atende na integra o cenario proposto (caso pratico) e
que

sera entregue a Licitante vencedora do certame;

A PROVA DE CONCEITO sera analisada com o objetivo de aferir a adequac¢ao do produto ofertado as necessidades
da

CONTRATANTE, segundo o exclusivo critério de sua compatibilidade com as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia;

Todos profissionais alocados para realizagdo da prova de conceito, tanto os representantes da licitante declarada
provisoriamente vencedora quanto das outras empresas licitantes, deverao ser inscritos antecipadamente, bem
como assinar Termo de Responsabilidade e Confidencialidade da Prova de Conceito, de modo a resguardar a
confidencialidade das informagGes a que eventualmente tenham acesso durante a sua realizagao.

Todos os componentes necessarios ao pleno funcionamento (software e respectivas licengas) desta demonstracao
deverdo ser fornecidos pela licitante arrematante;

A responsabilidade pela instalagdo, configuragdo e parametrizacdo destes componentes é exclusiva da licitante
arrematante cabendo a Coordenadoria do Nucleo de Administragdo e Pagamento de Pessoal da Assembleia
Legislativa o acompanhamento desta atividade para garantir que a demonstragdo seja efetuada de forma legitima
e comprove a capacidade do aplicativo de produzir as funcionalidades relacionadas nos testes de conformidade;

A licitante arrematante sera convocada para apresentar a solugdo a fim de realizar o teste de conformidade, onde
serdo avaliadas as funcionalidades e servigos da solu¢do de Gestdo Unificada e Integrada de Administragao
Recursos Humanos e da Folha de Pagamento, para verificagao da existéncia de todos os requisitos ofertados;

Na hipdtese da arrematante ser desclassificada no teste de conformidade, as demais licitantes serdo convocadas
para apresentar o seu teste, na ordem de classificagdo no certame licitatério.

11. REQUISITOS PARA O TESTE DE CONFORMIDADE

11.1 Introducao
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O teste de conformidade tem o objetivo de verificar o atendimento as funcionalidades classificadas como "imediato"
da solucdo, especificadas neste termo;

Os testes serdo realizados pela licitante arrematante na cidade de Natal e acompanhados por técnicos do NAPP e da
Secretaria de Informatica da Assembleia Legislativa;

A solugdo devera estar configurada no idioma portugués falado no Brasil;

A LICITANTE arrematante deverd disponibilizar, pelo menos, um técnico devidamente habilitado, para esclarecer
quaisquer duvidas surgidas durante a realizacdo dos testes;

A Assembleia Legislativa ird fornecer cenarios com regras e informacdes que deverdo ser parametrizadas no sistema
para a realizacdo dos testes até 1 dia antes do inicio do processo licitatorio. Os LICITANTES deverao providenciar uma
instalacdo do sistema, com os dados e parametrizagdes dos cenarios ja inseridos, acessivel através dos computadores
da Assembleia Legislativa pela internet, pela porta 80, sem quaisquer outras restricdes ou necessidades de
instalacdes locais;

O Licitante arrematante tera prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds ser declarado vencedor, para providenciar o ambiente
e o sistema ja parametrizado e iniciar os testes nas instalacdes da Assembleia Legislativa (acessando remotamente a
instalacdo do sistema pela internet, porta 80). As estacGes clientes serdo computadores da Assembleia Legislativa,
onde nada podera ser instalado além do navegador internet ja mencionado, nas versdes em que o sistema operar;

A Assembleia Legislativa terd até 5 (cinco) dias Uteis para avaliar os testes e simulaces, sem a possibilidade de nova
apresentacdo e mais um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para divulgacdo do resultado e emissdo do Termo de Aceite.

A LICITANTE devera comunicar a3 CONTRATANTE o quantitativo e os dados funcionais (hnome completo, identidade,
matricula, funcdo) dos profissionais que alocara durante a realizacdo da prova de conceito.

11.1.1 A LICITANTE podera substituir ou complementar seu corpo técnico envolvido na prova de conceito,
desde que comunicado a CONTRATANTE previamente.

11.1.2 A participacdo de qualquer profissional da LICITANTE esta condicionada a prévia entrega do termo de
responsabilidade e confidencialidade da Prova de Conceito, devidamente preenchido e assinado,
conforme modelo fornecido pela CONTRATANTE.

11.1.3 A CONTRATANTE, quando do envio da notificacdo a LICITANTE, encaminhara comunicado as demais
licitantes participantes do procedimento licitatério para, se julgarem oportuno, acompanharem a
realizacdo da fase de avaliagdo técnica, observando aos seguintes critérios:

11.1.4 Inscrigdo limitada a 3 (trés) representantes por licitante;

11.1.5 Realizag¢do da inscrigdo junto ao CONTRATANTE, em até 3 (trés) dias Uteis apos a data da notificagdo a
LICITANTE arrematante, para acompanharem a realizagdo da fase de avalia¢do técnica;

11.1.6 Ainscrigdo sera por meio de endereco eletrénico informado no comunicado;

11.1.7 A participagao de qualquer profissional das demais licitantes estd condicionada a prévia entrega do
termo de responsabilidade e confidencialidade da Prova de Conceito, devidamente preenchido e
assinado;

11.1.8 O acompanhamento aos trabalhos permitira a formulacdo de questionamento escrito e entregue ao
Coordenador da Prova de Conceito, para este fazé-lo a LICITANTE, submetida a avaliagao técnica. Nao
poderado ser objeto de questionamento informagdes técnicas que exponham a segurancga da Solugao.

11.1.9 Devera ser aplicado a equipe da LICITANTE e aos inscritos o disposto na legislacdo de licitacGes quanto
a participacao nos trabalhos, de modo a evitar tumultos ou atrasos na realizacao da Prova de Conceito.
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12.COMPROVACAO TECNICA

12.1 Da fase de instalacdo e configuracdo

A LICITANTE devera instalar e configurar a Solucdo em ambiente préprio ou na nuvem, deixando-a em plenas
condicBes operacionais e com todos os softwares necessarios para seu completo funcionamento.

Durante a instalacdo, a LICITANTE devera prover a carga da base de dados referente as informacdes sujeitas a
avaliacdo técnica, assim como todas as parametrizagGes descritas no cendrio que sera entregue aos licitantes. Para tal,
deverdo ser observados, no minimo, os seguintes requisitos:

A base de dados devera conter registros de, pelo menos, 500 (quinhentas) pessoas, simulando dados de servidores da
CONTRATANTE, contemplando informacgbes pessoais (ficticias) e funcionais a eles inerentes, objetivando permitir a
analise das funcionalidades e cendrios que serdo entregues.

Os dados deverdo refletir o processamento de, no minimo, 12 (doze) folhas de pagamento mensais e sequenciadas,
relativos aos registros referenciados no item anterior. A CONTRATANTE poderd rejeitar a massa de dados fornecida,
caso entenda que ndo é representativa ou adequada para fins de demonstracdo do item. Nesses casos, a LICITANTE
devera realizar as adequacdes na massa de dados durante a realizacdo da prova de conceito, sem prorrogacao de
prazo limite.

12.2 Das fases de demonstracao e de avaliacao técnica

12.2.1 A LICITANTE demonstrard a Solugdo, que sera avaliada pela CONTRATANTE quanto ao atendimento as
funcionalidades que serdo relacionadas e entregues as LICITANTES, conforme prazo de 3 (trés) dias Uteis.

12.2.2 No caso de teste em que a LICITANTE tenha que apresentar contracheques, estes devem ser calculados
durante o teste. Ndo serdo considerados valores previamente calculados.

12.2.3 Ainda que a solucdo atenda a determinada funcionalidade ou requisito, sera rejeitada caso a LICITANTE
seja incapaz de demonstra-los a CONTRATANTE.

12.2.4 A avaliacdo ocorrerd a partir de estacGes de trabalho situadas em laboratdrio localizado na sede da
Assembleia Legislativa.

12.2.5 Ndo serd objeto de analise da equipe da CONTRATANTE nenhuma funcionalidade ou requisito ndo
funcional apresentado ou implementado fora do prazo previsto para realizacdo da avaliagdo técnica.

12.2.6 Caso a LICITANTE apresente caracteristicas na solucdo além daquelas constantes do termo de referéncia
e, cuja retirada cause prejuizo a Solugdo, tais caracteristicas deverao necessariamente constar do produto final
a ser entregue a CONTRATANTE, no caso de efetiva¢gdo do Contrato.

12.2.7 Eventual erro na Solu¢do, ou comportamento em desacordo com os requisitos deste termo de
referéncia, detectado durante a fase de avaliagdo técnica, deverd ser corrigido pela LICITANTE antes do
término do periodo da referida fase, sem prorrogacao do prazo final.

12.2.8 A LICITANTE devera declarar formalmente, ao final da fase de demonstra¢do, quais funcionalidades foram
atendidas.

12.3 Do resultado da avaliacdo técnica

12.3.1 Apods a finalizagdo da avaliagdo técnica, serd emitida Declaragdao de conclusao da avaliagdo técnica,
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assinada pela equipe da CONTRATANTE.

12.3.2 A CONTRATANTE tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do término da fase de avaliagdo
técnica, para emitir um dos documentos listados abaixo, de acordo com o resultado da comprovacgao
técnica, objetivando o prosseguimento do certame:

12.3.2.1 Termo de aceite definitivo — para a solu¢do apresentada que atenda aos requisitos funcionais e ndo
funcionais avaliados;

12.3.2.2 Termo de recusa — para a solucdo apresentada que ndo atenda aos requisitos funcionais e/ou
requisitos nao funcionais avaliados.

12.3.2.2.1 Emitido o Termo de recusa, a LICITANTE serd desclassificada do certame e a préxima licitante
classificada sera notificada para apresentacao da solugao, aplicando-se os prazos mencionados neste documento.

12.3.3 Declarada a vencedora ou no caso de recusa de todas as solucdes apresentadas, o fato sera
comunicado as licitantes, que poderdo impugnar o resultado em até 3 (trés) dias Uteis.

12.3.4 Além dos casos ja citados neste documento, a LICITANTE poderd ser desclassificada na hipdtese de ser
verificado que as informacdes constantes da proposta técnico-comercial ndo conferem com a solucdo
efetivamente disponibilizada nesta etapa do processo de avaliacdo.

12.3.5 Constatado que a LICITANTE se habilitou a avaliacdo técnica com informacGes inveridicas, esta estara
sujeita as penalidades previstas na legislacdao em vigor.

12.3.6 A LICITANTE devera assumir todos os custos envolvidos com a implementagdo e instalagcdo da solugdo
para realizacdo da prova de conceito, inclusive no caso de desclassificagdo, sem nenhum direito a
indenizacao.

13. ELEMENTOS DISPONIVEIS E/OU INSUMOS

A contratante fornecera toda a infraestrutura de software, hardware e comunicacdo de dados necessdria e
disponibilizara espaco fisico para a execuc¢do dos trabalhos, com acesso a rede, conforme venha a ser definido na
etapa de elaboragao do plano de trabalho. Para os treinamentos, a Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte
fornecerd sala com projetor multimidia, computador para cada aluno, quadro branco e “flip-chart”.

14. CUSTOS

A CONTRATADA arcara com as despesas referentes a:

Comunicacdo: Telefone, Correio (sedex) etc;
Impressdo de relatdrios / produtos;

Passagens Aéreas e Terrestres;

Diarias, Hospedagens, Alimentacdo e Translados;

Material Didatico para todos os treinamentos em meio digital.
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15. FORMA DE REMUNERAGAO

Os pagamentos a que a Empresa fard jus estdo atrelados a entrega, pela mesma, dos relatérios/produtos
estabelecidos neste termo de referéncia, de maneira que cada um desses relatérios/produtos apresentados pela

contratada ensejard um pagamento especifico.

16. TECNICOS RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

Nome: Thyago Cortez do Carmo Carvalho
Cargo: Coordenador do Nucleo de Administragdo de Pagamento de Pessoal

17. REVISAO E APROVAGAO COORDENADORIA DE LICITAGOES

[] Secretaria Administrativa. Com base nas informacdes dadas, a Secretaria Administrativa ndo tem

nenhuma obje¢dao ao Termo de Referéncia submetido.

Natal, de de 2016

Secretaria da Tecnologia da Informacdo e da Comunicacdo. Com base nas informagdes dadas, a Secretaria

da Tecnologia da Informagdo e da Comunica¢do ndo tem nenhuma objecdo ao Termo de Referéncia
submetido.

Natal, de de 2016

Procuradoria Geral. Com base nas informagdes dadas, a Procuradoria Geral ndo tem nenhuma objecdo ao
Termo de Referéncia submetido.

Natal, de de 2016
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[[] Coordenadoria de Licitagdes. Com base nas informagdes dadas, a Coordenadoria de Licitagdes ndo tem
nenhuma objec¢do ao Termo de Referéncia submetido.

Natal, de de 2016
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ANEXO Il
MINUTA DO TERMO CONTRATO N2. xx

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, E A
EMPRESA XX, QUE TEM COMO OBJETO A
CESSAO DE DIREITO DE USO DO SOFTWARE DE
FOLHA DE PAGAMENTO, PESSOAL E RECURSOS
HUMANOS NA FORMA A SEGUIR EXPRESSA:

CONTRATANTE: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, inscrito no CNPJ/RN, sob
o n2. 08.493.371/0001-64, sediado a Praga 7 de Setembro, S/N, Cidade Alta, Natal/RN, neste ato representado
pelo seu Presidente, o Sr. Ezequiel Galvdo Ferreira de Souza, brasileiro, casado, inscrito no CPF/MF, sob n.2
414.005.854-49.

CONTRATADA: xxxxx, inscrita no CNPJ/RN, sob o n2. xx, neste ato representada pelo Sr. xx, CPF/MF n2 xx, RG
n2 xx residente e domiciliado rua xx, firmam o presente Contrato, decorrente do Pregdo n2 x - conforme as
disposicGes contidas na Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, na Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro
de 2006, bem como consoante o disposto na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, aplicada subsidiariamente, e
ainda, mediante as cldusulas e condi¢Ges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O objeto do presente termo é a Contratacao de empresa especializada para aquisi¢do da licenga do uso do
software de gerenciamento dos recursos humanos e de folha de pagamento da Assembleia Legislativa do
estado do Rio Grande do Norte, conforme especificagdes e demais condi¢gdes constantes no Edital de licitacdo e
no respectivo Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
com validade e eficacia legal apds a publicagdo do seu extrato resumido no Diario Oficial do Estado do RN,
podendo ser prorrogado, mediante Termo Aditivo, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48
(quarenta e oito) meses, observado o interesse publico e a critério do CONTRATANTE, em conformidade com o
Art.57, inciso IV, da Lei n.2 8.666/93, com alteracBes posteriores.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1. Pela prestacdo dos servicos o CONTRATANTE pagara mensalmente 8 CONTRATADA o valor de RS XX

3.2. No preco estdo incluidas todas as despesas que direta ou indiretamente decorram dos servicos ora
contratado, inclusive custos com transporte, pessoal, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios e
quaisquer outros tributos que impliquem o fiel cumprimento deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DOS REAJUSTES
4.1. Havendo algum fato devidamente COMPROVADO E ALHEIO A VONTADE DAS PARTES que altere o
equilibrio econémico financeiro inicial deste Contrato, o mesmo podera ser revisto e restabelecido em igual
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proporg¢do, mediante comprovacdo e requerimento pela CONTRATADA, devidamente justificado nos autos e

comprovado o seu reajuste.

CLAUSULA QUINTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 A despesa com a aquisicdo do objeto deste contrato, no valor total estimadode RS (), mediante a
emissao da nota de empenho, correrd por conta da seguinte dotacdao orcamentaria:

Unidade Orcamentaria: - - ;

Projeto/Atividade: - ;

Elemento de Despesa: - ;

Fonte de Recurso -

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. O CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato, obriga-se a:

6.1.1. Proporcionar todas as facilidades necessdrias a boa execuc¢do dos servicos e permitir o livre acesso do
pessoal técnico da CONTRATADA aos equipamentos de informatica para intervencgbes técnicas e/ou
manutencao;

6.1.2. Executar os servicos que fujam a especialidade da CONTRATADA, mas indicados por ela como
necessarios para a seguranga e o bom funcionamento do software;

6.1.3. Notificar a CONTRATADA a, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucdo
dos servicos, fixando prazo, se necessario, para a sua corre¢ao;

6.1.4. Efetuar o pagamento mensal 3 CONTRATADA, no prazo e nas condi¢Oes estabelecidas neste Contrato;
6.1.5. Ndo permitir que pessoas nao credenciadas pela CONTRATADA efetuem manutencdo ou reparos no
software;

6.1.6. Prestar as informacg0es e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

6.1.7. Exercer a fiscalizagao dos servicos de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execu¢do do objeto
contratado, podendo, ainda, realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetuando
avalia¢do periddica;

6.1.8. N3o efetuar modificagGes de qualquer natureza no software;

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATADA

7.1. ACONTRATADA, no decorrer da execuc¢do deste Contrato, obriga-se a:

7.1.1. Prestar os servigos com eficiéncia e presteza, utilizando profissionais especializados, dentro dos padrdes
exigidos pelo CONTRATANTE;

7.1.2. Comunicar a fiscalizagcdo qualquer erro, desvio ou omissado referente a execugdo dos servigos;

7.1.3. Responder pelos métodos utilizados nos servicos, organizacdo e qualidade dos trabalhos e previsdo de
equipamentos e materiais necessarios;

7.1.4. Responsabilizar-se pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribuicGes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por
seus empregados, uma vez inexistir vinculo deles com o CONTRATANTE;

7.1.5. Manter durante toda a execucao deste Contrato compatibilidade com as obrigacdes assumidas, bem
como todas as condi¢cGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

7.1.6. Responsabilizagdo civil e administrativa por quaisquer danos causados nas instalagGes, mobiliarios,
equipamentos e demais utensilios do CONTRATANTE, e pelo extravio de quaisquer documentos ou objetos,
quando comprovado dolo ou culpa de seus empregados ou prepostos, devendo proceder imediatamente aos
reparos necessarios ou ao pagamento da indenizagao correspondente, sob pena de deduc¢do do seu importe
por ocasido dos pagamentos mensais dos servicos;
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7.1.7. Instruir e treinar, sem Onus para o CONTRATANTE, os servidores que irdo operar o software, nos
respectivos locais onde o programa for instalado;
7.1.8. Emitir relatério de assisténcia prestada, a ser assinado por representante da CONTRATADA, ao término
do servico, tanto na manutencao preventiva como na manutencao corretiva;
7.1.9. Refazer, sem custos adicionais e no mesmo prazo definido para o servico rejeitado, todos os servicos
recusados pelo CONTRATANTE;
7.1.10. Apresentar relacdo com enderecos, telefones, fax, nome dos responsdveis, para fins de contato para os
chamados de manutencdes preventivas e corretivas, nos setores onde for instalado o software;
7.1.11. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no subitem 7.1.4, ndo
transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem poderd onerar o objeto deste
Contrato;
7.1.12. Fornecer, se for o caso, as suas expensas, transporte, estadias e refeicdes a seu pessoal designado para
a execucao dos servicos;
7.1.13. Nado utilizar qualquer dependéncia ou instalacdo do CONTRATANTE, a ndo ser que por esta
expressamente autorizada a fazé-lo, restringindo o transito de seu pessoal aos locais especificos da realizacdo
dos servicos, ndo percorrendo outras instalagdes, respeitando os direitos relativos a propriedade alheia;
7.1.14. Responsabilizar-se pelo pagamento de multas, impostos, taxas ou outras despesas de qualquer
natureza impostas 8 CONTRATADA em decorréncia de descumprimento por sua parte, de qualquer clausula ou
condicbes deste Contrato, bem como eximir o CONTRATANTE da responsabilidade de todas e quaisquer
reivindicagdes, queixas, representacGes e ac¢Oes judiciais de qualquer natureza, inclusive reclamagdes de
empregados e/ou fornecedores, envolvidos direta ou indiretamente na execugdo dos servicos.
7.1.15. Cumprir todas as condicGes e obrigacGes previstas no Edital e no respectivo Termo de Referéncia, parte
integrante deste Contrato.
7.1.16. A CONTRATADA devera fornecer, por sua conta: instalacdo, configuracdo e licencas de uso tanto do
software de gestdo de recursos humanos e folha de pagamento quanto de todos os softwares
proprietarios que se fizerem necessarios para a execucdo da aplicacdo de Gestdo Unificada e Integrada de
Administracdo de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento, exceto sistema operacional, gerenciador
de banco de dados, gerenciador de aplicacdo, servidor web, ferramentas de seguranca e compiladores,
cujo licenciamento e instalacdo serao providenciados pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - EQUIPE TECNICA DA CONTRATADA

8.1 A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica necessaria para executar e orientar a implantagdo de
solugcdo de Gestdo Unificada e Integrada de Administragdo de Recursos Humanos e de Folha de Pagamento,
contando em sua equipe atuando no projeto, no minimo, com:

8.2 Profissional com conhecimento em processo de desenvolvimento de sistemas e geréncia de projetos. O
gerente de projeto da CONTRATADA sera o ponto focal de contato com a CONTRATANTE, durante todo o
desenvolvimento do projeto. Devera ter experiéncia comprovada em geréncia de projetos com conhecimento
nas melhores praticas. O gerente do projeto deverd possuir habilidades gerenciais (lideranga, decisdo,
comunicac¢do, capacidade de influenciar pessoas, negociacdo, resolucdo de conflitos etc.), técnicas de
gerenciamento de projetos e lideranca de pessoas, conhecimento técnico dos produtos a serem produzidos;
8.3 Profissional com conhecimento técnico de infraestrutura de redes, servidores, sistemas operacionais,
bancos de dados, seguranca e gerenciamento de servicos de TI. Deverd ter experiéncia comprovada em
suporte técnico de sistemas;

8.4 Profissionais com conhecimento e experiéncia comprovada em implantacdo de Solugdes Integradas de
Administracdo de Recursos Humanos, Previdéncia e de Folha de Pagamento;



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Prédio Anexo
- Rua Jundai, 481 - Tirol - Natal/RN -

8.5 Profissionais com experiéncia comprovada em desenvolvimento de software, notadamente em requisitos,
anadlise e projeto e implementacao;

8.6 A comprovacao da experiéncia profissional, capacidade técnica em projetos e servigos de Tl, assim como as
certificacdes, deverao ser apresentadas no ato da assinatura do contrato, na reunido de abertura do projeto,
no ato da execuc¢do dos servicos e sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA NOVA - DA MIGRACAO DE DADOS

9.1 A CONTRATADA devera disponibilizar leiaute das tabelas do sistema, com as respectivas especificacdes
dos campos, para a recep¢do e importacdio dos dados do sistema atual. A equipe técnica da
CONTRATANTE realizard estudo do sistema atual e demais sistemas ou sub-sistemas correlacionados para
preparacao e envio de dados para o novo sistema e planejamento da conversao;

9.2 Deverdo ser migradas para o novo sistema todas as informacGes que a CONTRATANTE julgar
necessarias;

9.3 A insercdo dos dados no banco de dados do sistema contratado sera de responsabilidade da
CONTRATADA;

9.4 A execucdo das migracdes deverd ser realizada com cronograma a ser definido pela CONTRATANTE,
em conjunto com a CONTRATADA e deverad ser feita de forma gradual, ficando a critério da CONTRATANTE
a escolha do que tera prioridade na migracao;

9.5 A base de dados a ser migrada e mantida na solucdo devera considerar os servidores vinculados e
desvinculados da Assembleia Legislativa, contendo as suas informacdes histéricas registradas no atual
Sistema;

9.6 A CONTRATANTE devera responsabilizar-se pelo fornecimento de equipamentos (estacGes clientes) e
pessoal para complementacdo de dados cadastrais que eventualmente faltem para a migracdo do sistema
atual para a nova solugao.

CLAUSULA DECIMA - DOS SERVICOS

10.1 LOCALIZACAO E AREA ABRANGIDA PELOS SERVICOS

10.1.2 Os servigos e o treinamento serdo todos realizados na cidade de Natal, no Rio Grande do Norte, nas
dependéncias da Assembleia Legislativa;

10.1.3 Os trabalhos que ndo dependam de atuagdo conjunta, desde que aprovados pela CONTRATANTE,
poderao ser desenvolvidas pela CONTRATADA em local que a mesma julgar conveniente.

10.2 CRONOGRAMA E PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servigos contratados serdao executados em fases com duragdo e entregas definidas, de acordo
com o detalhamento das tarefas distribuidas nas 23 semanas, com base no macro cronograma
abaixo, a serem discutidas e acordadas com a CONTRATADA, desde que respeitem os prazos das
etapas indicadas abaixo:

Descrigao 1/2/3{4|5|/6/7/8/9/1 |1 (1 |13 |1 (1 |1 (1 |1 |1 (2 |2 |2

Planejamento do
projeto
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Gerenciamento e
Acompanhamento

Treiamento e
Capacitagao

Gestores

Técnicos de Tl

Usudrios

Instalacdo de
ambientes

Funcionalidades de prazo imediato e curto

Customizacgado do
Sistema

Parametrizacdo do
Sistema

Migracao de dados

Testes e
Homologacdo do
Sistema

Homologagao do
Sistema

Comparagao e
convergéncia da
Folha

Operagao em
paralelo

Operagao em
producgao

Funcionalidades de prazo médio e longo
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Customizacgdo do

Sistema

Parametrizacdo do

Sistema

Migracdo de dados

Testes e
homologacao do

Sistema

Operagao em
paralelo

Operagao em

Producao
Suporte e Manutengdo
Suporte e
Manutengao
» A CONTRATADA devera descrever o perfil desejavel dos profissionais da CONTRATANTE que integrardo

>

>

a equipe;

A homologacdo serd realizada pela CONTRATADA ao final de cada entrega de artefato e ao final de
cada fase de cada mddulo;

A CONTRATADA deve apresentar um cronograma e plano de projeto detalhado que preveja a
implantacdo de mddulos / fun¢des intermedidrias incluindo todas as atividades necessarias tais como
migracao de dados, adaptacdo dos sistemas a serem integrados e treinamentos, de modo a garantir a
implantagdo do pacote de trabalho ao final de cada liberagdo, respeitando os prazos indicados no
cronograma de referéncia;

O cronograma deve discriminar todas as atividades com seus prazos de execugao, principais marcos e
indicacdo do total de homens / hora dos membros das equipes;

O cronograma deve quantificar o envolvimento dos recursos humanos da CONTRATANTE na
customizac¢do da solugdo, em todos os niveis hierarquicos;

O cronograma e o plano de projeto detalhado devem ser aprovados pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

11.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a execucdo, monitoramento e fiscalizacdo do seu objeto serd
acompanhada e pela Coordenadoria de Nucleo — NAAP, ficando a Secretaria Administrativa responsavel pela
supervisao dos trabalhos;

11.2. A contratada encaminhara a Assembleia Legislativa os relatérios parciais e de conclusdo dos produtos, os
quais terdo 12 (doze) dias Uteis para a analise técnica. Altera¢des sugeridas na analise técnica do relatério final
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por parte da Assembleia Legislativa deverdo ser apreciadas e efetuadas, quando for o caso, em até 5 (cinco)
dias Uteis apds a devolugao.
11.3. A fiscalizacdo de que trata este item, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos
danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, resultante de a¢cdo ou omissdo, culposa ou dolosa, de
quaisquer de seus empregados ou prepostos;
11.4. Durante o periodo de vigéncia deste Contrato, a licitante vencedora deve manter preposto, aceito pela
Administracdo do CONTRATANTE, para representd-lo sempre que for necessario;
11.5. A atestacdo de conformidade na execucdo do objeto cabe ao titular do setor responsavel pela fiscalizacdo
deste Contrato ou a outro servidor designado para esse fim;
11.6. A FISCALIZACAO compete, entre outras atribui¢des:
I. Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo, tempestivamente, todas as
providéncias necessarias ao bom andamento deste Contrato;
Il. Verificar a conformidade da execucdo contratual com as normas especificadas e se os procedimentos
empregados sdo adequados para garantir a qualidade desejada dos servicos;
lll. Anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo deste Contrato,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados;
11.6.1. A agdo da FISCALIZACAO n3o exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, apds a execugdo dos servicos objeto deste Contrato, e
mediante entrega no Setor de Protocolo do CONTRATANTE, a(s)nota(s) fiscal(is)/fatura(s), emitida(s) para fins
de liquidacdo e pagamento, acompanhada(s) dos seguintes documentos:

12.1.1. Oficio solicitando o pagamento;

12.2. O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE no prazo de até 05 (cinco) dias, contados da data de
protocolizacdo da nota fiscal/fatura e dos respectivos documentos comprobatérios, conforme indicado no
subitem 12.1, mediante ordem bancaria, emitida através do Banco do Brasil, creditada em conta corrente da
CONTRATADA;

12.3.1. A falta de atestagao pelo CONTRATANTE, com relagdo ao cumprimento pela execu¢do dos servigos
objeto deste Contrato, das notas fiscais emitidas pela CONTRATADA;

12.4. O CONTRATANTE pode deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

13.1. No interesse do CONTRATANTE, o objeto deste Contrato, poderd sofrer acréscimos ou supressoes, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagdo, nos termos do artigo 65, §§ 1
e 29, da Lei n? 8.666/93 e alteragdes posteriores;

13.2. Nenhum acréscimo ou supressdo poderda exceder o limite estabelecido no item anterior, exceto as
supressoes resultantes de acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA INEXECUCAO E RESCISAO CONTRATUAL

14.1. A inexecucdo total ou parcial deste Contrato, ensejara a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77 a
80, da Lei n2 8.666/93.

14.2. A rescisdo deste contrato pode ser:

14.2.1. Determinada, por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e
XVII, do art. 78 da citada lei;
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14.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no respectivo processo administrativo, desde
gue haja conveniéncia para o CONTRATANTE;
14.2.3. Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria.
14.3. A rescisdao administrativa ou amigavel deve ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente;
14.4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

15.1. Constituem prerrogativas do CONTRATANTE, conforme estabelecido no art. 58 da Lei n28.666/93, além
de outras previstas na legislagdo pertinente:

15.1.1. Modificar o Contrato, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico,
respeitados os direitos da CONTRATADA;

15.1.2. Rescindir o Contrato, unilateralmente, nos casos especificados no inciso | do art. 79, da Lei 8.666/93,
com alteragdes posteriores;

15.1.3. Fiscalizar a execugdo do Contrato;

15.1.4. Aplicar san¢des motivadas pela inexecugdo total ou parcial deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA INTIMACAO DOS ATOS

16.1. A intimacdo dos atos relativos a rescisdo deste Contrato a que se refere o inciso | do art. 79 da Lei n2
8.666/93, a multa compensatdria, a suspensdo tempordria e a declaragdo de inidoneidade sera feita mediante
publicacdo na imprensa oficial (§12 do art. 109 da Lei n2 8.666/93, com alteragdes posteriores).

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

17.1. Este Contrato, deverad ser publicado seu extrato e eventuais termos aditivos no Didrio Oficial do Estado do
RN, que deverd ser providenciada pelo CONTRATANTE, em obediéncia ao disposto no paragrafo Unico do art.
61, da Lei n2 8666/93, com alteragbes posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Aquele que, dentro do prazo de validade de sua proposta, negar-se a assinar o contrato ou ndo retirar a
nota de empenho, deixar de entregar a documentagao exigida no certame, apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantivera proposta, falhar ou fraudar na execug¢do do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a
ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Assembleia Legislativa, Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no
contrato e das demais cominacgdes legais;

18.2. Pelo atraso injustificado, pela inexecugdo total ou parcial dos servigcos, conforme o caso, o CONTRATANTE
podera aplicar ao CONTRATADA as seguintes sang¢des, garantida a prévia defesa:

a) Multa de 0,5 (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o
valor da contratacdo, em decorréncia de atraso injustificado na execuc¢do do servico ou da entrega do material
b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagdo, no caso de inexecugao total ou parcial
do mesmo.

18.3. As multas estabelecidas serdo entendidas como independentes, podendo ser cumulativas, sendo
descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE ou da garantia prestada ou ainda cobradas
judicialmente;
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18.4. Se a CONTRATADA nao recolher o valor da multa compensatdria que porventura for aplicada, dentro de
05 (cinco) dias uteis a contar da data da intimacgao, serdo entdo acrescidos os juros moratérios de 1% (um por
cento) ao més;
18.5. O ndao comparecimento injustificado para assinar o contrato ou retirar a nota de empenho dentro de
05(cinco) dias uteis, contados da notificacdo escrita, caracteriza o descumprimento total da obrigacédo
assumida com a proposta, sujeitando-se a licitante faltosa ao pagamento de uma multa equivalente a 10% (dez
por cento) sobre o valor total do respectivo instrumento, sem prejuizo das demais sancOes legais previstas
nesta cldusula e na legislacdo pertinente;
18.6. Quando a CONTRATADA motivar rescisdao contratual, serd responsavel pelas perdas e danos decorrentes
para o CONTRATANTE;
18.7. Aplicam-se nos casos omissos as normas da Lei n? 10.520/02 e da Lei 8.666/93, com alteracBes
posteriores.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA

19.1. O presente Contrato vincula-se aos termos:

19.1.1 do edital do Pregdo Presencial n2 xx e seus Anexos, constantes do Processo Administrativo AL/RN n2 XX;
19.1.2. Da proposta vencedora da CONTRATADA, os quais se constituem em parte integrante deste
instrumento, independentemente de transcrigdo.

19.1.3. Condicionamos 0s casos omissos neste presente instrumento aos requisitos vinculados ao Termo de
referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. Quaisquer comunicac¢des e/ou notificacGes relativas a este Contrato serdo consideradas como recebidas
pelo destinatario, para todos os efeitos legais, quando remetidas para os enderegos deste instrumento;

20.2. O cancelamento de enderecgos para correspondéncia somente serd valido quando outro seja indicado, o
qual podera ser utilizado com a mesma finalidade supra;

20.3. Nada no presente Contrato poderd ser interpretado como a criar quaisquer vinculos trabalhistas entre
empregados da CONTRATADA e o CONTRATANTE. A CONTRATADA assume toda a responsabilidade por todos
os encargos trabalhistas decorrentes da prestagdo de servigos por seus funcionarios;

20.4. A tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer um adas obrigagdes
assumidas neste Contrato nao implicard novagdo ou renuncia de direito. A parte tolerante podera exigir da
outra o fiel e cabal cumprimento deste Contrato a qualquer tempo;

20.5. O disposto neste Contrato ndo podera ser alterado ou emendado pelas partes, a ndao ser por meio de
aditivos, dos quais conste a concordancia expressa do CONTRATANTE e da CONTRATADA, asseguradas as
prerrogativas do CONTRATANTE;

20.6. Os termos e disposicGes constantes deste Contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos
ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou implicitos, referentes as condi¢des nele estabelecidas.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1. Para dirimir as questGes decorrentes do presente Contrato, ndo resolvidas na esfera administrativa, fica
eleito o foro da Cidade de Natal, Capital do Estado do Rio Grande do Norte, com renuncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.
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21.2. E por estarem as partes, justas, combinadas e contratadas, firmam o presente instrumento contratual em

03 (trés) vias, de igual teor e forma, para um sé efeito, na presenca de testemunhas abaixo, para que surtam
todos os efeitos legais.

Natal, XXX.

CONTRATANTE
CONTRATADA
XX
TESTEMUNHAS:

12: Nome
CPF:

22: Nome
CPF:
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ANEXO - 1ll

(usar papel timbrado da empresa)

DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA

Declaro, sob as penas da lei, a inexisténcia de fatos supervenientes que obstaculizem a habilitacdo no presente
certame da empresa , CNPJ n@ , com endereco na Avenida / Rua
, hesta Capital.

Natal/RN, de de XXXX

Assinatura do responsavel
CPF n2
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(usar papel timbrado da empresa)

PREGAO N2. XX/2016 - ANEXO IV

DECLARAGAO

Declaramos, sob as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ n@
, com endereco na Av./Rua , por intermédio de seu representante legal
o (a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n¢ e do CPF n?

, DECLARA, para fins do disposto no inc. V do art. 27 da Lei n? 8.666, de 21 de
Junho de 1993, acrescido pela Lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

( )Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz.

Natal / RN, de de xxxx.

Assinatura do representante legal

Observagdo: utilizar a ressalva quando for o caso.
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ANEXO V
PREGAO PRESENCIAL N.2 XX/2016

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE HABILITACAO E DE ENQUADRAMENTO
COMO ME OU EPP

(nome da empresa) , inscrito(a) no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
o TS € do CPFNO ..cccvvvrveereeeeeennn, , DECLARA:

( ) para fins do disposto no inciso VIl do art. 42 da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, que cumpre plenamente
os requisitos de habilitagdo constantes no Edital do PREGAO PRESENCIAL N2 00/2016.

( ) deter a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da LEl COMPLEMENTAR N.¢

123/06, de 14/12/2006 e que estd apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido na referida Lei.

Local e data,

carimbo (ou nome legivel) e assinatura do Representante legal
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(usar papel timbrado da empresa)
DECLARAGCAO DE PARENTESCO
PREGAO N2. XX/2016 - ANEXO VI

DECLARAGAO

Declaramos, sob as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ/MF, n2 ,
com endereco na av./rua , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n¢ ,

DECLARA, sob recomendacdo do Conselho Nacional de Justica; conjunta com o Ministério Publico do Estado do
Rio Grande do Norte, através dos Promotores de Defesa do Patrimdnio Publico da Comarca de Natal/RN, que:

() Os sécios desta empresa, bem como seus gerentes, diretores NAO SAO CONJUGES, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, ocupantes de cargo de dire¢do
e de assessoramento, de membros vinculados a Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte;

() Os sécios desta empresa, bem como seus gerentes, diretores SAO CONJUGES, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros vinculados a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte, abaixo

identificado(s):
N O m e skkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkhkhkkkkkhkkkkhkhkkkkhkkkkhkhkkkkkkkkk

Carg O/M em b ro: kkkkkkkkkkkkkhkhkkhkkkkkkhhkhkhkhkhkhkhkkkkkkkkhkkkhkk

G rau d e P aren te SCO: kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkk

Por ser verdade, firmo a presente, sob as penas da lei.
Local e data,

*kkkkkkkkkkhkhkhkkkkkkkkhhkhkhhkhkhkhkkkkkkx

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
do Representante legal



